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Ref: Informe aprobado el 2.0

Quito D.M.

Sefores

Alcalde del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

Secretaria Ejecutiva del Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito
Metropolitano de Quito

Presente. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectu6é el examen especial al registro, control, custodia, administracion, de
bienes de larga duracién y de control administrativo en el Consejo Metropolitano de
Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia de Quito y Consejo de Proteccion de
Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, por el periodo comprendido entre el 2 de
enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2021.

El examen especial se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
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CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen
El examen especial al Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito Metropolitano de
Quito, del Municipio de Quito, se realizé de conformidad a la orden de trabajo constante
en oficio 0001-DNA5-GAD-MDMQ-AI-2022-| de 5 de septiembre de 2022, con cargo a
imprevistos al PlanAnual de Control 2022 de la Unidad de Auditoria Interna.

Objetivos del examen

- Determinar el cumplimiento de las‘disposiciones legales, reglamentarias y demas
normativa aplicable al objeto del examen.

- Determmar la veracndad propiedad y registro de las operaciones administrativas y

ﬁnan’” eras relacionadas con el objeto del examen.

de contro‘lifa"dministrativo en el Consejo Metropolitano de Proteccion Integral a la Nifiez

yAdoIescencla de Qulto y Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolltano
de Quito, por el penodo comprendido entre el 2 de enero de 2017 y el 31 de diciembre
de 2021. e ‘

Base legal

El articulo 1 de la Ordenanza Metropolitana 062 de 19 de febrero de 2002, publicada en
el Registro Oficial 533 de 13 de marzo de 2002, incorporé al titulo I, del Libro Primero
del Cédigo Municipal, el capitulo X en el cual se cre6 el Consejo Metropolitano de
Proteccioén Integral a la Nifiez y Adolescencia, como ente rector del sistema local de
proteccion integral, adscrito al Municipio Metropolitano de Quito, encargado de elaborar,
| poner, controlar y evaluar las politicas de proteccion integral de la nifiez y
2
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adolescencia en el ambito del Distrito Metropolitano de Quito.

Mediante Resoluciéon A 0064 dada el 21 de junio de 2004, el Alcalde resolvié en su
articulo 1, crear la Junta Metropolitana de Proteccion de Derechos, que funcionaria en
la Administracion Zonal Centro, con jurisdiccion en el Distrito Metropolitano de Quito, y,
en su articulo 2, consté que, sera conformado por tres profesionales de reconocida
experiencia y honestidad, especializados en las materias de competencia de las Juntas,
cuyo perfil, requisitos y el proceso de seleccion sera acordado por el Consejo
Metropolitano de Proteccién Integral (COMPINA).

Conforme la disposicion transitoria Quinta de la Ordenanza Metropolitana 188 de 4 de
diciembre de 2017, se establecié que, en el plazo de 180 dias contados a partir de la
sancion de la presente ordenanza el Consejo Metropolitano de Proteccién Integral a la
Nifiez y Adolescencia-COMPINA se denominara Consejo de Proteccion de Derechos
del DMQ, de acuerdo a lo establecido en la Ley de los Consejos Nacionales para la

Igualdad.

El articulo 856 del Codigo Municipal establece al Consejo de Proteccion de Derechos
del Distrito Metropolitano de Quito, como un organismo colegiado de Derecho Publico,
con personeria juridica y autonomia administrativa, organica, funcional vy
presupuestaria, integrado paritariamente por representantes del Estado, delegados de
los organismos desconcentrados del gobierno nacional que tehgan respOhéébilidad
directa en la garantia, proteccion y defensa de los derechos de las personas y grupos
de atencion prioritaria; delegados del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y
delegados de los gobiernos parroquiales rurales; y, por la sociedad civil, representantes
de los grupos de atencion prioritaria, titulares de.derechos y en su articulo 857
Atribuciones, el Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito
tendra a su cargo la formulacion, transversalizacion, observancia, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas para la proteccién de derechos, articuladas a las
politicas publicas de los Consejos Nacionales para la Igualdad, sus acciones y
decisiones se coordinaran con otras entidades publicas y privadas, asi como con las

redes interinstitucionales especializadas en la proteccién de derechos.




Estructura organica

Mediante Resolucion 120-2019 de 27 de mayo de 2021, se expidié la Reforma al
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos del Consejo de Proteccion
de Derechos del DMQ y en su articulo 8 describe la Estructura Institucional, dentro de
la cual, el area relacionada con la presente accién de control, se encuentra de la

siguiente manera:

NIVEL DE GESTION C

Procesos

cual se expidié la Reforma
| Consejo de Proteccion
 objetivos instit les:

e los

istema de
Proteccion
- Posicionar en | onsabilidad en la
protecciéon de derechos ara el efectivo goce y
ejercicio de éstos, en el DM.
- Fortalecer la gestion institucional para el cumplimiento oportuno y efectivo de sus

competencias y atribuciones.
Monto de recursos examinados

El monto analizado fue de 120 912,66 USD, que corresponde a 590 bienes, adicional

consideré 170 items que no constan en el inventario entregado por la entidad, segun
4
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se detalla en anexo 2

Servidores relacionados
Anexo 1




CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

Falta de constataciones fisicas de bienes, incompletas y sin regularizar las

novedades identificadas

El Director Administrativo Financiero, mediante memorando 134-2017-DAF-COMPINA
de 20 de noviembre de 20;17,7conférmé¢ la Comision para la toma fisica del afio 2017, la
cual, el mismo, dia ggélizé: el acta de toma fisica y fue aprobada por el citado servidor;

sin embargo, no;§e,,eyidencié los informes de novedades respectivos.

El Director Adml stratlvo Fmanmero medlante memorando 149-DAF-UCP-CDP de 22
de octubre de 2018 reallzo la conformacion de comision para la toma fisica del afio
2018, prox ”:cto de lo cual, la Analista Administrativa y de Compras Publicas mediante
memécgnd&f 149-DAF-UCP-DPC de 31 de diciembre de 2018, informé al Director

Administrativo Financiero, :Io;siguiente:

adjunto al presente sirvase encontrar el documento de Toma Fisica de
: lstenCIas Institucionales 2018, reallzada conforme a lo dispuesto (.. )

No obsti sobre lo informado tampoco se evidencio Ios:,inf‘qr:mes de constatacién

fisica.

En el afio 2019 h ; /e»_realizé la constatacion fisica de bienes.

En el afio 2020 1a Comls 6n desconstatacion fisica med|ante memorando 113-CPD-

UCP-2020 de 28 de d|c1embrelde‘;2020 remltlo ala Dlrectora Admlnlstratlva Financiera,

el informe DAF-2020-002 y el inventario general de blenes 2020, dentro del cual, se
informo que, existen 48 bienes que no cuentan con precio ni fecha de adquisicion, 23
bienes dados de baja mediante transferencia gratuita efectuada en el afio 2017, todavia
se encuentran en la entidad en uso; y, 16 bienes faltantes, conforme se detalla en el

siguiente cuadro:

Bienes Faltantes
Nro. Codigo Detalle
1 200.05.017 Micréfono ADU-ATW-701-H

6
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Codigo Detalle
200.30.001 GPS Modelo Oregén 550
300.30.015 | Impresora HP Laser Jet P1102
500.70.005 Mesa Auxiliar
500.70.017 Mesa Auxiliar
500.70.018 Mesa Auxiliar
500.70.025 | Mesa Auxiliar
500.70.029 Mesa Auxiliar
500.70.041 Mesa Auxiliar
500.70.046 Mesa Auxiliar
500.70.047 Mesa Auxiliar
500.70.023 Mesa Auxiliar
500.70.032 | Mesa Auxiliar
500.70.034 | Mesa Auxiliar
500.70.035 | Mesa Auxiliar
400.05.002 Horno Microondas Wave Dom

' =
R | | |||

Al respecto, hasta el 31 de diciembre de 2021, no se evidencié gue se haya regularizado
las novedades identificadas; asi como, los faltantes hayan sido recuperados, mediante
el cobro o baja respectiva; ademas, en la constatacion fisica de bienes realizada por el
equipo auditor, de 760 bienes, se confirmé un faltante de 5 bienes de larga duracién y
22 de control administrativo, incluidos los faltantes encontrados en el afio 2020,

conforme se detalla en anexo 3.
En el afio 2021, tampoco se realizé la constatacion fisica de bienes.

Hechos que se presentaron por cuanto, los Servidores Publicos 7 y 51‘"‘Analistas
Administrativos y de Compras Publicas, del 2 de enero de 2017 al 20 de febrero de
2018; del 21 de febrero de 2018 al 31 de octubre de 2019y del 8 de noviem brj_'al 31de
diciembre de 2019, no realizaron los informes de constatacion fisica de Idg afios 2017 y
2018, ni efectuaron ésta diligencia en el afio 2019, respectivamente, "ééi como, los
Funcionarios Directivos 1, Directores Administrativos Financieros del 2 de enero de 2017
al 28 de febrero de 2018; del 28 de mayo de 2018 al 18 de agosto de 2019 y del 20 de
agosto de 2019 al 16 de marzo de 2020 no sohcutaron los citados informes, ni

dispusieron realizar la constatacion del afio 2019, en su orden.

Los Funcionarios Directivos 1, Directores Administrativos Financieros del 17 de marzo
de 2020 al 5 de abril de 2021 y del 29 de octubre al 31 de diciembre de 2021; no
supervisaron ni coordinaron con los Servidores Publicos 5, Analistas Administrativos y
de Compras Publicas 4, del 7 de enero de 2020 al 18 de mayo de 2021; del 1 de
sertiembre al 12 de noviembre de 2021 y del 15 de noviembre al 31 de diciembre de

7
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2021; para que se realice el cobro, recuperacién o baja de los bienes que no se
encontraron en la constatacion, que se regularice las novedades encontradas, asi como,
se efectle el proceso de constatacion del afio 2021; ademas que los analistas,

entregaron 4 bienes sin realizar el acta de entrega recepcion.

Las Funcionarias Directivas 4, Secretarias Ejecutivas del 2 de enero de 2017 al 14 de
septiembre de 2021 y del 15 de septiembre al 31 de diciembre de 2021, no dispusieron
acciones tendientes al cobro o recuperacion con la Aseguradora o usuarios finales de
los 16 identificados en la constatacion fisica del afio 2020, tampoco controlaron que se
efectlen las constataciones fisicas de los afios 2019 y 2021 que permita identificar los
11 bienes mas perdidos, ni dieron seguimiento a la regularizacién de novedades del afio
2020.

Lo que origind que, la entidad no cuente con 27 bienes por un valor de 2 630,70 USD;
que se mantenga informacién desactualizada y que no se identifiquen los bienes

perdidos, en mal estado y fuera de uso.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos: 2 y 10 del Acuerdo
041-CG-2016 publicado en el Registro Oficial Suplemento 888 de 23 de noviembre de
2016; 8,9,10, 12, 14,16,19,49, 54, 55, 57, 60, 61, 146,147,148 y 149 de los Acuerdos
041-CG-2017 y 067-CG-2018, publicados en el Registro Oficial Suplemento 150 de 29
de diciembre de 2017 y 388 de 14 de diciembre de 2018, respectivamente, referentes
al Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacién, Manejo y Control
de los Bienes e Inventarios del Sector Publico; e inobservaron las Normas de Control
Interno 406-08 Uso de los bienes de larga duracion, 406-07 Custodia y 406-10

Constatacion fisica de existencias de larga duracion.

Las Secretarias Ejecutivas y Directores Administrativos Financieros, inobservaron la

Norma de Control Interno 401-03 Supervisién.

Ademas, las Secretarias Ejecutivas, incumplieron lo dispuesto en el articulo 16, literal
e), del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Consejo de

Proteccion de Derechos, aprobado mediante Resolucién 225 de 17 de junio de 2018,

que dispuso:
J :
hh
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“...Dirigir la gestion técnica, administrativa, financiera, y de gestion de talento
humano de la Secretaria Ejecutiva, para el correcto funcionamiento del Consejo

(.Y

“...Dirigir la gestion administrativa, financiera y técnica del Consejo de
Proteccion de Derechos (...)".

Asi como también, el articulo 5, literal a) del Reglamento Interno para la Administracion,
Utilizacion, Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de
Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante
Resolucién 0009-SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefnald:

“

. a) Maxima Autoridad. - La maxima autoridad, o su delegado, orientara,
dirigira y emitira disposiciones, politicas, manuales internos respecto del ingreso,
administracién y disposicion final de bienes e inventarios (...)".

Los Directores Administrativos Financieros, incumplieron lo dispuesto en el articulo 5,
literal b) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacion, Enajenacion,
Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion de Derechos
del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucion 0009-SE-CDP-2020
de 31 de agosto de 2020, que sefiald:

“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- la responsabilidad recae en
la méaxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, o su
delegado, siendo su obligacion velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de los activos institucionales y de
aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento o almacenaje, ademas de
disponer los adecuados controles internos aplicables a esta materia de
conformidad con la normativa legal vigente y este Reglamento (...)".

El articulo 24, literales b) y e) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Consejo de Proteccién de Derechos, aprobado mediante Resoluciéon 225
de 17 de junio de 2018, y el articulo 10, numeral 1.3.2.1 Gestién Administrativa
Financiera, literales b) y e) de la Reforma al mencionado Estatuto, aprobada con

Resolucion 120-2019 de 27 de diciembre de 2019, que de manera similar establecieron:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnolégicas, en coordinacion con los responsables
de procesos de su dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".



0009

Los Analistas Administrativos y de Compras Publicas, incumplieron lo dispuesto en el
articulo 5, literal c¢) del Reglamento Interno para la Administracién, Utilizacion,
Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucién 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialo:

“...c) Analista Administrativo. - Sera el/a responsable de validar las
constataciones fisicas con_el.inventario de los bienes entregados a los
funcionarios, y elaborar Ias actas de entrega recepcion de los bienes a los
usuarios fmales( ) 2ty

Y, el articulo 10, numeral 1.3.2.1 .2.3 Control de Bienes y Bodega, literal a) de la Reforma

al Estatuto que determlno

a) Inventarlo de blenes de larga duracién y de los bienes sujetos a control
admlnlstrat/vo (G )”

justificativos :documentadamente, recibiendo las sngunentes respuestas:

El Servidor Publico’5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 1 de

septiembre al 12 de r

siembre de 2021, mediante comunicacién de 17 de noviembre
de 2022: =

“...al momento de mi ingreso a la institucion no se me realizo el acta entrega-
recepcion de bienes institucionales 2021, por lo que se procedio a realizar una
revision de la informacién que contenia las carpetas dejadas en la oficina por la
Srta..., ex analista Administrativa y de Compras Publicas en el cual se puede
observar varias inconsistencias, por lo que se procede a emitir un informe del
analisis de los expediente de bienes 2017, 2018 — 2019 y 2020 y es remitido a
la Directora Administrativa Financiera (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, hasta el 31 de

iciembre de 2021 tampoco inicié la constatacion fisica del afio 2021.
N 10
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El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas del 7 de enero de
2020 al 18 de mayo de 2021, mediante comunicacién de 19 de noviembre de 2022,

sefalo:

“...durante mi gestion se llevé a cabo las constataciones fisicas designadas por
las autoridades de turno (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, las novedades

encontradas en la constatacion 2020, no se regularizaron.

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y Compras Publicas, del 21 de febrero de
2018 al 31 de octubre de 2019, mediante comunicacién de 20 de noviembre de 2022,
sefialé:
€...8e realizo la entrega de informacion correspondiente a la Toma Fisica de
Activos ario 2018, existe informe correspondiente suscrito por la Comisién

designada para el efecto... informacion que reposa en los archivos fisicos de la
institucion (...)". ;

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, no remitié
documento alguno, ni la entidad cuenta con los informes que menciona.

El Servidor Publico 7, Analista Administrativo y de Compras Publicas del 2 de enero de
2017 al 20 de febrero de 2018, mediante comunicacion de 21 de noviembre de 2022,
sefialo:

“...Existe Toma Fisica de Activos afio 2017, existe Informe comespondiente
suscrito por la Comision designada para el efecto (...)" ‘

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, la entidad informo
que no disponen en sus archivos del informe de constatacion del afio 2017.

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y de Compras Publicas 4, del 15 de
noviembre al 31 de diciembre de 2021, mediante comunicacién de 22 de noviembre de
2022, manifesto:

“...El Mgs..., con memorando No. 0387-CPD-DAF-2021 de 17 de diciembre de
2021, solicité a la comision designada que se realice la constatacion fisica de
bienes los dias 27, 28 y 29 de diciembre de 2021.- Debido a que los miembros

11
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de la comision designada se encontraban en cierre del afio 2021, no se pudo
realizar la constatacion fisica de bienes en las fechas solicitadas, por lo que esta
pendiente dicha actividad (...)".

Lo manifestado por la servidora ratifica lo comentado, por cuanto, no se evidencia la
autorizacion de la maxima autoridad para la ampliacion o cambio de cronograma de

Constatacion afio 2021.
La Funcionaria Directiva 4, Secretana Ejecutlva del 2 de enero de 2017 al 14 de

septiembre de 2021, medlante comumcacmn de 24 de noviembre de 2022, no emitid

criterio alguno respec

)22, se recibi

/ Rﬁblico 3, Anahsta adminisfratiVé y Compras Publicas 4, del 7 de enero 2020
al 18@9 ayo de 2021’»,ﬁé|f-if_1"’e¢;{iante oficio PCZH‘-OO1-2022 de 29 de noviembre de 2022,

on la finalidad de dar cumpllmlento a Io detallado en la clausula tercer del
rato No. 009-DAJ-2021, se deja constancia que se informé a las autoridades
s faltantes encontrados.... - durante mi periodo comprend/do del 07 de enero
20 al 18 de mayo de 2021 S/ se llevaron a cabo. la constatac:on fisica, asi
informé a las autoridades de las noveda 'g;on la finalidad de que

diciembre de 2021, medlante comunlcacufan de 30 de nowembre de 2022, sefialo:

“...se designa oportunamente al Analista de Tecnologia de la Informacién como
delegado de Ila Direccion Administrativa Financiera que intervendra
conjuntamente con..., en calidad de Guardalmacén y..., en calidad de Custodia
Administrativa, en la mision para la constatacion fisica correspondiente al afio
2021...- se dispone de forma oportuna que dicha constatacion se la realice del
27 al 29 de diciembre de 2021 (...)"

f’ mencionado por el funcionario no modifica lo comentado, por cuanto, no se efectud
. 12
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dicha constatacion hasta el 31 de diciembre de 2021, corte de la accidn de control.

El Servidor Publico 7, Analista Administrativa y de Compras Publicas del 2 de enero de
2017 al 20 de febrero de 2018, mediante comunicaciéon de 5 de diciembre de 2022,
expuso:

“...Existe la toma fisica de activos afio 2017, existe informe correspondiente
suscrito por la Comision designada (...) Existe toma fisica de Activos afio 2018,
aprobado por el Director Financiero, existe Informe correspondiente suscrito por
la Comision designada para el efecto y también aprobado por el Director
Financiero (...) concluido el afo 2019, no se observé las disposiciones del
Organismo de Control sobre la Toma Fisica afio 2019, evitando Ia
CONCILIACION respectiva, asi como la DEPRECIACION {(...)".

Lo mencionado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, no se adjunté el

informe de constatacion correspondiente al afio 2017.

La Funcionaria Directiva 4, Secretaria Ejecutiva del 2 de enero de 2017 al 14 de
septiembre de 2021, mediante oficio 03, de 2 de diciembre de 2022, expuso:

“...8e realiza la Denuncia a la Fiscalia (Art. 146 del Reglamento de Bienes) para
que inicie el proceso investigativo respecto a los bienes faltantes. Debido a mi
renuncia voluntaria al encargo de la Secretaria Ejecutiva, producida el 14 de
septiembre del 2021, el seguimiento a la denuncia realizada pasa.a la
competencia de las nuevas autoridades del CPD (...)”. »

Lo manifestado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, la denuncia se
realizé 6 meses posterior a encontrarse la novedad de faltantes; ademas, no se realizé
el tramite para la recuperacion por parte de la aseguradora; y, pese a que se realizé la
constatacion 2020, de las novedades encontradas no se dio seguimiento hasta su

regularizaron.

La Funcionaria Directiva 4, Secretaria Ejecutiva deI-15 de septiembre al 31 de diciembre
de 2021, mediante oficio CPD-DMQ-SE-2022-1067-O de 2 de diciembre de 2022,

manifesto:

“...al respecto tengo a bien serialar que se debe tomar en cuenta que dentro del
periodo sujeto a control, mi gestion es de apenas tres meses, de igual manera
se debe poner a consideracion que el informe de bienes del 2021 fue conocido
por mi persona en el ejercicio fiscal 2022; razén por la cual se han iniciado los
| procesos administrativos pertinentes para mantener debidamente actualizado el
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registro de bienes institucionales asi como mejorar la labor administrativa por
medio del uso del sistema administrativo financiero de la entidad (...)".

Lo manifestado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, no se realizd

el seguimiento para la recuperacion de los bienes.

La Funcionaria Directiva 1, Directora Administrativa Financiera del 17 de marzo 2020 al

5 de abril 2021, mediante comunicacion de 6 de diciembre de 2022, sefalé:

“... Durante la constatacion fisica del afio 2020 se informa de todas las
novedades segun informe presentado el 31 de diciembre del afio 2020 y se inicia
con los procesos respectivos de recuperacion mediante las notificaciones a los
custodios. Mediante MEMORANDO No. 258-2020-DAF-CPD, se dispone iniciar
con el proceso a la Analista Administrativa, ya que ningtn custodio de los bienes
notificé durante mi periodo la perdida (sic) de algun bien. Adicionalmente se
informa al siguiente Director Administrativo para que continue (sic) con los
tramites correspondientes durante el afio 2021 (...)".

Lo mencionado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, no se recuperd

los bienes, ni se realiz6 el tramite con la aseguradora para su reposicion.

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y Compras Publicas, del 21 de febrero de
2018 al 31 de octubre de 2019, mediante comunicacion del 10 de diciembre de 2022,

no emitié criterio alguno referente a lo comentado.

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y Compras Publicas 4, del 15 de noviembre
al 31 de diciembre de 2021, mediante comunicacién del 2 de diciembre de 2022,

manifesto:

“...por cuanto en mi corto periodo de gestion, no pudo realizarse la constatacion
fisica de los bienes, situacion que se suscité por causas ajenas a mi voluntad, lo
que demuestro no se debié a ningtn incumplimiento de funciones mias en el
cargo y menos aun por una accion u omision de la suscrita (...)”.

Lo manifestado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, no se realiz6

la constatacion fisica en el ultimo trimestre del afio 2021.
Conclusion

No se realizaron constataciones fisicas de bienes en los afios 2019 y 2021; asi como,
J 14
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no se realiz6 informes de este procedimiento en los afios 2017 y 2018; y, del afio 2020
no se efectud la regularizacién de las novedades encontradas; por cuanto, no se
dispuso, superviso, ni dio seguimiento a los procesos de constatacion, ni se coordiné se
realice la gestion de cobro, recuperacion o baja de los bienes que no se encontraron en
la constatacion fisica del afio 2020; lo que origind que, la entidad no cuente con 27
bienes por un valor de 2 630,70 USD; que se mantenga informacién desactualizada y

que no se identifiquen los bienes perdidos, en mal estado y fuera de uso.
Recomendaciones
A la Secretaria Ejecutiva

1. Dispondra y controlara que en forma anual el Responsable de Bienes, realice el
cronograma de constatacion fisica de los bienes de larga duracion y de control
administrativo, aprobados por la Maxima Autoridad, debiendo generar un acta e
informe con las novedades, dentro de los 15 dias del afio siguiente a la
constatacion, ademas, deberan entregar una copia al Contador para que efectue

los ajustes correspondientes.

2. Dispondray coordinara con el Director Administrativo Financiero y Responsable de
bienes, que cuando se identifique bienes faltantes, se gestione el cobro a precio de
mercado o la restitucion con otro de igual naturaleza, asi como se realice la
respectiva regularizacion en el sistema, a fin de que la institucion disponga de la

informacion para su operacion.

Informacion de bienes de larga duraciéon y su depreciacion no coincide con los

saldos de las cuentas contables

El Consejo de Proteccién de Derechos cuenta desde el 29 de enero de 2015 con un
sistema financiero denominado GUBWIN, el cual sirve para el registro de la informacién
contable y de bienes; no obstante, no se ha ingresado informacién en el mismo, por
cuanto, tanto la informaciéon contable como de bienes es llevada de forma manual en

archivos Excel.

j respecto, se determind que, los saldos de las cuentas contables que se presentaron

) :
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en los estados financieros del Consejo de Proteccion de Derechos, no coinciden con los

valores del auxiliar de bienes, ni de las constataciones fisicas, segun se detalla:

Cuenta . -
D
contable Anamipaeen 2017 2018 2019 2020 2021
usbD USD uUsb USD USD
152.41.03
(a) Mobiliarios 2372087 | 23720,87 24 38267 | 2438267 | 2529632
152.41.04
(a) Magquinarias y equipos 13 297,58 15 682,77 18 326,42 18 326,42 18 326,42
152.41.05
(a) Vehiculos 19446,79| 19446,79 19 446,79 19 446,79 19 446,79
152.41.07
(a) Equipos, sistemas 43 990,01 48 136,55 51 426,89 51426,89 | 51426,89
Total (a) 100 455,25 | 106 986,98 | 113 582,77 | 113 582,77 | 114 496,42
Dep. Acum. Mobiliarios
152.99.03
(b) -14 470,24 | -15540,89 | -15540,89| -17476,35| -18 341,85
152.99.04 Dep. Acum. Maquinarias y
(b) equipos -10912,26 | -1272418| -12724,18| -14146,93 | -14 322,20
152.99.05
b) Dep. Acum. Vehiculos -17 502,00 | -17502,00| -17502,00| -17502,00| -17 502,00
152.99.07
(b) Dep. Acum. Equipos, sistemas -23 161,96 | -27 516,46 | -27 516,46 | -40946,63 | -42 190,67
Total (b) -66 046,46 | -73 283,53 | -73283,53| -90071,91| -92 356,72
Auxiliar de bienes
Valor de los bienes (c) 100 455,24 | 100455,24 | 100 455,24 | 100 455,24 | 100 455,24
Valor Depreciacién bienes (d) -66 046,47 | -73880,70| -8082521| -86189,30| -87086,10
Diferencias entre saldos del estado Financiero Vs. Auxiliares
Diferencia general (a-c) 0,01 6 531,74 13 127,53 13 127,53 14 041,18
Diferencia Depreciacion (b-d) 0,01 597,17 7 541,68 -3 882,61 -5 270,62
Fuente: EFIS 2017 al 2021 y Registro Excel
Valor de activos segun estados financieros

O oOow>»

Depreciaciones segun estados financieros
Depreciacién anual segun estado financiero

Valor de activos segun formato Excel

Hechos que se presentaron por cuanto, los Funcionarios Directivos 1, Directores
Administrativos Financieros del 2 de enero de 2017 al 28 de febrero de 2018; del 28 de

mayo de 2018 al 18 de agosto de 2019, del 20 de agosto de 2019 al 16 de marzo de
2020, del 17 de marzo de 2020 al 5 de abril de 2021; no supervisaron, ni controlaron

J
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que, los Servidores Publicos 5 y 7, Analistas Administrativos y de Compras Publicas y
Analistas Administrativos y de Compras Publicas 4, del 2 de enero de 2017 al 20 de
febrero de 2018; del 21 de febrero de 2018 al 31 de octubre de 2019 y del 7 de enero
de 2020 al 18 de mayo 2021; y, los Servidores Publicos 5y 7, Analista de Tesoreria 'y
de Contabilidad del 2 de enero al 17 de septiembre de 2017; del 15 de enero al 31 de
julio de 2018 y del 3 de octubre de 2018 al 26 de octubre de 2021, ingresen la

informacion al sistema informatico administrativo - financiero de la entidad (GUBWIN).

Situaciones que ocasionaron que, no se encuentren conciliados los saldos, entre los

valores contables con la informacion administrativa de bienes.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto con el numeral 3.1.5.3 Contabilizacion
del Acuerdo Ministerial 067, Norma Técnica de Contabilidad Gubernamental, publicado
en el Registro Oficial Suplemento 755 de 16 de mayo del 2016; asi como; los articulos:
7,9, 10, 14 y 30, literal b), 35, y 55 de los Acuerdos 041-CG-2017, 025-CGE-2017 y
067-CG-2018, en su orden, referentes al Reglamento General Sustitutivo para la
Administracion, Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector
Publico, publicados en los Registros Oficiales 888, Suplementos 150 y 388 de 23 de
noviembre 2016, 29 de diciembre de 2017 y 14 de diciembre de 2018, respectivamente.

Ademas, los Directores Administrativos Financieros, inobservaron las Norma de Control

Interno 401-03 Supervision e incumplieron lo dispuesto en:

El articulo 24, literales b) y e) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Consejo de Proteccion de Derechos, aprobado mediante Resolucion 225
de 17 de junio de 2018 y el articulo 10, numeral 1.3.2.1 Gestién Administrativa
Financiera, literales b) y e) de la Reforma del citado Estatuto, aprobado con Resolucién
120-2019 de 27 de diciembre de 2019 que, de manera similar, determinaron:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnolégicas, en coordinacion con los responsables
de procesos de su dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".

Y, articulo 5, literal b) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacion,

Enajenacién, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion

i ”



de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucién 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialo:

“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- la responsabilidad recae en
la maxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, o su
delegado, siendo su obligacion velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de los activos institucionales y de
aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento o almacenaje, ademas de
disponer los adecuados «confroles internos aplicables a esta materia de
conformidad con Ia normativa legal wgente y este Reglamento (...)".

Los Analistas Administ[atiyps y de Compras Publicas, incumplieron lo dispuesto en:

;Ejecutlvas y Directores Admlnlstratlvos Fmanmeros Serwdores Pubhcos
“de Tesoreria, Contabilidad; y, Admlnlstratlvos y de Compras Publicas,

2022, a fin de qu expongan sus_puntos de vista y presenten los justificativos

documentadamente, recrbleh ,?S|gu1entes respuestas
El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 7 de enero
de 2020 al 18 de mayo de 2021, mediante comunicacién de 19 de noviembre de 2022,

no emitié criterio alguno referente a lo comentado.

El Servidor Publico 7, Analista Administrativo y de Compras Publicas del 2 de enero de
2017 al 20 de febrero de 2018 y Analista de Contabilidad, del 3 de octubre de 2018 al
de octubre de 2021, mediante comunicacién de 21 de noviembre de 2022, sefialé:

) 18
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“... Existe Conciliacion entre la Toma Fisica Vs Informacién Financiera afio 2017
debidamente con respaldo con auxiliares contables. El 0.01 que se identifica
como diferencia, corresponde a los arrastres por centavos de délar que en algun
caso no se redondeo. Los archivos documentales y digitales han sido entregados
mediante acta entrega recepcion (...), Concluido el afio 2019, no se observé las
disposiciones del Organismo de Control sobre la Toma Fisica afio 2019, evitando
la CONCILIACION respectiva, asi como la DEPRECIACION correspondiente,
situacion que se hizo constar en la Notas a los Estados Financieros aprobados
por el Director Financiero y la Secretaria Ejecutiva (...)".

Lo mencionado por la servidora:ratifica lo comentado, por cuanto, no se realizo
conciliaciones.

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y Compras Publicas, del 21 de febrero de
2018 al 31 de octubre de 2019, mediante comunicacion del 20 de noviembre de 2022,
€Xpuso:

“...Se realiz6 la entrega de informacion correspondiente a la Toma Fisica de
Activos ario 2018, existelnforme (sic) correspondiente suscrito por la Comision
designada para el efecto (...)"

Lo mencionado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, no conciliaron

valores con el responsable del area contable.

El Servidor Publico 5, Analista de Tesoreria, mediante oficio ABGP-2022-02 dei",22 de
noviembre de 2022, no emitio criterio alguno referente a.lo comentado.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 25 de

noviembre de 2022, se recibieron las siguientes respuestas:

El Servidor Publico 5, Analista administrativa y Compras Publicas 4, del 7 de enero 2020
al 18 de mayo de 2021, mediante oficio PCZH-001-2022 de 29 de noviembre de 2022,

no emitié criterio alguno referente a lo comentado.

El Servidor Publico 7, Analista Administrativo y de Compras Publicas del 2 de enero de
2017 al 20 de febrero de 2018 y Analista de Contabilidad, del 3 de octubre de 2018 al
26 de octubre de 2021, mediante comunicacion de 5 de diciembre de 2022, manifesto:
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“... Existe Conciliacion entre la Toma Fisica Vs Informacion Financiera afio 2018,
debidamente respaldado con auxiliares contables, aprobado por el Director
Financiero....- ...La informacion financiera del afio 2019, vario con respecto al
afio 2018, por incremento de activos, no por existir diferencias, considerando
que estas no podrian identificarse al momento de finalizar el Ejercicio 2019, por
no existir Toma Fisica (sic) ...- ...Es importante indicar que este ario 2020 se
realizo la depreciacion de los afios 2019 y 2020, considerando que en el ario
2019 no existio Toma Fisica, actualizando de esta manera la Depreciacion al ario
2020 (...)".

El Servidor Publico 5, Analista Administrativo y Compras Publicas, del 21 de febrero de
2018 al 31 de octubre de 2019, mediante comunicacion del 10 de diciembre de 2022,

expuso:

“...Se realizé la entrega de informacion correspondiente a la Toma Fisica de
Activos afio 2018, existelnforme (sic) correspondiente suscrito por la Comision
designada para el efecto (...)".

Lo mencionado por las servidoras no modifica lo comentado, por cuanto, la informacién
entregada por la entidad no coincide entre los estados financieros y los anexos, ademas,
no conciliaron la informacioén con contabilidad tal como establece la normativa para el

efecto y no ingresaron la informacion al sistema informatico.

La Funcionaria Directiva 1, Directora Administrativa Financiera del 17 de marzo de 2020
al 5 de abril de 2021, mediante comunicacion de 6 de diciembre de 2022, sefialé:

“...El proceso contable se encontraba a cargo de la Analista de Contabilidad y
Se procedio a disponer el registro correspondiente segun la constatacion fisica
del afio 2020 (...)".

Lo mencionado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, lo registrado
por la Contadora y los registros manuales que dispone la entidad en Excel no

concuerdan con la informacion.
Conclusion

Los saldos de las cuentas contables mobiliario, maquinarias y equipos, vehiculos,
equipos y sistemas que se presentaron en los estados financieros del Consejo de
Proteccion de Derechos, no coincidieron con los valores del auxiliar de bienes, por

CTnto no se supervis6 ni controld6 que se ingrese la informacion al sistema
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administrativo - financiero de la entidad; lo que ocasioné que no se encuentren

conciliados los saldos, entre los valores contables con la informacidon de bienes.
Recomendacion
A la Directora Administrativa Financiera

3. Dispondra y coordinara con la Contadora y Responsable de bienes que se ingrese
la informacion de los mobiliarios, vehiculos y equipos al sistema informatico de la
entidad en los moédulos correspondientes, a fin de mantener informacion que

concilien entre lo fisico y contable.
Informacion de bienes incompleta e inconsistente

El Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, cuenta con
760 Bienes de Larga Duracion y Control Administrativo del Consejo de Proteccion,

dentro de los cuales, se determinaron las siguientes novedades:

- 25 bienes se encontraban duplicados los codigos y 35 no tienen el mismo, conforme

se detalla en anexo 4.

- 27 bienes no tienen informacion de sus caracteristicas especificas, como son

modelo, serie, color, entre otros, conforme se detalla en Anexo 5.

- Ademas, en la constatacion fisica de bienes realizada por el equipo auditor, se .
identifico 170 bienes que no se encuentran registrados por la entidad en el detalle de
bienes en Excel, de los cuales, 140 no cuentan con fecha de adquisicion, ni valor de

factura, conforme se detalla en anexo 6.

Hechos que se presentaron por cuanto, los Funcionarios Directivos 1, Directores
Administrativos Financieros del 2 de enero de 2017 al 28 de febrero de 2018; del 28 de
mayo de 2018 al 18 de agosto de 2019, del 20 de agosto de 2019 al 16 de marzo de
2020, del 17 de marzo de 2020 al 5 de abril de 2021 y del 29 de octubre al 31 de
diciembre de 2021; no supervisaron, ni controlaron que, los Servidores Publicos 7 y 5,
Analistas Administrativos y de Compras Publicas y Analistas Administrativos y de
Q(F\Tmpras Publicas 4, del 2 de enero de 2017 al 20 de febrero de 2018; del 21 de febrero
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de 2018 al 31 de octubre de 2019; del 7 de enero de 2020 al 18 de mayo de 2021, y, los
Servidores Publicos 7 y 5, Analistas de Tesoreria y Contabilidad del 2 de enero al 17 de
septiembre de 2017; del 15 de enero de 2018 al 31 de julio de 2018 y del 3 de octubre
de 2018 al 26 de octubre de 2021, registren todos los bienes con sus caracteristicas y

descripciones.

Lo que originé que la entidad no cuente con informacién para su identificaciéon y control,

ademas que, 170 no se haya incluido en la péliza de seguros.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos: 2, 6, 7, 8, 9 y 17 del
Acuerdo 041-CG-2016; 8 ,9 ,10 ,14 ,16 ,17 19,25, 26,27 ,28,35, 37,38, 39y 41
de los Acuerdos 041-CG-2017 y 067-CG-2018, referentes al Reglamento General
Sustitutivo para la Administracién, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e
Inventarios del Sector Publico publicados en los Registros Oficiales 888, Suplementos
150 y 388 de 23 de noviembre 2016, 29 de diciembre de 2017 y 14 de diciembre de
2018, respectivamente; e inobservaron las Normas de Control Interno 406-07 Custodia;

y, 406-06 |dentificacién y proteccion.

Ademas, los Directores Administrativos Financieros, inobservaron la Norma de Control

Interno 403-01 Supervision, e incumplieron lo dispuesto en:

El articulo 24, literales b) y e) del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos del Consejo de Proteccién de Derechos, aprobado mediante Resolucion 225
de 17 de junio de 2018 y articulo 10, numeral 1.3.2.1 Gestién Administrativa Financiera,
literales b) y e) de la Reforma al mencionado Estatuto, aprobado con Resoluciéon 120-

2019 de 27 de diciembre de 2019, que en forma similar determinaron:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnolégicas, en coordinacion con los responsables
de procesos de su dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".

Y, articulo 5, literal b) del Reglamento Interno para la Administracién, Utilizacién,
Enajenacién, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccién
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucion 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialé:
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“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- la responsabilidad recae en
la maxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, o su
delegado, siendo su obligacion velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de los activos institucionales y de
aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento o almacenaje, ademas de
disponer los adecuados controles internos aplicables a esta materia de
conformidad con la normativa legal vigente y este Reglamento (...)".

Los Analistas Administrativos y de Compras Publicas, incumplieron lo dispuesto en:

El articulo 5, literal c) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacion,
Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccién
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucion 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialo:

“...c) Analista Administrativo. - Seré el/a responsable de validar las
constataciones fisicas con el inventario de los bienes entregados a los
funcionarios, y elaborar las actas de entrega recepcion de los bienes a los
usuarios finales (...)".

La Jefa de Equipo comunicd resultados provisionales a los Funcionarios Directivos 1,
Directores Administrativos Financieros; Servidores Publicos 7 y 5, Analistas de
Contabilidad; y, Administrativos y de Compras Publicas, Administrativos y Compras
Publicas 4, mediante oficios 0069, 0072, 0073, 0075, 0077, 0081, 0083, 0084, 0086 y
0088 -0001-DNA5-GAD-MDMQ-AI-2022-I de 10 de noviembre de 2022, a fin de que
expongan sus puntos de vista y presenten los justificativos documentadamente,

recibiendo las siguientes respuestas:

El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 7 de enero
de 2020 al 18 de mayo de 2021, mediante comunicacion de 19 de noviembre de 2022,

sefald:

“...se solicito al proveedor que se incluya dentro de la nueva proforma la
activacion del MODULO BIENES/ Salidas generadas por este médulo, con la
finalidad de etiquetar los bienes de la institucion. — En este sentido es importante
mencionar que una vez que se actualizo el sistema financiero, se procedio a
identificar los bienes de la institucion (...)".

Lo mencionado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, se verificd que
.NQ existe informacidén en los modulos de bienes, ni contable en el sistema con el que
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cuenta la entidad, ademas la informacion se encontré incompleta.

El Servidor Publico 5, Analista de Tesoreria, en funciones del 2 de enero al 17 de
septiembre de 2017, mediante oficio ABGP-2022-02 de 22 de noviembre de 2022, no

emitio criterio alguno referente a lo comentado.

Posterior a la conferencia final de comunicaciéon de resultados realizada el 25 de

noviembre de 2022, se recibieron las siguientes respuestas:

El Servidor Publico 5, Analista administrativa y Compras Publicas 4, del 7 de enero 2020
al 18 de mayo de 2021, mediante oficio PCZH-001-2022 de 29 de noviembre de 2022,

manifesto:

“...Mediante memorando No. 114-CPD-UCP-2020 de fecha 28 de diciembre de
2020 se entrega el informe completo de la constatacion fisica (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, pese a que se

identifico las novedades en la constatacion, las mismas no fueron reguladas.

La Funcionaria Directiva 1, Directora Administrativa Financiera del 17 de marzo 2020 al

5 de abril 2021, mediante comunicacién de 6 de diciembre de 2022, sefialo:

“...la Analista administrativa y de Contabilidad informaron que el modulo (sic) de
bienes se encuentra en uso, adicionalmente se considero (sic) en el proceso de
contratacion del sistema financiero.. .- En lo referente a esta conclusion durante
la constatacion 2020, se informa de la duplicidad de cdédigos los cuales (sic) se
encontraban con sticker manual, por lo que se procedié con la impresién de los
codigos de barras correspondientes segin lo informado por la analista
administrativa (...)".

Lo manifestado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, no se verificd
que los cédigos se haya regularizado la duplicidad hasta el 31 de diciembre de 2021,

fecha de corte de la accién de control.
Conclusion

Existen 25 bienes con cédigos duplicados, 35 bienes que no cuentan con los mismos,
. 27 no contienen informacioén de sus caracteristicas y descripciones; y, 170 no fueron
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la entidad no cuente con informacién para su identificacién y control, ademas que, no

se haya incluido en la poliza de seguros todos los bienes.

Recomendacion

A la Secretaria Ejecutiva

4. Dispondra al Director Administrativo Financiero, coordine con el Responsable de
bienes, verifiquen y analicen la informaciéon de los bienes a fin de codificar y
regularizar los duplicados, completar todas sus caracteristicas, ingresar y asegurar
los bienes no registrados, ademas, una vez depurada la informacién comunicara al
Contador para que se realice el ingreso correspondiente en el médulo contable, a

fin de contar con informacién actualizada y completa de los bienes.

Transferencia gratuita efectuada, sin cumplir su proceso

El Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Pujili,
mediante oficio-GADMCP-A-2017 de 16 de febrero de 2017, solicité a la Secretaria

Ejecutiva del Consejo de Proteccion de Derechos, lo siguiente:

“...con el mayor comedimiento me permito recurrir a su Autoridad a fin de
solicitarle se digne ver la posibilidad de entregarnos a favor de esta Institucion,
los bienes muebles (escritorios, computadoras, sillas, mesas, etc) que estén en
desuso en el Consejo de Proteccion de Derechos bajo su acertada direccion. -
Los indicados bienes seran de gran utilidad para los Centros Infantiles del Buen
Vivir que se encuentran bajo nuestra responsabilidad en este Cantoén (...)".

El Director de Asesoria Juridica, mediante memorando 0004-CPD-COMPINA-2017 de
17 de febrero de 2017, realizé el informe de baja de bienes institucionales en el cual
informé a la Secretaria Ejecutiva, se realice la transferencia al Municipio conforme la

normativa vigente.

La Secretaria Ejecutiva, mediante Resolucion 006-SE-CPD-2017 de 3 de marzo de
2017, resolvié disponer la transferencia gratuita a favor del Gobierno Auténomo
Municipal del Canton Pujili, de los bienes declarados fuera de uso y dispuso a la

Direccion Administrativa Financiera coordine los tramites administrativos que

| correspondan y la suscripcion del acta correspondiente.
!
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En razén de lo expuesto, mediante acta entrega de 6 de marzo de 2017 el Director
Administrativo Financiero y el Alcalde del Gobierno Auténomo Municipal del Cantén

Pujili, suscribieron la transferencia de 128 bienes.

Posterior a la transferencia, el Director Administrativo Financiero mediante memorando
037-2017-DAF-COMPINA de 17 de marzo de 2017, informé a la Contadora se realice la
baja contable de los bienes transferidos mismos que fueron dados de baja mediante
comprobante de ajuste 0000006 de 31 de marzo de 2017; sin embargo, de la revision
efectuada por el equlpo Audttor se determind que 22 bienes no fueron transferidos al
Gobierno de Pujili, puesto que los mismos estan siendo utilizados por los funcionarios
de la Instltucxon ademas no..existe evidencia documental del informe técnico
correspondlente al estado de Ios 128 bienes, ni tampoco de las gestiones realizadas

para la venta

revio a efectuar Ia transferencna

Lo que origin qu{"“} la entidad prescinda de 106 bienés sm conocer su"le'stad'o' édemés

que 22 bieneé‘;sea;

izados por servidores del CPD sin controles aSl como también,

que la informacion: se ncue*’t e,desactuahzada

Los citados servidores incumpl r’oh»icbn lés aftJ’CUIos:‘Z’,'V},' 22 63, 64, 66 del Acuerdo
041-CG-2016, referentes al Reglamento rGeneraI Sustitutivo para la Administracién,
Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, publicado
en el Registro Oficial 888 de 23 de noviembre 2016; e inobservaron la Norma de Control

Interno 401-03 Supervision.

Ademas, la Secretaria Ejecutiva, incumplié lo dispuesto en el articulo 16, literal e), del

-~ Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Consejo de Proteccion

l‘~, (24}
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de Derechos, aprobado mediante Resolucion 225 de 17 de junio de 2018 y el articulo
10, numeral 1.1.1.2 Gestioén Estratégica y Técnica, literal i) de la Reforma al citado
Estatuto, aprobada con Resolucion 120-2019 de 27 de diciembre de 2019 que, en forma

similar dispusieron:

“...Dirigir la gestion administrativa, financiera y técnica del Consejo de Proteccion
de Derechos (...)".

Asi como también, el articulo 5, literal a) del Reglamento Interno para la Administracion,
Utilizacion, Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de
Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante
Resolucion 0009-SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialé:

“

. a) Maxima Autoridad. - La maxima autoridad, o su delegado, orientara,
dirigira y emitira disposiciones, politicas, manuales internos respecto del ingreso,
administracion y disposicion final de bienes e inventarios (...)".

El Director Administrativo Financiero incumplio lo dispuesto en el articulo 24, literales b)
y e) del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del Consejo de
Proteccién de Derechos, aprobado mediante Resolucién 225 de 17 de junio de 2018 y
el articulo 10, numeral 1.3.2.1 Gestion Administrativa Financiera, literales b) y e) de la
Reforma citado cuerpo legal, aprobada con Resolucion 120-2019 de 27 de diciémbre de
2019, que establecen:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnoldgicas, en coordinacion con los responsables
de procesos de su dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".

Y, articulo 5, literal b) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacion,
Enajenacién, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucion 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialo:

“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- la responsabilidad recae en
la méaxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, 0 su
delegado, siendo su obligacién velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de los activos institucionales y de
aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento o almacenaje, ademas de
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disponer los adecuados controles internos aplicables a esta materia de
conformidad con la normativa legal vigente y este Reglamento (...)".

La Jefa de Equipo comunico resultados provisionales a los Funcionarios Directivos 4 y
1, Secretaria Ejecutiva y Director Administrativo Financiero, mediante oficios 0087 y
0088-0001-DNA5-GAD-MDMQ-AI-2022-1 de 10 de noviembre de 2022, a fin de que
expongan sus puntos de vista y presenten los justificativos documentadamente,

recibiéndose las siguientes respuestas:

La Funcionaria Directiva 4, Secretaria Ejecutiva del 2 de enero de 2017 al 14 de
septiembre de 2021, mediante comunicacion de 24 de noviembre de 2022, no emitié

criterio alguno respecto a lo comentado.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 25 de

noviembre de 2022, se recibio la siguiente respuesta:

La Funcionaria Directiva 4, Secretaria Ejecutiva del 2 de enero de 2017 al 14 de
septiembre de 2021, mediante oficio 03 de 2 de diciembre de 2022, expuso:

“...resolvi disponer la transferencia gratuita a favor del Gobierno Auténomo
Municipal del Cantén Pujili de los bienes declarados fuera de uso, y dispuse en
el articulo 2 de la citada Resolucion que la Direccion Administrativa Financiera
coordine los tramites administrativos que correspondan y la suscripcion del acta
correspondiente, la cual es de conocimiento y ha sido objeto de analisis de
auditoria en el informe, en el cual no se me indican las acciones u omisiones
cometidas como maxima autoridad. - Cabe aclarar, que fue de mi conocimiento
que se realizo la donacion de los bienes al GAD de Pujili, todos los que constan
en los listados proporcionados al equipo de auditoria; entonces, se debera
consultar a los servidores que ejecutaron este proceso los motivos por los cuales
los bienes no fueron entregados en su totalidad, situaciéon que no fue puesta en
mi conocimiento por parte de los servidores responsables de esta actividad (...)".

Lo mencionado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, previo autorizar
la transferencia, omitié disponer de los informes técnicos de los bienes, ni observo que
no se realizaron gestiones tendientes a la venta, como la normativa establece; ademas,
en la constatacion fisica 2020 se dio a conocer los bienes que no fueron transferidos al

Gobierno Municipal de Pujili y no dispuso su regularizacion.

Conclusion

 La trasferencia gratuita realizada al Gobierno Auténomo Municipal del Cantén Pujili, no
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conto con los informes técnicos, asi mismo, no se entregd conforme al acta, por cuanto,
no se coordind, ni se verificd que la entrega cuente con los documentos para la
transferencia, lo que originé que, la entidad prescinda de 106 bienes, ademas que, 22
bienes sean utilizados por servidores del CPD sin controles; asi como también que la

informacion se encuentre desactualizada.

Recomendaciones

A la Secretaria Ejecutiva

5. Dispondra al Director Administrativo Financiero coordine con el Responsable de
bienes para que cuando se realice una transferencia gratuita se disponga de todos

los documentos habilitantes y se entregue conforme las actas de entrega recepcion.

6. Dispondra y controlara que el Director Administrativo Financiero coordine con el
Contador y Responsable de Bienes, para que concilien la informacién de los
modulos contable y bienes, considerando todos los actos administrativos de las

transferencias realizadas.

Bienes en mal estado y sin uso, no se realizé un procedimiento de baja

En la constatacion fisica efectuada en el afio 2020, se determin6é que existieron 55
bienes en mal estado; sin embargo, no se inicidé un procedimiento para egreso y baja de
los mismos; ademas, en la verificacion realizada se confirmé el mal estado de 37 de

éstos, el detalle a continuacion:

Nro. | Codificacion Descripcion del Grupo Descripcion y serie del bien dEeslt;?;
. Teléfono Celular 520 Malo
1 100.05.003 Teléfono Celular 353029064896709
. INTEL CORE 2 DUO MAS MINI Malo
2 300.10.003 g%rgatll MAC BOOK INTEL CORE 2 MOUSE
458433Y65HS
Quad Q8200 2.33 Malo
3 |30015018 | Ghb Frocesadorintel Core2Quad | GoMARIFX83201154853
) 6808090801302
4 300.15.019 Computador Intel Core i3 Intel Core i3 Malo
5 |300.70.003 | Swich 24 puertos Malo
2 Multifuncion AR-M 207 Digital Malo
6 400.25.001 Fotocopiadora 53002319
7 | 400.45.004 Perforadora KW-trio 50LCN Malo
.8 400.60.002 Carpa de 3X3 Publicitaria Comunicacion y Publicacion Malo
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Nro. | Codificacion | Descripcion del Grupo Descripcion y serie del bien del Bien
9 500.80.001 Mesa de Reuniones Madera base metalica redonda Malo
10 | 300.25.002 HUB-USB USB 2.0 12077040000317 Malo
11 | 300.55.011 Regulador de voltaje Regulador negro 061222-1290370 Malo
12 |300.70.004 | Swich 8 puertos 10/100/1000 Black Nexxt Malo
13 |500.70.014 | Mesa Auxiliar Trapecio-Madera y base metalica Malo
14 |500.70.045 | Mesa Auxiliar Trapecio-Madera y base metalica Malo
15 ]500.95.002 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
16 | 500.95.005 | Silla Sin brazos-cuero negro Malo
17 |500.95.008 | Silla Sin brazos-cuero negro Malo
18 |500.95.036 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
19 | 500.95.099 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
20 [500.95.103 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
21 | 500.95.142 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
22 |500.95.162 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
23 |500.95.175 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
24 |500.95.184 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
25 |500.95.211 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
26 | 500.95.215 Silla Sin brazos-cuero negro Malo
27 |500.100.002 | Silla Secretaria Con brazos-tapiz negro Malo
28 |300.60.005 Teclado Teclado negro Malo
29 |400.30.002 Letrero de Mica Comunicacion social Malo
30 |400.30.004 Letrero de Mica Legal Malo
31 |400.30.005 Letrero de Mica Letrero contabilidad Malo
32 |400.30.006 Letrero de Mica Participacion NNA Malo
33 |400.30.008 Letrero de Mica Recepcion Malo
34 1400.30.011 Letrero de Mica Secretaria ejecutiva Malo
35 |500.105.008 | Silla Secretaria Sin brazos-cuero negro Malo
36 |300.70.011 Swich 24 puertos Malo
37 ]400.30.001 Letrero de Mica Letrero Plastico Malo

Hechos que se presentaron por cuanto, los Funcionarios Directivos 1, Directores
Administrativos Financieros del 17 de marzo de 2020 al 5 de abril de 2021 y del 29 de
octubre al 31 de diciembre de 2021; no realizaron seguimiento, coordinaron, ni
supervisaron que los Servidores Publicos 5, Analistas Administrativos y de Compras
Publicas 4, del 7 de enero de 2020 al 18 de mayo de 2021 y del 7 de mayo al 20 de
agosto de 2021, realicen el procedimiento de baja de los bienes que se encontraban en
desuso, obsoletos y en mal estado.

Lo que origind que, la entidad mantenga bienes sin que estén prestando servicio y
ocupando espacio fisico necesario para otras actividades, ademas que, el saldo de la

cuenta contable de bienes se encuentre sobreestimada.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos 8, 10, 14, 79 y 80 del
Acuerdo 067-CG-2018,

Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector

referentes al Reglamento General Sustitutivo para la

tfblico publicados en el Registro Oficial 388 de 14 de diciembre de 2018,
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respectivamente; asi como, inobservaron la Norma de Control Interno 406-11 Baja de

bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto.

Ademas, los Directores Administrativos Financieros, inobservaron la Norma de Control

Interno 403-01 Supervision y lo dispuesto en:

El articulo 24, literales b) y e) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Consejo de Proteccion de Derechos, aprobado mediante Resoluciéon 225
de 17 de junio de 2018 y articulo 10, numeral 1.3.2.1 Gestion Administrativa Financiera,
literales b) y e) de la Reforma al mencionado Estatuto, aprobado con Resolucién 120-

2019 de 27 de diciembre de 2019, que en forma similar determinaron:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnoldgicas, en coordinacion con los responsables
de procesos de su dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".

Y, articulo 5, literal b) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacién,
Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucion 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialé:

“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- la responsabilidad recae en

la méaxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, o su

delegado, siendo su obligacion velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de los activos institucionales y de

aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del .
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento o almacenaje, ademas de

disponer los adecuados controles internos aplicables a esta materia de

conformidad con la normativa legal vigente y este Reglamento (...)".

Y, los Analistas Administrativos y de Compras Publicas 4, incumplieron lo dispuesto en
el articulo 5, literal c) del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacién,
Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion
de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucién 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que senalé:

“...c) Analista Administrativo. - Sera el/a responsable de validar las
2| constataciones fisicas con el inventario de los bienes entregados a los

S
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funcionarios, y elaborar las actas de entrega recepcion de los bienes a los
usuarios finales (...)".

La Jefa de Equipo comunicé resultados provisionales a los Funcionarios Directivos 1,
Directores Administrativos Financieros; vy, Servidores Publicos 5, Analistas
Administrativos y de Compras Publicas y Administrativos y de Compras Publicas 4,
mediante oficios 0075, 0084, 0085 y 0086 -0001-DNA5-GAD-MDMQ-AI-2022-| de 10 de
noviembre de 2022, a fin de que expongan sus puntos de vista y presenten los

justificativos documentadamente, recibiendo la siguiente respuesta:

El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 7 de enero
de 2020 al 18 de mayo de 2021, mediante comunicacion de 19 de noviembre de 2022,

manifesto:

“...Mediante memorando Nro. 080-CDP-YCP-2020 de 31 de julio de 2020, indico
a la Directora Administrativa Financiera (E), las acciones a implementar una vez
que los responsables delegados de la constatacion fisica realizaron las
recomendaciones (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, hasta el 31 de
diciembre de 2022, corte de la accién de control, no se efectud el procedimiento de baja.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 25 de

noviembre de 2022, se recibieron las siguientes respuestas:

El Servidor Publico 5, Analista administrativa y Compras Publicas 4, del 7 de enero 2020
al 18 de mayo de 2021, mediante oficio PCZH-001-2022 de 29 de noviembre de 2022,

manifesto:

‘... Mediante memorando Nro. 044-CPD-UCP-2021 de 18 de mayo de 2021,
conforme a la recomendaciéon mencionada en el informe de la constatacion fisica,
los delegados adjuntaron el listado para dar de baja a bienes del CPD-DMQ(...)".
Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado, por cuanto, pese a haber

encontrado bienes en mal estado, los mismos no fueron dados de baja.

La Funcionaria Directiva 1, Directora Administrativa Financiera del 17 de marzo 2020 al
.5 de abril 2021, mediante comunicacion de 6 de diciembre de 2022, sefialo:
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“...Durante el afio 2021, la Analista de TICS, procedio con el informe de baja de
bienes el 18 mayo del 2021 segin Anexo 7, informacion remitida al siguiente
Analista administrativa para que continue (sic) con el proceso correspondiente
ya que por el periodo (sic) corto de 3 meses de mi gestion 2021 y una semana
en el mes de mayo los siguientes funcionarios debian continuar con los procesos

(..)

Lo mencionado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, no se ha dado
de baja los bienes hasta el 31 de diciembre de 2021, fecha de corte de la accion de

control.
Conclusion

No se dio de baja 55 bienes que se encontraban en mal estado en las bodegas del
Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ, por cuanto, no se dio seguimiento,
coordind, ni realizo, el proceso, lo que origind que, la entidad mantenga bienes sin que
estén prestando servicio y ocupando espacio fisico necesario para otras actividades,

ademas, que el saldo de la cuenta de activos se encuentre sobreestimada.
Recomendacion
Al Director Administrativo Financiero

7. Revisara conjuntamente con el Responsable de Bienes los resultados de la
constatacion fisica y de los bienes identificados en mal estado sin uso, solicitara a
la maxima autoridad la autorizacion para que se realice el proceso de baja y egreso
que corresponda, una vez concluido el proceso informara al Contador para su

registro.

Bienes de larga duracion de la entidad no contaron con planes anuales de

mantenimientos

Del periodo analizado por auditoria, se determind que los bienes de larga duracién
pertenecientes al Consejo de Proteccion de Derechos del DMQ, no contaron con un
plan anual de mantenimiento, que contenga cronogramas de ejecucion y financiamiento,
aprobado por la maxima autoridad o su delegado, ademas, de 177 bienes se evidencid

gue, Unicamente a 55 se realizé el mantenimiento de forma correctiva o preventiva 'y en

f
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forma parcial, conforme se detalla en anexo 7.

Hechos que se presentaron por cuanto, los Servidores Publicos 7 y 5, Analistas
Administrativos y de Compras Publicas y Analistas Administrativos y de Compras
Publicas 4, del 2 de enero de 2017 al 20 de febrero de 2018; del 21 de febrero de 2018
al 31 de octubre de 2019; del 7 de enero de 2020 al 18 de mayo de 2021; Servidores
Publicos 1, Analistas de Sistemas y Analistas de Tecnologias de la Informacién y de

re.de 2018, del 5 de agosto de 2019 al
ptiembre de 2020 al 15 de mayo de 2021y del 1 de
'éncﬁérgédos de las Unidades bienes, transporte y de

Comunicacion 1, del 2 de may

Informatica, n os programas de mantenimiento preventivo y correctivo para

ienes muebles, equipos informaticos, maquinaria y

noviembre de 201 9,168, 169, 170, 171,14 el Acuerdo 041-
CG-2017 publicado en el Regi ne le 29 de diciembre de 2017;
162, 163, 164, 165, 166, 167 y 168 do 067-CG-2018, publicado mediante
Registro Oficial 388 de 14 de diciembre de 2018, referentes al Reglamento General
Sustitutivo para la Administracién, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e
Inventarios del Sector Publico; asi como, inobservaron la Norma de Control Interno 406-

13 Mantenimiento de bienes de larga duracion.

Ademas, los Directores Administrativos Financieros, inobservaron la Norma de Control

< ;
§\ tTerno 403-01 Supervisién y lo dispuesto en:
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Los articulos 24, literales b) y e) del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos del Consejo de Proteccion de Derechos, aprobado mediante Resolucién 225
de 17 de junio de 2018 y el 10, numeral 1.3.2.1 Gestion Administrativa Financiera,
literales b) y e) de la Reforma al citado cuerpo legal, aprobado con Resolucién 120-2019

de 27 de diciembre de 2019, que en forma similar establecieron:

“...b) Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano,
administrativas, financieras, tecnolégicas; en coordinacion con los responsables
de procesos de su.-dependencia. - e) Vigilar la correcta aplicacion y
funcionamiento del control interno administrativo y financiero (...)".

Y, el articulo 5 litéral b)‘jy:ﬂ;del Reglamento Interno para la Administracion, Utilizacion,
Enajenacién; Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de Proteccion
de Derechos';del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante Resolucién 0009-
SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialo:

“...b). Director/a Administrativo/a Financiero/a.- |la responsabilidad recae en
la méaxima autoridad y en el Director/a Administrativo/a Financiero/a, o su
delegado, siendo su obligacion velar por la correcta adquisicion, conservacion,
mantenimiento, valoracion, enajenacion de les ‘activos institucionales y de

- aquellos que no sean de propiedad del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ que hayan recibido en comodato ,arrendamiento.o almacenaje, ademas de
disponer los adecuados controles internos aplicables a esta materia de
conformidad con la normativa legal vigente y.este Reglamento.- Art. 14 .- Plan
de Mantenimientos.- La Direccion Administrativa Financiera debera elaborar un
plan anual de mantenimiento de los activos fi fjos y/o blenes en general ( )

Los Analistas Administrativos y de Compras Publicas, incgmplieron lo dispt)fééfo en:

El articulo 10, numeral 1.3.2.1.2.3 Control de Bienes y Bodega literal a) y 1.3.2.1.2.1

Servicios Generales, hteral b) de la Reforma al Estatut‘ determiné:

“...b) Informes de mantenimiento de bienes, equipos (menos los informéticos) e
instalaciones (...)".

Ademas, los articulos 5, literal c) del Reglamento Interno para la Administracion,
Utilizacioén, Enajenacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Consejo de
Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, aprobado mediante
 Resolucion 0009-SE-CDP-2020 de 31 de agosto de 2020, que sefialé:
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“...c) Analista Administrativo. - Sera el/a responsable de validar las
constataciones fisicas con el inventario de los bienes entregados a los
funcionarios, y elaborar las actas de entrega recepcion de los bienes a los
usuarios finales (...)".

Los Analistas de Sistemas y Analistas de Tecnologias de la Informaciéon, incumplieron

lo dispuesto en:

El articulo 10, numeral 1.3.2.4 Gestién.interna.de tecnologias de la informacion y

comunicacion, literales b) y-¢)'de la Reforma al Estatuto, que determino:

encargado/a de nia d 'de Tecnologlas de !a Informacion estableceréa un
lan de mantenimiento preventivo para ‘todo el hardware y software,
sonsiderando un anélisis de costo-beneficio, recomendaciones del fabricante,
0 de interrupcion del servicio, ademas .estableceré un ca/endano de las
lades de mantenimiento y comunlcara a todos Ios usuarios afeCtados
el mantenimiento (...)". = i

omunicé resultados provisionales a les Funcionarios Directivos 1,
Analistas

Directores Ad ni ""tlvos Financieros; y, Servidores" Publlcos 7 5 Yy 4

Admmlstratlvos'y ¢ Pulblicas, Administrativos X de C« pras ‘Publicas 4, de
: V;,ormacnon y Comunlca ion 1, | diante oficios 0058,
0060, 0061, 0072, 0073, 0075 ’081 0083 0084 0086 y 0088-0001-DNA5-GAD-

MDMQ-AI-2022-1 de 9 y 10 de novnembre de 2022 a fin de que expongan sus puntos

Sistemas, y, de Tecnol

de vista y presenten los justificativos documentadamente, recibiendo las siguientes

respuestas:

El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 21 de febrero
de 2018 al 31 de octubre de 2019, mediante comunicaciéon de 20 de noviembre de 2022,

<, no emitio criterio alguno respecto a lo comentado.
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El Servidor Publico 5, Analista Administrativa y de Compras Publicas 4, del 7 de enero
de 2020 al 18 de mayo de 2021, mediante comunicacion de 19 de noviembre de 2022,

manifesto:

“...Mediante correo electronico se envio a la Directora Administrativa Financiera
encargada los planes de mantenimiento, para su revision (...)".

El Funcionario Directivo 1, Director Administrativo Financiero del 28 de mayo de 2018 al
18 de agosto de 2019, mediante Oficio PFACH-015-OF-2022 de 21 de noviembre de
2022, manifesto: :

“...el presupuesto asignado por la Comision de Presupuesto del Municipio
Metropolitano de Quito, aproximadamente el 80% se destina para el pago de
sueldos ..., y se prioriza también el presupuesto para actividades y procesos de
contratacion de los procesos agregadores de valor o areas técnicas, por lo que
realizar un plan de mantenimiento sin financiamiento es inoficioso, ya que no
existen los recursos para el cumplimiento de dicho plan (...)".

Lo mencionado por los servidores no modifica lo comentado, por cuanto, se debid
considerar dentro del Plan los mantenimientos de los bienes de la entidad.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 25 de
noviembre de 2022, se recibieron las siguientes respuestas:

El Servidor Pubhco 5, Analista administrativa y Compras Pubhcas 4,del 7 de enero 2020
al 18 de mayo de 2021, mediante oficio PCZH-001-2022 de 29 de novnembre de 2022,

no emitié criterio alguno referente a lo comentado.

La Funcionaria Directiva 1, Directora Administrativa Financiera del"i?dé marzo de 2020
al 5 de abril de 2021, mediante comunicacién de 6 de diciembre de 2022, sefialo:

“...Durante el afio 2020 se solicito (sic) los planes de mantenimiento y
adicionalmente se incluye el informe de los mantenimientos realizados (...)".

Lo mencionado por la funcionaria no modifica lo comentado, por cuanto, pese a que se
realiz6 de manera parcial el mantenimiento de algunos bienes, no se efectuo un

cronograma en el cual incluya los mantenimientos preventivos de los bienes.
X | I/ El Servidor Publico 1, Analista de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion 1, del
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1 de agosto al 31 de diciembre de 2021, mediante comunicacién de 7 de diciembre de
2022, manifesto:

“...me permito comentar que una vez recibido el informe de fin de Gestion por
parte del ex Analista de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion saliente,
en el cual no menciona o detalla la continuidad o ejecucion del Plan Anual de
Mantenimiento Preventivo/Correctivo de los equipos informaticos del Consejo de
Proteccion de Derechos del DMQ. Razén por la cual no se realiza una
continuidad o ejecucion del Plan antes mencionado (...)".

Lo mencionado por el servidor ratifica lo comentado, por cuanto, no se ha realizado el

plan de mantenimiento para el afio 2021 de la entidad.

Conclusion

En el Consejo de Proteccion de Derechos del DMQ, de 177 bienes de larga duracion
unicamente a 55 se realizé mantenimiento correctivo o preventivo y en forma parcial,
por cuanto, no se dispuso, superviso, ni elaboré los programas para ésta actividad,
ocasionando que, no se precautele la vida util, buen estado y funcionamiento de las

maquinarias, mobiliario, equipos informaticos y vehiculos.

Recomendacion

Al Director Administrativo Financiero

8. Dispondra y controlara al Responsable de Bienes para que conjuntamente con la
Unidad de Transporte, Informatica y de Bienes, formulen y ejecuten los planes y
programas de mantenimiento preventivo y correctivo de todos los bienes de larga
duracion, previa aprobacién de la maxima autoridad del Consejo de Proteccion de
Derechos del DMQ, lo que permitira precautelar el buen estado y funcionamiento

las maquinarias, mobiliario, equipos informaticos y vehiculos de la entidad.

Ing“Cristian Mauricio Tello Moreno
Auditor General Interno de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
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