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ACTA
DELIBERACION CIUDADANA RENDICION DE CUENTAS 2023 CONSEJO
DE PROTECCION DE DERECHOS DEL DMQ

RECOMENDACIONES CIUDADANAS

. DATOS GENERALES
Fecha: 17 de mayo de 2024
Lugar: Consejo de Protecciéon de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito
Hora: 10HO0

® 0 0 |

MESAS DE | RECOMENDACIONES
TRABAJO

- Empecemos a difundir en diferentes medios de comunicacion para saber lo que
la ciudadania hace el CPD. Aumentar la difusién e informacion.

- Se incluya la medicién de impactos. Evaluacion de impacto de la politica
publica.

- Realizar talleres de derechos en las parroquias rurales. Socializar lo que hace el
CPD.

- Cudl es el acompafiamiento/seguimiento de las personas de redes que se
capacitan. Se hace réplica o no se hace réplica, para que las capacitaciones
lleguen a todos. Realizar seguimiento a los procesos de capacitacion ejecutados.

- Realizar capacitaciones presenciales, al menos una vez al afio, en los barrios de

Mesa 1 las parroquias rurales.

- Trabajar de la mano con las administraciones zonales para socializar lo que hace

Formulacién de el CPD, -capacitaciones, promocion de derechos, se puede realizar

Politica Publica capacitaciones presenciales en las Administraciones zonales.

Transversalizacion : - — :
de Enfoques - Analizar si las capacitaciones se pueden realizar en las laderas, para que la

Seguimiento y poblacidn conozea sus derechos.
evaluacion - Fortalecer la coordinacion inter institucional con las administraciones zonales.

- Fortalecer la participacién en las administraciones zonales. Y realizar
seguimiento.

- Socializar las capacitaciones para fortalecer a los CCD. Que las personas que
participen en las administraciones zonales, sean personas comprometidas con la
participacion social. Fortalecer las elecciones de los CCD.

- Mayor apoyo a los CCD por parte de las administraciones zonales y Centros de
Equidad y Justicia.

- Es importante que las administraciones zonales cuenten con un experto en
materia de derechos, para guiar a las victimas, canalizar denuncias para hacer
mas efectivo el Sistema de Proteccién Integral. Se puede trabajar con las
universidades, facultades de derecho, sociologia, mediante convenios.

- El trabajo que hacen las administraciones zonales debe ser conjuntamente con
los CCD.

Participacion y
coordinacién en
territorio
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- Fortalecer la articulacién inter institucional.
- Difundir mas las capacitaciones con las dirigencias barriales.

- TFortalecer la articulacion con las universidades mediante convenios.

1.- Se socialice las rutas de proteccion elaboradas por el CPD y se llegue a mas personas.
Exista una corresponsabilidad de los Consejos Consultivos para la difusion del trabajo
que se realiza desde el CPD, en tanto constituyen una guia para la ciudadania. Sobre
todo, se deberia fortalecer la difusion de las rutas de bolsillo y uno digital.

2.- Considerar las especificidades de los GAP.

3.- Capacitacion en territorio

4.- Crear algo practico de como socializar las rutas de proteccién de derechos, que
permita aterrizar las rutas de mejor manera.

5.-Capacitar a los miembros de los Consejos Consultivos sobre el tema de rutas de
proteccion de derechos elaborados por el CPD. Ademas, cuenten con elementos para
saber como actuar frente a un determinado caso.

6.-Falta fortalecer el trabajo que se hace desde las Administraciones Zonales.

7.- No se ha puesto en préactica las recomendaciones realizadas en los informes de
observancia de politicas publicas. Es necesario trabajar con las entidades competentes
para efectivizar las recomendaciones. ‘

8.- No se ve la gestion de los 10 GAP, se deberia fortalecer este tema.

9.- Socializar los resultados del informe y del seguimiento de los informes de
observancia de politica pablica y se vuelvan a subir en la pagina institucional para que
acceda la ciudadania. ‘

10.- Falta trabajo en territorio y con las Administraciones Zonales.

11.- La participacién ciudadania ha sido utilizada, frente a ello es necesario fortalecer
los procesos de participacion de los Consejos Consultivos y considerando la
territorialidad porque la realidad rural es diferente.

12.- No existe informacién en la pagina web del CPD, ya lleva mucho tiempo sin
actualizarse y no se puede acceder a los documentos producidos por el CPD. También,
se deberia incluir informacién de la normativa relacionada con las competencias del
CPD.

13.- La socializacién de ruta debe ser para: sociedad civil, autoridades, instituciones
educativas, administraciones zonales.

14.- Falta articulacién entre las instituciones

15.- Falta trabajo en territorio por parte de las autoridades.

16.- Persisten las violaciones de los derechos de las PAM, las administraciones zonales
no cumplen con su mandato, no conocen sus competencias, especificamente con la
Administracién Zonal de Calderdn. El equipo técnico es bueno, la falencia es a nivel de
la méxima autoridad de la administracién. E1 CPD no esta en territorio, somos 8 técnicos,
y estamos a cargo de los 10 GAP, y se ha trabajado en los procesos de articulacion en
Mesa 2 territorio.

17.- Falta el seguimiento a la aplicacién de la Ley Organica de Personas Adultas
Observancia  de | Mayores y consultar al MIES como aplica esta ley. También, es necesario el
Politica Ptblica y empoderamiento para exigir el cumplimiento de los derechos. Otro tema pendiente, es
la subida de transporte, pero no se ha incorporado la sugerencia de acoplar los espacios

vulneracion de
de los buses para PAM. Ver si el sistema del metro es accesible para los GAP.

derechos. . . : .
18.- Trabajar las rutas con los Consejos Consultivos de manera conjunta.
19.- Socializar las rutas en los espacios y los grupos con los que trabajan los 10 Consejos
. Consultivos.
Gestion del

e 20.- Incluir nimeros de consulta en las rutas para que se pueda dar una respuesta réapida.
conocimiento ¥ |21.- Las rutas deben considerar las especificidades territoriales y de los GAP.
produccién

metodologica 1.- Falta el aporte de la academia, se podria aportar a través del aporte a la comunidad
desde 6 semestre, particularmente desde la Facultad de Trabajo Social de 1p3irfa X dee4
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podria apoyar a los 10 Consejos Consultivos que trabajan con los GAP. Y se estan
capacitando para trabajar en territorio y con estos grupos de atencion prioritaria. Y
también realizan un trabajo de intervencion en los barrios, y sugiere que los Consejos
Consultivos puedan autogestionar la participacion de las y los estudiantes de trabajo
social.

Desde el CPD se trabaja en temas de procesos de observancia de manera participativa.
2.- Como desde el CPD se puede incidir para que el MIES de respuesta a las necesidades
y problematicas que enfrentan las PAM. Hacer una articulacidon para el trabajo de
personas adultas mayores.

1.- Mejorar la designacion de la persona que de a conocer el trabajo de los Consejos
Consultivos.

1.- Se fortalezca el trabajo de los Consejos Consultivos

Mesa 3

- En funcién de los limitados recursos que mantiene el Consejo de Proteccion de
Gestion  Interna Derechos del DMQ buscar alianzas con organismos no gubernamentales y cuerpos
Administrativa diplomaticos acreditados en el Ecuador, que permitan obtener cooperacion

internacional para investigacion y demas temas relacionados con el desarrollo y
Asesoria Juridica evaluacion de politicas publicas orientadas a los grupos de atencion prioritaria.
Comunicacién
Social
Firmas

7 {\\ [ ,.' 4 A
R"yéfpresentant;e de Sociedad Civil Representante de Sociedad Civil

/

WAR@ GO &S

Mgs. Maria Gloria Pérez
Secretaria Ejecutiva (e)
Consejo de Proteccion de Derechos del DMQ.
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ACTA
DELIBERACION CIUDADANA RENDICION DE CUENTAS 2023 CONSEJO
DE PROTECCION DE DERECHOS- CPD DEL DMQ

DATOS GENERALLS
Fecha: 17 de mayo de 2024

© ® ©

Hora: 10HO00

Mesa 1:

Quito

Alcaldia Metropolitana

Quite renace

Lugar: Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito

e Formulaciéon de PP y Transversalizacion de Enfoques y Participacion

Ciudadana

PREGUNTAS/ACLARACIONES

SUGERENCIAS/ RECOMENDACIONES

Empecemos a  difundir  en
diferentes medios de comunicacion
para saber lo que la ciudadania hace
el CPD. Aumentar la difusion e
informacion,

En términos de la politica publica es
importante medir el impacto. Hacia donde se
dirigen los cambios esperados.

Se incluya la medicién de impactos.
Evaluacion de impacto de la
politica publica.

Se han dado talleres en la ciudad, a muchas
personas se nos hace dificil manejar la
tecnologia, especialmente en las parroquias.
Para nosotros es indispensable que los talleres
se realicen a nivel de las parroquias rurales y
sus diferentes bartrios.

Las poblaciones en situacién de vulnerabilidad
no tienen acceso a tecnologia o no cuentan con
espacios idoneos.

Realizar talleres de derechos en las
parroquias rurales. Socializar lo
que hace el CPD.

Cual es el
acompafiamiento/seguimiento  de
las personas de redes que se
capacitan. Se hace réplica o no se
hace réplica, para que las
capacitaciones lleguen a todos.
Realizar seguimiento a los procesos
de capacitacién ejecutados.
Realizar capacitaciones
presenciales, al menos una vez al
afo, en los barrios de las parroquias
rurales.

Trabajar de la mano con
administraciones  zonales para
socializar lo que hace el CPD,

las

www.proteccionderechosquito.gob.ec
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capacitaciones presenciales en las
Administraciones zonales.

Como estudiantes de trabajo social,
quisiéramos saber si hay un trabajo de politica
publica, si se ha levantado informacion sobre
prevencion de riesgos. Y si es posible que las
capacitaciones se realicen in situ por ejemplo
con las poblaciones que se encuentran en las
laderas.

Analizar si las capacitaciones se
pueden realizar en las laderas, para
que la poblacion conozca sus
derechos.

Fortalecer la coordinacion inter
institucional con las
administraciones zonales.

Cémo podemos fortalecer los Consejos
Consultivos de Derechos-CCD para que
ejerzan la exigibilidad en territorio.

No hay vinculaciéon entre los CCD y las
administraciones zonales.

No todas las administraciones zonales tienen la
unidad de inclusion social.

Fortalecer la participacién en las
administraciones  zonales. Y
realizar seguimiento.

Socializar las capacitaciones para
fortalecer a los CCD. Que las
personas que participen en las
administraciones zonales, sean
personas comprometidas con la
participacién social. Fortalecer las
elecciones de los CCD.

Mayor apoyo a los CCD por parte
de las administraciones zonales y
Centros de Equidad y Justicia.

Es importante que las
administraciones zonales cuenten
con un experto en materia de
derechos, para guiar a las victimas,
canalizar denuncias para hacer mas
efectivo el Sistema de Proteccién
Integral. Se puede trabajar con las
universidades,  facultades de
derecho, sociologia, mediante
CONnvenios.

El  trabajo que hacen las
administraciones zonales debe ser
conjuntamente con los CCD.
Fortalecer la articulacién inter
institucional.

Difundir més las capacitaciones
con las dirigencias barriales.

Cuadl es el rol que el CPD puede tener a nivel
de los procesos de observancia. Solo se sube el
documento.

Existen limitaciones en el sector ptblico para
atender los derechos.

Fortalecer la articulacion con las
universidades mediante convenios.
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Téehico’a del Consejo de Proteccién de Representante de sociedad civil en la
Derechos que sistematizd Mesa 1

Mery Astaiza Nancy Rosas

Se adjunta listado de participantes
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Quito
Alcaldia Metropolitana
Ouite renace

Lonsejo |
de Proteccion de |
Derechos del DMQ

ACTA
DELIBERACION CIUDADANA RENDICION DE CUENTAS 2023 CONSEJO
DE PROTECCION DE DERECHOS DEL DMQ

DATOS GENERALES

Fecha: 17 de mayo de 2024

Lugar: Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito
Hora de inicio: 11H12

Hora de fin: 12H00

e 0 0 0 |-

Mesa 2:
e Observancia de Politica Piiblica, vulneracion de derechos y Gestion de conocimiento

En el marco de la deliberacion de rendicion de cuentas del CPD se da a conocer el
accionar y los principales logros alcanzados en el afio 2023 desde la unidad de
Observancia de Politica Publica, vulneraciéon de derechos y Gestion del Conocimiento.

PREGUNTAS/ACLARACIONES | SUGERENCIAS/ RECOMENDACIONES

1.- Se socialice las rutas de proteccion elaboradas
por el CPD y se llegue a mds personas. Exista una
corresponsabilidad de los Consejos Consultivos
para la difusién del trabajo que se realiza desde el
CPD, en tanto constituyen una guia para la
ciudadania. Sobre todo, se deberia fortalecer la
difusion de las rutas de bolsillo y uno digital.

2.- Considerar las especificidades de los GAP.

3.- Capacitacion en territorio

4.- Crear algo préactico de como socializar las rutas
de proteccion de derechos, que permita aterrizar las
rutas de mejor manera.

5.-Capacitar a los miembros de [os Consejos
Consultivos sobre el tema de rutas de proteccion de
derechos elaborados por el CPD. Ademads, cuenten
con elementos para saber como actuar frente a un
determinado caso.

6.-Falta fortalecer el trabajo que se hace desde las
Administraciones Zonales.

7.-No se ha puesto en practica las recomendaciones
realizadas en los informes de observancia de
politicas puiblicas. Es necesario trabajar con las
entidades competentes para efectivizar las
recomendaciones.

8.- No se ve la gestion de los 10 GAP, se deberia
fortalecer este tema.

9.- Socializar los resultados del informe y del
seguimiento de los informes de observancia de
politica piblica y se vuelvan a subir en la pagina
institucional para que acceda la ciudadania.

1. Socializacién de las Rutas de proteccion | 10.- Falta trabajo en territorio y con las
de derechos Administraciones Zonales.

Paginalde3
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Desde el CPD se trabaja en temas de procesos de
observancia de manera participativa.

2.- Como desde el CPD se puede incidir para que el
MIES de respuesta a las necesidades 'y
problematicas que enfrentan las PAM. Hacer una
articulacion para el trabajo de personas adultas
mayores.

3.Informe de Rendicion de cuentas

l.- Mejorar la designacion de la persona que de a
conocer el trabajo de los Consejos Consultivos.

4.- Consejos Consultivos

1.- Se fortalezca el trabajo de los Consejos
Consultivos

Rocio Nasimba
Técnico/a Consejo de Proteccion de
Derechos

i . ( \
o~ );a‘ \,2&:'51((' e FENEY ‘)zz\\;
Do aey

~Samiya Campos
Representante de sociedad civil en la
Mesa 2

Se adjunta listado de 26 participantes en esta mesa
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Quito
Alcaldia Metropolitana
Qm'&yrepmcg

Congejo
de Proteccién de
Derechos del DMQ

ACTA
DELIBERACION CIUDADANA RENDICION DE CUENTAS 2023 CONSEJO
DE PROTECCION DE DERECHOS DEL DMQ

DATOS GENERALES

Fecha: 17 de mayo de 2024

Lugar: Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito
Hora: 10HO00

@ O 0 =
.

Mesa 3
Gestiéon Interna Administrativa; Juridica y Comunicacion Social

PREGUNTAS/ACLARACIONES SUGERENCIAS/ RECOMENDACIONES

e En funcion de los limitados recursos que
mantiene el Consejo de Proteccion de
Derechos del DMQ buscar alianzas con
organismos no gubernamentales y cuerpos
diplométicos acreditados en el Ecuador, que
permitan obtener cooperacion internacional
para investigacion y demdas temas
relacionados con el desarrollo y evaluacion

e Existe asignacion presupuestaria
determinada por el Municipio, todos los
fondos publicos se manejan con el mismo
clasificador de gasto.

e Presupuesto  aprobado y  reportes
perioddicos para seguimiento y control.

e Considerar que el Consejo realiza la
generacion y observancia de la politica de
proteccion de derechos, en ese sentido la
asignacion de recursos permite el
desarrollo para generar y difundir dichas
politicas.

de politicas publicas orientadas a los grupos
de atencion prioritaria.

o g o
/| /1 1N/

.
/
/

/ A
Myfaw “Ju s/

Miriam Lutéa Ninahualpa José Acuia
Técnico/a Consejo de Proteccion de Representante de sociedad civil en la
Derechos Mesa 3

Se adjunta listado de participantes.

Pagina 1 de 1

www.proteccionderechosquito.gob.ec
Pasaje Alejandro Andrade E4-297 y 12 de Octubre
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