
Nombre Nacionalidad Edad Sexo

Identidad de 

género Orientación sexual

Autoidentificación 

de pueblos y 

nacionalidades : Nombre

Relación con la 

víctima

1 13/1/2023 Of CI MH No menciona Varias No aplica No amplia No aplica No aplica No aplica

Ministerio de 

Educación G

Discriminación 

por situación de 

movilidad 

humana a niñas 

y niños en 

instituciones 

educativas 

públicas y 

privadas E

Oficios, 

reuniones

Realizar la 

transferencia 

metodológica a 

los 

coordinadores 

de DECE de la 

Zona 9

Solicitud de 

requisitos como 

uniformes, 

materiales a 

NNA en 

situación de 

movilidad 

humana

2 20/1/2023 Of P Ad Tannya Revelo Ecuatoriana 15 Mujer No menciona No menciona No menciona

Fiscalía Genral 

del Estado G Debido proceso DP Oficio

Se realizó 

acompañamiento 

psicológico con 

CEPAM

Fiscalía no 

realiza la toma 

de versión a la 

adolescente

3 1/2/2023 Of P PAM

María del 

Tánsito Cacera Ecuatoriana 85 Mujer No menciona No menciona No menciona

Junta 

Mentropolitana 

de Protección de 

Derechos de 

Mujeres y 

Personas 

Adultas mayores G

Maltrato por 

parte de las hijas TJE Oficio

La JMPD 

informó que se 

emitieron 

medidas de 

protección+

La Junta 

Metropolitana 

de Protección de 

Derechos de 

Mujeres y 

Personas 

Adultas 

Mayores no 

emitió medidas 

de protección, 

pues la señora 

no seacercó 

personalmemte

4 7/2/2023 Of P LGBTIQ+ Karla Pillajo Ecuatoriana No menciona Hombre Transgénero No menciona No menciona

Consejo 

Nacional 

Electoral G

Discriminación 

y maltrato de 

servidoras y 

servidores 

públicos de los 

Recintos 

Electorales en 

las Elecciones 

Seccionales 

2023

IyNI

Sufragar Oficio

Las y los 

servidores 

públicos del 

CNE 

desconocen el 

trato digno de 

las personas de 

diversidades 

sexo genéricas.

5 13/2/2023 Of RS Ad NA NA NA NA NA NA NA

Ministerio de 

Educación G

Estampida de 

estudiantes, 

negligencia de 

las autoridades 

de la institución 

educativa Gran 

Colombia IF Oficio

Directivos de 

instituciones 

educativas y 

docentes no 

preveen 

escenarios que 

pueden colocar 

en riesgo la 

integridad de las 

y los estudiantes 

como 

aglomerarlos en 

coliseos, sin 

preveer que 

superaba el 

aforo.

6 14/2/2023 Of

P NN Samir Osorio Ecuatoriano 10 Hombre No menciona No menciona No menciona Gabriela Salazar M
Maltratofísico a 

niño
IF Oficio

Relaciones 

adultocéntricas 

de la madre y 

abuela

7 22/3/2023 Of P Ad

Romina Natalia 

Moncayo 

Vásconez Ecuatoriana 14 Mujer No menciona No menciona No menciona No menciona Par

Presunta 

violación IS Oficio

Se solicito 

patrocinio legal 

para la víctima

Medio de gestión 

del CPD

Respuesta de 

entidades del SPI
Contacto Nudo crítico

Matriz de registro de asesorías

No.
Fecha de 

denuncia del caso
Tipo de entrada

Medio de 

asesoría

Titular de 

protección CPD
Datos del titular de protección CPD

Personas o instituciones que 

amenazan o vulneran derechos:

Descripción 

breve del caso

Derechos 

amenazados/ 

vulnerados



8 17/4/2023 Of RS Ad Johanna Ecuatoriana 16 Mujer No menciona No menciona No menciona

Ministerio de 

Educación Adolescente

Se expone en 

medios de 

comunicación 

masiva, datos 

completos, 

nombres, 

apellidos de 

adolescente 

vícitma de 

violencia 

(suicidio) Datos personales Oficio

Aunque no tienen la potestad de sancionar a medios de comunicación se hizo el acercamiento para que manejen de forma adecuada los datos de las niñas, niños y adolescentes
Se solicito que 

se maneje de 

forma adecuada 

la información 

de las NNA

9 3/5/2023 Of RS Ad NA NA NA NA NA NA NA

Ministerio de 

Educación Garante

No se activan 

los protocolos y 

rutas de 

protección en 

casos de 

violencia contra 

nna Integridad Oficio

Las rutas y 

protocolos del 

mineduc 

presentan 

problemas en la 

activación, no se 

comprenden o 

no existe 

conocimiento 

por parte de 

docentes, dece y 

administrativos

10 3/5/2023 Of Sis NN No menciona Ecuatoriano No menciona Hombre No menciona No menciona No menciona

UEM Julio 

Enrique Moreno Garante

Distrito de 

Educación no 

activa los 

protocolos y 

rutas de 

protección Integridad Ofcio

Se desarrollaron talleres, reuniones para solucionar el mal entendido

11 23/5/2023 Of RS MV Ana Paula Ecuatoriana No menciona Mujer No menciona No menciona No menciona No menciona

Ex pareja de la 

hija

Entidades del 

Sistema 

Nacional para la 

Prevención uy 

Erradicación de 

la Violencia 

contra las 

mujeres, 

presenta nudos 

críticos al 

activar medidas 

de 

administrativas 

de protección y 

atender casos de 

violencia basada 

en el género por 

operadores de 

justicia como 

fiscalía

Tutela judicial 

de derechos Oficio

La Policía 

Nacional no 

actúo de manera 

inmediata ante:

La infracción 

penal por 

incumplimiento 

de decisiones 

legítimas de 

autoridad 

competente

determinada en 

el artículo 282 

del Código 

Orgánico 

Integral Penal, 

previo a la 

presunta

presentación de 

las medidas 

administrativas 

de protección 

por parte de la 

víctima.

Acciones 

urgentes 

señaladas en el 

artículo 48 de la 

Ley Orgánica 

Integral para 

Prevenir y

Erradicar la 

Violencia contra 

las Mujeres.

Desconocimient

12 24/5/2023 Of Sis MV

Magaly Catalina 

Cabezas 

Espinoza Ecuatoriana No menciona Mujer No menciona No menciona No menciona

Junta de 

Protección de 

Derechos de 

Mujeres y PAM Garante

Retardo en la 

emisión de 

medidas 

administrativas 

de protección

Tutela de 

derechos Oficio

Trato y emisión 

de MAPIS por 

parte de las 

Juntas en 

ocaciones no es 

el adecuado



13 1/6/2023 Of CI MV

Erika Pamela 

Yanacallo 

Simbaña no menciona 31 Mujer No menciona no menciona No menciona

Unidad de 

Bienestar 

Animal Empleador

Acoso laboral en 

la UBA, y falta 

de aplicación 

del protocolo 

correspondiente

Tutela judicial 

efectiva, trabajo, 

integridad Oficio

Se dio tramite a la queja No se aplican 

inmediatamente 

el protocolo del 

municipio

14 9/6/2023 Of RS NN Alejandra Avíla N/A N/A N/A N/A N/A N/A CID Vicentina

Garante de 

Derechos

Presunto cierre 

de CID de la 

Vicentina

Desarrollo 

infantil, cuidado Oficio

No se cerrará el CID de la Vicentina

Es distrecional 

de los 

representantes 

legales de los 

CID, cerrarlos

15 14/6/2023 Of CI PAM No menciona No menciona 65 No menciona No menciona No menciona No menciona

Ministerio de 

Salud Garante

No se brinda 

trato 

diferenciado a 

las personas 

adultas mayores 

en la emisión de 

turnos y 

atención 

prioritaria

Acceso a la 

salud 

especializada Oficio

16 14/6/2023 Of T PCD No menciona No menciona No menciona No menciona No menciona No menciona No menciona

Secretaría de 

Movilidad y 

Agencia 

Metropolitana 

de Tráncito Garante

No se cobra la 

tarifa 

preferencial a 

las personas con 

discapacidad en 

el transporte 

público urbano 

(corredores) Movilidad Oficio

Se solicito que se apliquen las rutas de protección de derechos

17 1/7/2023 Of Sis NN No menciona No menciona No menciona Hombre No menciona No menciona No menciona

Ministerio de 

Salud Garante

No se da 

información de 

la recién nacida Familia Oficio

Médicos no 

aplica el 

princiios 

información 

pública

18 6/7/2023 Of RS Ad No menciona Ecuatoriana 16 Hombre No menciona No menciona No menciona

Ministerio de 

Educación Garante

Violencia entre 

pares en la 

Unidad 

Educativa 

Particular Borja 

3, falta de 

activación de 

Protocolos y 

Rutas del 

MINEDUC

Tutela judicial 

efectiva, 

educación, 

integridad Oficio

Que se ha brindado apoyo académico, así como que se activaron las rutas de protección

No se activan 

los protocolos y 

rutas del 

MINEDUC de 

forma adecuada, 

o el protocolo 

cuenta con 

falencias

19 7/7/2023 Of P NN No menciona Ecuatoriano 8 Hombre No menciona No menciona No menciona

Junta de 

Protección de 

Derechos de 

NNA zona 

Calderón Garante

Demora en la 

convocatoria de 

audiencia Tutela Oficio

Se solicita 

atención a casos 

no respondidos 

por la Junta

20 1/9/2023 Of RS Ad No aplica No aplica

mayores de 12 

años Hombres No menciona No menciona No aplica SNAI Garante

Incendio del 

Virgilio 

Guerrero Integridad

Visita insitu y 

llamadas a la 

JMPD La 

Delicia

Emisión de 

medidas de 

protección a los 

adolescentes 

infractores

Ausencia del 

protocolo del 

SNAI en casos 

de evacuación 

por incendios

Medios de 

comunicación 

que no brindan 

respuesta 

adecuada

21 4/10/2023 Of P PCD No menciona No menciona No menciona Hombre No menciona No menciona No menciona No menciona No menciona

Persona 

encontrada 

extraviada en 

Quininde le 

trasladaron a 

este CPD al 

no recibir 

ayuda del 

mies y otros 

organismos Tutela

llamada al 

Patronato San 

José, Correo 

al Mies

El Patronato 

Municipal San 

José le brindo 

acogida en 

casa de 

habitantes de 

calle en virtud 

de no tener 

respuesta del 

Mies hasta 

que su familia 

pueda recoger

No hubo 

colaboración 

con el Mies



22 Of P NN

Camila 

Sotomayor ecuatoriana 5 Femenino No menciona No menciona No menciona No menciona

Junta 

Metropolitana 

de Protección 

Qutumbe

Queja contra 

la Junta 

Metropolitana 

de Protección 

de Derechos 

de Quitumbe 

sobre medidas 

de protección Tutela

Se remitió 

oficio a la 

Secretaría de 

Inclusión a fin 

de que se 

solicite 

informe a la 

junta de la 

atención 

recibida al 

señor 

Sotomayor

Mediante 

Oficio Nro. 

GADDMQ-SIS-

2023-0703-O

de 18 de 

diciembre de 

2023 la 

Secretaría de 

Inclusión 

trasladó a la 

Junta 

Metropolitana 

la queja del 

señor 

Sotomayor


