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todas las personas
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Personas en movilidad human
a

IMPORTANTE:
Son   personas    en    situación   de
movilidad  humana  quienes  salen
de  sus   comunidades   de  origen,
dentro   de   Ecuador   o   de  otros
paises, por cualquier motivo.
Tienen   los   mismos   derechos,  sin
importar     su    lugar    de    origen:
solicitar  asilo,  refugio  y  apatridia,
información    migratoria,   trabajo,
acceso   a    la    justicia,    salud   y
educación, entre otros.
Han Vulnerado tus derechos si:
Te   han   rechazado  o  violentado
por tu nacionalidad.
Te   han    negado   acceso   a   un
servicio  o ayuda por tu  condición
migratoria.
Eres  un  niño,  niña  o adolescente 
que    pertenece   a    una   familia
migrante    y   en    la    escuela   te
discriminan por eso.



Tips a considerar

Si   necesitas   pedir   refugio  hazlo
antes  de los 90  días de  tu ingreso
a       Ecuador.       ¡No      necesitas
documento de identificación para
hacerlo!
En  casos de controles  migratorios,
no  te  preocupes  si  no  tienes  un
documento         de         viaje      o
identificación.       La       autoridad
nacional confirmará tus datos.

OJO   ¡Ningún   servicio   de   salud
podrá negarse a  prestar atención
de        emergencia         por        tu 
nacionalidad         o          situación
migratoria!

En  caso  de desaparición  forzada
no             esperes,            denuncia
inmediatamente en Fiscalía.

!
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Refugio

Realizarlo antes
de los 90 días
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 Si no recibes una atención puedes presentar tu reclamo en la misma
institución, y si no te responden puedes ir a la Defensoría del Pueblo.



Ruta de negación de servicios o atención 

Sí

No

Soy una persona en
situación de movilidad humana

Me han negado el servicio/
derecho o conozco de casos así

¿Es NNA?

¿Quiero poner
en conocimiento?

Defensoría Pública Defensoría del
Pueblo Ecuador

Activan sus
protocolos

Solicitar medidas
de protección a una

Junta Metropolitana de
Protección de Derechos

de NNA
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Ruta de Protección Integral de derechos

para personas en situación de movilidad humana

No

Sí

Sí

Sí Sí

Sí

No

No

Una persona en situación de MH
ha sufrido vulneración de sus derechos

¿Es VBG?

¿Necesito Atención
Emergente?

Poner en
Conocimiento

Denunciar
en 24 Horas

¿Necesito Atención
Urgente?

¿Es NNA?

No

No

¿Se Presume Delito
de Acción Pública?

¿Se Presume Delito
de Acción Privada?

Es Contravención Emiten Medidas de Protección

¿Se qué hacer?

Puedo acudir a

Activan sus Protocolos

Activan sus Protocolos

Activan sus Protocolos

Activan sus Protocolos

Activar Ruta de Atención, Protección
y Restitución de Derechos de Mujeres (2017)

Activar Ruta de Protección Integral
de Derechos de NNA (2017)

Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana

Ministerio
de Trabajo

Minsterio de Inclusión
Económica y Social

Dirección de Movilidad
Humana (GAD Pichincha)

Tendencias Políticas
(Mujeres - Rural)

Junta de Protección de
Derechos Multicompetrente
(Adultos Mayores y Mujeres)

Unidad de Familia, Mujer,
Niñez, Adolescencia

Unidad Judicial de Garantías
Penales (querella)

Comisarías de Policía
(Mujeres - Urbano)

Juez Multicompetente
(Rural)

Unidad Judicial Especializada
en Violencia contra la Mujer

y familia
Juez Controversial

(Urbano)

Patrona Municipal San José
(GAD DMQ)

Warmi Pichincha
(GAD Pichincha)

Centros de Equidad
y Justicia (GAD DMQ)

Entidades Privadas
de Atención Consultorios Jurídicos

Fiscalía / Fiscalía Flagrancia

Secretaría
de DDHH

Llamar / 
Acudir Policía

Llamar
911

Programa de
Víctimas y Testigos

Solicita Medidas
de Protección

Llamar al 911
Salud Física

Salud Mental
Techo y Comida

Desalojo
Desaparición Forzada

Centro de Salud

ONG
Defensoría del Pueblo/ 

Defensoría Púbica
(Asesoramiento)

Violencia Sexual
Robo

Defensoría 
Pública

Defensoría del Pueblo
Ecuador

Policía o unidades de Policía
Comunitaria

Servicio de
Apoyo Migratorio

Embajada
del País

No

Sí

Consultorios JurídicosSí

Si tu vida correpeligro llama al 911o denuncia en Fiscalía.No necesitas tenerdocumento deidentidad

NNA
VBG

Una sola opción
Posibilidades a elegir
Niños, Niñas,Adolescentes
Violencia basado en género

MH
ONG

Movilidad Humana
Organizacion no
Gubernamental
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