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RESOLUCION No. 120-2019

EL PLENO DEL CONSEJO DE PROTECCION DE DERECHOS
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

CONSIDERANDO:

el articulo 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que el Ecuador es un
Estado constitucional de derechos y justicia social.

el articulo 3 de la norma ibidem, en su numeral 1), determina que es deber primordial del
Estado garantizar, sin discriminacién alguna, el efectivo goce de los derechos establecidos
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales.

el numeral 2 del articulo 11 de la norma suprema reconoce que todas las personas son
iguales y gozardn de los mismos derechos, deberes y oportunidades; que nadie podra ser
discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género,
identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacién politica, pasado judicial,
condicién, socio-econémica, condicién migratoria, orientacién sexual, estado de salud,
portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincidn, personal o
colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionard toda forma de
discriminacion. El Estado adoptard medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad
real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacién de desigualdad.

la Constitucién en su articulo 35 ibidem dispone: “Las personas adultas mayores, nifias,
nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas
de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad,
recibirdn atencién prioritaria y especializada en los d&mbitos pablico y privado. La misma
atencion prioritaria recibirdn las personas en situacién de riesgo, las victimas de violencia
doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado
prestara especial proteccién a las personas en condicién de doble vulnerabilidad”.

en el articulo 95 de la Constitucién prescribe que las ciudadanas y ciudadanos, en forma
individual y colectiva, participardn de manera protagbnica en la toma de decisiones,
planificacién y gestion de los asuntos publicos, y en el control popular de las instituciones
del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso permanente de construccién
del poder ciudadano. La participacién se orientara por los principios de igualdad, autonomfa,
deliberacién puiblica, respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e interculturalidad.

la Constitucién en su articulo 100 establece: “En todos los niveles de gobierno se
conformaran instancias de participacion integradas por autoridades electas, representantes
del régimen dependiente y representantes de la sociedad del &mbito territorial de cada nivel
de gobierno, que funcionardn regidas por principios democraticos”.

el articulo 156 de la Constitucién dispone que los consejos nacionales para la igualdad son
Organos responsables de asegurar la plena vigencia y el ejercicio de los derechos
consagrados en la Constitucién y en los instrumentos internacionales de derechos humanos;
por lo que, ejerceran atribuciones en la formulacién, transversalizacién, observancia,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con las tematicas de género,
étnicas, generacionales, interculturales, y de discapacidades y movilidad humana, de
acuerdo con la ley. Para el cumplimiento de sus fines se coordinaran con las entidades
rectoras y ejecutoras y con los organismos especializados en la proteccién de derechos en
todos los niveles de gobiemo.an @
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el articulo 239 de la Constitucién de la Republica del Ecuador determina: “El régimen de
gobiernos auténomos descentralizados se regira por la ley correspondiente, que establecera
un sistema nacional de competencias de caracter obligatorio y progresivo y definird las
politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios territoriales en el proceso de

n

desarrollo”.

el articulo 280 de la Constitucion de la Republica establece: “El Plan Nacional de Desarrollo
es el instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos, la
programacion y ejecucion del presupuesto del Estado y la inversién y la asignacion de los
recursos publicos y coordinard las competencias exclusivas entre el Estado central y los
gobiernos auténomos descentralizados. Su observancia serd de cardcter obligatorio para el
sector publico e indicativo para los demas sectores”,

la Constitucién sefiala en su articulo 340: “EI Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social
es el conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas,
programas y servicios que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos
reconocidos enla Constitucién y el cumplimiento delos objetivos del régimen de desarrollo”.

el Sistema se articulara al Plan Nacional de Desarrollo y al Sistema Nacional Descentralizado
de Planificacién Participativa; se guiard por los principios de universalidad, igualdad,
equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discriminacién; y funcionara bajo
los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y participacién.

la norma suprema establece en su articulo 341 sobre la proteccidn integral a los habitantes
del Estado: “El Estado generara las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes
alolargo de sus vidas, que aseguren los derechos y principios reconocidos en la Constitucién,
en particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizard su accién hacia
aquellos grupos que requieran consideracién especial por la persistencia de desigualdades,
exclusion, discriminaciéon o violencia, o en virtud de su condicién etaria, de salud o de
discapacidad. La proteccién integral funcionard a través de sistemas especializados, de
acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se guiaran por sus principios especificos y
los del sistema nacional de inclusién y equidad social”; por lo que se asignara, de manera
prioritaria y equitativa, los recursos suficientes, oportunos y permanentes para el
funcionamiento y gestion del sistema.

el articulo 84 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién-COOTAD dispone: “Son funciones del gobierno del distrito auténomo
metropolitano: j) Implementar los sistemas de proteccién integral del cantédn que aseguren
el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos consagrados en la Constitucién y en los
instrumentos internacionales, lo cual incluira la conformacion de los consejos cantonales,
juntas cantonales y redes de proteccion de derechos de los grupos de atencién prioritaria”.

el COOTAD establece en su articulo 598: “Cada gobierno autdnomo descentralizado
metropolitano y municipal organizard y financiara un Consejo Cantonal para la Proteccién
de los Derechos consagrados por la Constitucién y los instrumentos internacionales de
derechos humanos. Los Consejos Cantonales para la Proteccién de Derechos, tendran como
atribuciones la formulacion, trasversalizacion, observancia, seguimiento y evaluacién de
politicas publicas municipales de proteccién de derechos, articulada a las politicas publicas
de los Consejos Nacionales para la Igualdad (...). Los Consejos Cantonales para la Proteccion
de Derechos se constituiran con la participacién paritaria de representantes de la sociedad
civil, especialmente de los titulares de derechos; del sector publico, integrados por delegados
de los organismos desconcentrados del gobierno nacional que tengan responsabilidad
directa en la garantia, proteccion y defensa de los derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria; delegados de los gobiernos metropolitanos o municipales respectivos;
y, delegados de los gobiernos parroquiales rurales. Estaran presididos por la mdaxima

-



Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

autoridad de la funcién ejecutiva de los gobiernos metropolitanos o municipales, o su
delegado; y, su vicepresidente serd electo de entre los delegados de la sociedad civil”.

en el Registro Oficial No. 283 de fecha 7 de julio de 2014 se expidi6 la Ley Organica de los
Consejos Nacionales para la Jgualdad, en su disposicién Transitoria Décima dispone: “A la
promulgaciéon de la presente ley en el caso de aquellos cantones en los que no hubiesen
creado los Consejos Cantonales de Proteccién de Derechos, los Consejos Cantonales de Nifiez
y Adolescencia se convertiran en Consejos Cantonales de Proteccion de Derechos y
cumpliran con las funciones establecidas en el articulo 598 del Cédigo Organico de
Ordenamicnto Territorial, Autonomia y Descentralizacion. En el caso del personal de los
Consejos Cantonales de Nifiez y Adolescencia podran previa evaluacion, ser parte del
Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos”.

el Pleno del Consejo de Proteccion de Derechos ~-COMPINA en transicion mediante
Resolucion No. 225, del 17 de junio del 2015 resolvié aprobar el Estatuto Organico de
Gestién Organizacional por Procesos del Consejo de Proteccion de Derechos.

mediante Ordenanza Metropolitana de Quito N° 188 sancionada el 04 de diciembre de 2017
por el Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito de ese entonces, doctor Mauricio Rodas
Espinel, se aprobé la normativa local que implementa y regula el Sistema de Proteccién
Integral en el Distrito Metropolitano de Quito.

el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito publicado en el Registro Oficial
Edicion Especial No. 902 de 07 de mayo de 2019 en el Libro IL5 titulado De la Igualdad,
Género e Inclusién Social, Titulo [, De la implementaciéon y Regulacién del Sistema de
Proteccion Integral en el DMQ, en su articulo 11.5.16, establece: “El Consejo de Proteccién de
Derechos es un organismo colegiado de Derecho Publico, con personerfa juridica y
autonomfia administrativa, organica, funcional y presupuestaria, integrado paritariamente
por representantes del Estado, delegados del gobierno nacional que tienen responsabilidad
directa en la garantfa, proteccién y defensa de los derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria; delegados del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y
delegados de los gobiernos auténomos parroquiales rurales y, por la sociedad civil,
representantes de los grupos de atencién prioritaria”.

el articulo 11.5.17 del Cédigo Municipal en su literal n), dispone como una competencia del
Consejo de Proteccién de Derechos aprobar el plan estratégico, presupuesto y otras
herramientas de planificacién del Consejo de Proteccion de Derechos en el DMQ para su
cabal funcionamiento.

el 25 de julio de 2019, en Sesién Ordinaria, el Pleno del Consejo de Proteccién de Derechos,
mediante resolucién No. 076, resolvié aprobar el Plan Estratégico del CPD-DMQ, sin el Anexo
1 (Cadena de valor, estructura y mapa de procesos), cuando la Comisién Ocasional concluya
con la revisién de este Anexo pondra en conocimiento del Pleno para su aprobacién.

en sesion extraordinaria de 28 de agosto de 2019, el Pleno del Consejo conocié el Informe
preparado por la Comisién Ocasional encargada de la Planificacion Estratégica; por lo que
mediante Resolucién No.083 resolvié: “Aprobar el informe sobre el Anexo del Plan Estratégico
del Consejo de Proteccién de Derechos y, autorizar a la Secretaria Ejecutiva realizar todo lo
necesario para la implementacién del Informe que se ha presentado”.

es necesario realizar el analisis y propuesta de actualizacién del Estatuto Organico en
funcion de las herramientas de gestién administrativas del sector piblico, alineada a la
naturaleza y especializacién de la misién consagrada en su base legal consecutiva, que
contemple principios de orgam7ac10n efectiva, en base ala aplicacién de la gestion de cahdad
y mejoramiento continuo. @
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En ejercicio de las facultades que le confiere el Codigo Municipal del DMQ, en su articulo [1.5.17.- al
Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito en su literal o), de emitir y
aprobar las normas reglamentarias internas para la aplicacion de sus competencias y
funcionamiento,

RESUELVE:

Expedir la REFORMA AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
DEL CONSEJO DE PROTECCION DE DERECHOS DEL DMQ, aprobado mediante Resolucién No. 225 de
17 de junio de 2015.

CAPITULO I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- El Consejo de Proteccién de Derechos se alinea con su mision y define su estructura
institucional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico institucional determinados
en su matriz de competencias, planificacion institucional y modelo de gestion.

Articulo 2.- Misién y Vision.-

Misidn: El Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito es el organismo
colegiado, paritario Estado-Sociedad Civil, que garantiza la proteccién y defensa de los derechos de
los grupos de atencion prioritaria, en situacidén de vulnerabilidad y/o riesgo, naturaleza y animales,
en el marco del Sistema de Proteccién Integral del Distrito Metropolitano de Quito.

Visidn: Ser -al 2024- el Organismo referente, a nivel local y nacional, en la proteccién de derechos de
los grupos de atencidén prioritaria: Nifias, Nifios y Adolescentes, Jévenes, Mujeres, Adultos Mayores,
LGBTI, Personas con Discapacidad, Personas en situaciéon de Movilidad Humana, Pueblos y
Nacionalidades, personas en situacién de vulnerabilidad y/o riesgo, naturaleza y animales

Articulo 3.- Principios.-

El Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ, para responder con su misién y vision se fundamenta
en todos los principios reconocidos por la constitucién y demas normas en materia de proteccion de
derechos principalmente los siguientes principios:

v Respeto.- El més alto deber del Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ, consiste en respetar
y hacer respetar los derechos garantizados en la Constitucion.

v Igualdad y no discriminacion.- Todas las acciones del Consejo de Proteccién de Derechos del
DMQ promoveran la igualdad de derechos en la diversidad; y desarrollardn iniciativas tendientes
a eliminar toda forma de discriminacién, racismo y xenofobia.

V' Participacién democratica.- Todos los miembros del Consejo de Proteccion de Derechos del
DMQ podran participar en igualdad de condiciones.

v Autonomia.- El Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ actuara con autonomia en la toma
de decisiones en el marco de sus competencias.

v" Pluralismo.- Reconocer y respetar la diversidad politica, ideoldgica, cultural y religiosa, en el
seno del Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ.

v" Alternabilidad.- EL Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ garantizara la alternancia en
las representaciones de sociedad civil.

v" Territorialidad.- Se considerard la particularidad propia de cada territorialidad, tanto en lo
urbano como en lo rural, asi como en las circunscripciones de los pueblos indigenas, afro-
ecuatoriano y montubio.

v Corresponsabilidad.- Es deber de la ciudadania intervenir en la formulacién, vigilancia y
exigibilidad de las politicas publicas.

v No regresividad.- la irreversibilidad, o sea, la imposibilidad de que se reduzca la proteccién ya
acordada, lo cual esta reconocido para todos los derechos humanos



Articulo 4.- Objetivos Institucionales: Son objetivos del Consejo de Proteccién de Derechos del
DMQ:
1. Incidir en la politica ptblica local y nacional para la promocién y proteccién de los derechos
ciudadanos, de naturaleza y animales.
2. Promover la participacién ciudadana activa para el fortalecimiento del Sistema de
Proteccion Integral del DMQ.
3. Posicionar en la sociedad civil la importancia de la corresponsabilidad en la proteccién de
derechos y las competencias del Consejo para el efectivo goce y ejercicio de éstos, en el DMQ.
4. Fortalecer la gestién institucional para el cumplimiento oportuno y efectivo de sus
competencias y atribuciones

CAPITULO II
DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.- De
conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del Sector
Publico (LOSEP), el Consejo de Proteccién de Derechos cuenta con el Comité de Gestién de Calidad
de Servicio y el Desarrollo Institucional, que tendrd la responsabilidad de proponer, monitorear y
evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia
institucional.

El Comité tendra la calidad de permanente, y estara integrado por;

a) Laautoridad nominadora o su delegado, quien lo presidir3;

b) El/aresponsable del proceso de gestién estratégica;

¢) Un/aoresponsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,
d) El/aresponsable dela UATH o quien hiciere sus veces.

CAPITULO 1II
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Articulo 6.- Procesos Institucionales.- Para cumplir con la misién del Consejo de Proteccién de

Derechos del DMQ determinada en su planificacién estratégica y modelo de gestion, se gestionaran
los siguientes procesos en la estructura institucional:

e Gobernantes.- Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos, para la direccién y control del Consejo de Proteccién de Derechos.

e Sustantivos.- Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para proveer de los
servicios y productos que se ofrece a sus clientes y/o usuarios, los mismos que se enfocan a
cumplir la misién del Consejo de Proteccién de Derechos.

e Adjetivos.- Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los procesos
gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y de apoyo.

Articulo 7.- Representaciones Grificas de los Procesos Institucionales.-

Cadena de Valor: El Consejo de Protecciéon de Derechos del DMQ, de conformidad con su base legal
de creacién, cumple su misién institucional sobre la base de la siguiente cadena de valor:@ Q/
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PROCESOS GOBERNANTES
Direccionamiento Estratégico Institucional Gestion Estratégica y Técnica Institucionai

PROCESOS SUSTANTIVOS
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Articulo 8.- Estructura Institucional.- £l Consejo de Proteccidn de Derechos, para el cumplimiento
de sus competencias, atribuciones, misién y visién y gestion de sus procesos, se ha definido la
siguiente estructura institucional:

1. NIVEL DE GESTION CENTRAL
1.1. Procesos Gobernantes:
1.1.1. Nivel Directivo.-

1.1.1.1. Direccionamiento Estratégico.
Responsable: Pleno del Consejo
1.1.1.2. Gestidén Estratégica y Técnica
Responsable: Secretario/a Ejecutivo

1.2. Procesos Sustantivos:
1.2.1. Nivel Directivo.-

1.2.1.1. Direccionamiento/Gestidén Técnica.
Responsable(s): Coordinador/a Técnico/a

1.2.2. Nivel Operativo.-

1.2.2.1. Formulacién de Politica Piblica y Transversalizaciéon de Enfoques
Responsable(s): Responsable de la Unidad de formulacién de politica publica y
participacién

1.2.2.2. Participacién y coordinacidn en territorio

Responsable(s): Responsable de la Unidad formulacién de politica publica y
participacion

1.2.2.3. Observancia de politica ptiblica y vulneracién de derechos

Responsable(s): Responsable de la Unidad de Observancia y gestién de conocimiento
1.2.2.4. Investigacién y gestion del conocimiento y producciéon metodoldgica
Responsable(s): Responsable de la Unidad de Observancia y gestiéon de conocimiento
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1.3. Procesos Adjetivos:
1.3.1. Nivel de Asesoria.-

1.3.1.1. Gestidén Juridica

Responsable(s): Director/a Juridico/a

1.3.1.2. Gestidén de Comunicacién Social
"Responsable(s): Responsable de la Unidad de Comunicacidn Social
1.3.1.3. Gestidn de planificacién estratégica

Responsable(s): Responsable de la Unidad de Planificacidn

1.3.2.  Nivelde Apoyo.-
1.3.2.1. Gestion Administrativo - Financiero
Responsable(s): Director Administrativo/a Financiero/a
Articulo 9.- Representacion grafica de la estructura institucional:

Estructura institucional del nivel:

ESTRUCTURA INSTITUCIOMNAL VERSION: FINAL
CONSEJO DE PROTECCIGN DE DERECHOS | FECHA: 27 DE DICIEMBRE DE 2019
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CAPITULO IV
DE LA ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DESCRIPTIVA

Articulo 10.- Estructura Descriptiva.- De conformidad al indice estructural establecido en el
articulo 9, describir las unidades administrativas de la estructura institucional, de conformidad al
siguiente esquema:

1.1 Procesos Institucionales Gobernantes
1.1.1 Nivel Organizacional Directivo
1.1.1.1 Direccionamiento Estratégico

PLENO DEL CONSEJO

g)

h)

k)

Misidn: Es la maxima instancia decisoria del Consejo de Proteccion de Derechos del DMQ,
de caracter normativo y resolutivo, para el cumplimiento de las funciones otorgadas por la
Constitucion y las leyes, encargada del direccionamiento estratégico de la institucion,
integrado paritariamente por representantes del Estado y Sociedad Civil.

Responsable: Pleno del Consejo de Proteccidon de Derechos del DMQ

Atribuciones y Responsabilidades:

Cumplir y exigir el respeto de los derechos de las y los habitantes del Distrito Metropolitano
de Quito, principalmente de los grupos de atencién prioritaria y aquellos que se encuentren
en situaciéon de vulnerabilidad y/o riesgo; asi como de los animales y naturaleza.

Formular politicas publicas, lineamientos y contenidos que promuevan la igualdad y no
discriminacion, en armonfa con los planes nacionales, locales y otros instrumentos de
politica publica en el DMQ.

Elaborar y aprobar el Reglamento de organizacién y funcionamiento de los Consejos
Consultivos de Derechos y coordinar su proceso de conformacion.

Observar y exigir el cumplimiento de las normas, principios y enfoques determinados en la
Constituciéon de la Repuiblica del Ecuador, leyes y demas normativa vigente, en la
formulacién, implementacion, transversalizacién y evaluacién de las politicas publicas del
Distrito Metropolitano de Quito.

Emitir resoluciones de caracter obligatorio y oportuno para todos los organismos del
sistema, en el cumplimiento de las competencias institucionales.

Coordinar acciones con todas las entidades e instancias del &mbito metropolitano que
brinden servicios a la ciudadanfa.

Conocer y aprobar las Agendas de Protecciéon de Derechos de los grupos de atencién
prioritaria y aquellos que se encuentren en situacion de vulnerabilidad y/o riesgo; asi como
de los animales y naturaleza.

Promover la adopcion de acciones afirmativas con la finalidad de garantizar la igualdad
material y no discriminacién en el ejercicio de los derechos de los grupos de atencidn
prioritaria y aquellos que se encuentren en situacion de vulnerabilidad y/o riesgo; asi como
de los animales y naturaleza.

Realizar informes, investigaciones y otras formas de recopilacién, sistematizacién y analisis
de informacién relevante sobre las problemaéticas en el ejercicio de derechos en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Proponer y exigir que en la elaboracién y ejecucion del Plan Metropolitano de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, y en otras herramientas de planificacion de los diferentes niveles
de gobierno, los programas, proyectos y presupuestos, sean disefiados e implementados de
manera articulada, buscando la eficacia y concertacién de esfuerzos; con los enfoques
pertinentes, y estén dirigidos a promover, prevenir, atender, proteger y restituir derechos
de los grupos de atencién prioritaria y aquellos que se encuentren en situaciéon de
vulnerabilidad y/o riesgo; asf como de los animales y naturaleza en el Distrito Metropolitano
de Quito.

Formular estrategias de comunicacidn, difusién, capacitacién y sensibilizacién sobre los
derechos humanos, de la naturaleza y animales.

Dictar y aprobar el reglamento que regule el concurso ptblico de méritos y oposicién para




m)

la eleccion del Secretario/a Ejecutivo/a, conformar los tribunales respectivos de acuerdo
con la norma técnica del organismo que regula el talento humano en el sector publico y
posesionar al Secretario/a Ejecutivo/a.

Dictar y aprobar el reglamento que regule el concurso piblico de méritos y oposicién para
designar a los miembros de las Juntas Metropolitanas de Proteccién de Derechos de Nifiez y
Adolescencia, con su resultado, conformar los tribunales respectivos, de acuerdo con la
norma técnica del organismo que regula el talento humano en el sector pablico y notificar al
Municipio del DMQ.

Aprobar y/o reformar el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del CPD.
Emitir, aprobar y/o reformar las normas reglamentarias internas o resoluciones necesarias
para su estructura, organizacidn institucional y funcionamiento.

Aprobar el Plan Estratégico y el Plan Operativo Anual del CPD.

Aprobar la proforma presupuestaria y el presupuesto anual para su funcionamiento,
observando el éptimo uso de los recursos.

Aprobar la modificacion al techo presupuestario.

Conocer y aprobar el informe anual de rendicién de cuentas del Consejo presentado por el/a
Secretario/a Ejecutivo/a.

Entregables:
Resoluciones de Pleno del Consejo de Proteccién de Derechos

1.1.1.2 Gestion Estratégica y Técnica

SECRETARIA EJECUTIVA

h)
i)
j)

k)

Misidn: Es la instancia técnica operativa del Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ,
encargada de las tareas técnicas, administrativas, financieras y de gestiéon que efectivicen las
resoluciones y decisiones del Pleno del Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ.
Responsable: Secretaria/o Ejecutiva/o

Atribuciones y Responsabilidades:

Actuar como Secretario/a en las sesiones y operativizar las resoluciones y decisiones del
Pleno del Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ para el adecuado funcionamiento del
Consejo.

Emitir directrices para el acompaflamiento técnico a las comisiones especializadas y/u
ocasionales, elaborar y custodiar informes.

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial del Consejo.

Realizar andlisis y estudios que contribuyan a la integralidad de las politicas publicas de
proteccién de derechos.

Coordinar, de manera permanente, con las entidades publicas y privadas de proteccién de
derechos, presentes en el DMQ.

Aprobar las metodologias, indicadores, sistemas y deméas herramientas necesarias para la
observancia de la politica publica, planes, programas y proyectos, en el ambito de su
competencia, con la finalidad de cumplir sus atribuciones.

Convocar y apoyar técnicamente el trabajo de las comisiones especializadas y/u ocasionales
en el cumplimiento de sus compromisos y delegaciones.

Elaborar informes anuales de gestién, cumplimiento y evaluacién de sus atribuciones.
Dirigir la gestién administrativa, financiera y técnica del Consejo de Proteccién de Derechos.
Informar sobre el cumplimiento de la planificacién y gestion estratégica institucional a
través del seguimiento y evaluacién de procesos.

Orientar y/o aprobar la gestién de comunicacion social, para posicionar y fortalecer la
imagen institucional y la difusién de derechos de los Grupos de Atencién Prioritaria,
Personas en Situaciéon de vulnerabilidad y/o riesgo, incluido naturaleza y animales.
Proponer politicas de accién afirmativa para aprobacidn del Pleno y, de ser aprobadas, dar
seguimiento y evaluar su funcionamiento;

Aprobar y suscribir instructivos, manuales y demas resoluciones administrativas internas, o
sus reformas, que coadyuven al cumplimiento de la misién, vision y objetivos institucionales

@
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n)
0)

p)

as{ como la ejecucién de la gestién interna de todos los procesos de la institucién.

Las demds funciones que fueren inherentes al desarrollo de su trabajo en la Secretaria
Ejecutiva y que se establezcan en el reglamento aprobado para el efecto.

Aprobar las reformas presupuestarias conjuntamente con la Comision de Régimen
Administrativo y cuando no altere el presupuesto inicial, que se consideren necesarias para
la buena marcha de la institucién, y serén puestas en conocimiento del Pleno del Consejo en
la siguiente sesion.

Designar dentro del equipo técnico al Secretario Ejecutivo Subrogante.

1.2. Procesos institucionales Sustantivos
1.2.1. Nivel organizacional Directivo
1.2.1.1 Gestion Técnica

Mision: Formular, dar seguimiento y evaluar las politicas publicas, transversalizar los
enfoques, hacer observancia de las politicas publicas y casos emblematicos de vulneracion
de derechos, promover la participacion, coordinacién en territorio, generar procesos de
investigacion, generacién de conocimiento y producciéon metodoldgica en correspondencia
con las competencias y atribuciones del Consejo de Proteccion de Derechos. .
Responsable: Coordinador/a Técnico/a

Atribuciones y Responsabilidades:

Verificar y aprobar los estudios técnicos de la situacion de los grupos de atencion prioritaria,
en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad, animales y naturaleza. Presentar y socializar los
estudios técnicos respecto a las problematicas identificadas.

Realizar propuestas de politicas publicas y acciones afirmativas para los grupos de atencién
prioritaria, en situacién de vulnerabilidad, riesgo, naturaleza y animales.

Elaborar pronunciamientos publicos para la proteccién de derechos o la prevencién de su
vulneracion.

Generar directrices y metodologias para la transversalizacion de enfoques.

Presentar las directrices y procedimientos para la observancia de politicas publicas, normas
y servicios a fin de prevenir la vulneracién de derechos y/o verificar su restitucién en caso
de que hayan sido vulnerados.

Pre validar y presentar los informes de observancia de las politicas publicas y vulneracién
de derechos para aprobacién del Pleno del Consejo.

Observar el funcionamiento de servicios de proteccién de derechos.

Informar situaciones de vulneraciéon de derechos al/a Secretario/a Ejecutivo/a y coordinar
con entidades publicas y privadas la atenciéon necesaria.

Dar seguimiento a las acciones interpuestas ante autoridad competente sobre vulneracién
de derechos.

Evaluary dar seguimiento a las acciones afirmativas establecidas en la politica piblica para
garantizar la igualdad y no discriminacién.

Generar directrices, procedimientos y metodologias de participacién y fortalecimiento de
CCD, redes y otras instancias de participacion ciudadana en territorio, en el marco de la
proteccién de derechos.

Generar directrices, procedimientos metodologias y planes de capacitacién y formacién.
Dar seguimiento y evaluar de los procesos de capacitacion y formacion.

Acompafiar técnicamente a los Consejos Consultivos distritales en el marco de sus
competencias.

Elaborar diagnésticos participativos de la situacién de los Consejos Consultivos de los
grupos de atencion prioritaria, naturaleza y animales.

Consolidar la informacién técnica de los procesos agregadores de valor para el proceso de
Rendicién de Cuentas.

Generar lineamientos y directrices para procesos de investigacion y generacién de
conocimiento orientados a la proteccién de los grupos de atencién prioritaria.

Actuar por delegacién del Secretario/a Ejecutivo/a en reuniones, sesiones, comites,
comisiones y otros espacios interinstitucionales que se requiera.

Desarrollar procesos de sensibilizacién y formacién en materia de proteccién de derechos




;g ¥

1.2.2. Nivel organizacional Operativo
1.2.2.1 Formulaciéon de Politica Publica Transversalizacién de Enfoques Seguimiento y
evaluacion

Mision: Desarrollar y coordinar mecanismos, instrumentos y procesos de formulacién,
transversalizacion enfoque de derechos e igualdad, seguimiento y evaluacién de politicas
publicas de proteccién de los grupos de atencién prioritaria, en situacién de vulnerabilidad
y/oriesgo, animales y naturaleza.

Responsable: Responsable de la Unidad de formulacion de politica pablica y participacién
Entregables:

Agendas de proteccién de derechos de Grupos de atencién prioritaria, en situacion de riesgo,
y /o vulnerabilidad, animales y naturaleza.

Planes de incidencia de las agendas de proteccién de derechos.

Informes de implementacién de los planes de incidencia de las agendas de proteccién de
derechos.

Informes de implementacion de metodologias para la transversalizacion de enfoques
requeridas por otros procesos del CPD y/o por la autoridad competente.

Informes de seguimiento sobre politicas publicas requeridas por otros procesos del CPD y/o
por autoridad competente.

Informes de seguimiento y evaluacién de politicas publicas de proteccién de derechos.
Preparacién de insumos para informes de Rendicién de Cuentas y los que requiera la
autoridad competente.

1.2.2.2 Participacién y coordinacidén en territorio

a)
b)

d)
e)

g)

h)

Mision: Desarrollar, implementar, coordinar y fortalecer los procesos de participacion,
capacitacion y formacion de los Grupos de Atencién Prioritaria, personas en situacion de
vulnerabilidad y/o riesgo y naturaleza y animales para el cumplimiento de las competencias
institucionales.

Responsable: Responsable de la Unidad de formulacién de politica ptblica y participacién
Entregables:

Metodologias de participacién y capacitacién.

Informes sobre procesos de participacién y capacitacién: Diagnostico, Planificacién,
construccion metodoldgica, implementacién, seguimiento y evaluacién.

Informe de los procesos de acompafiamiento a los Consejos Consultivos de Derechos
Distritales.

Informe del proceso de conformacién de los Consejos Consultivos Distritales.

Informe de procesos de participacién promovidos por el Consejo de Proteccién de Derechos.
Informes de articulacién interinstitucional para la implementacién de los procesos de
participacién, capacitaciéon y formacién

Informe de las articulaciones con instituciones, organizaciones de la sociedad civil y demas
organismos con presencia en el territorio para promover procesos de participacion,
capacitacién y formacién.

Base de datos actualizados de los miembros de los Consejos Consultivos, Redes, actores
institucionales y organizativos.

Preparacion de insumos para informes de Rendicién de Cuentas y los que requiera la
autoridad competente.

1.2.2.3 Observancia de Politica Piblica y vulneracién de derechos

Mision: Incidir en las politicas publicas para la proteccién de derechos de Grupos de
Atencion Prioritaria, personas en situacién en vulnerabilidad y/o riesgo, naturaleza y
animales, mediante la ejecucién y coordinacién procesos de observancia

Responsable: Responsable de la unidad de Observancia y gestion de conocimiento

Entregables: @ d



b)
c)

d)

h)

)

Directrices y procedimientos para la observancia de politicas piblicas y casos emblematicos
de vulneracién de derechos.

Informes de observancia de las politicas publicas.

Informes de seguimiento de las recomendaciones emitidas en los informes de observancia
de politica ptblica.

Informe de observancia de casos emblematicos de vulneracién de derechos como insumo
para la retroalimentacion de politica puablica.

Coordinacién interinstitucional de acciones y remisién de casos a instituciones competentes
para impedir y/o hacer cesar las amenazas y vulneraciones de derechos a través de la
activacién del Sistema de Proteccion Integral.

Reporte de casos atendidos de vulneracién de derechos de los grupos de atencién prioritaria,
personas en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad, animales y naturaleza.

Rutas de proteccion de derechos construidas participativamente con los grupos de atencion
prioritaria, personas en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad y representantes de
defensores/as de animales y naturaleza.

Preparacién de insumos para informes de Rendicién de Cuentas y los que requiera la
autoridad competente.

1.2.2.4 Investigacion y gestion del conocimiento y produccién metodoldgica

Mision: Generar conocimiento respecto al estado de situacion de los grupos de atencién
prioritaria, personas en situacién de vulnerabilidad y/o riesgo, naturaleza y animales a
través de procesos de investigacion.
Responsable: Responsable de la Unidad de Observancia y gestion de conocimiento
Entregables:
Metodologfas, herramientas e instrumentos técnicos que permitan la recoleccién de
informaci6n de los grupos de atencion prioritaria, en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad,
animales y naturaleza
Investigaciones y/o estudios de los grupos de atencién prioritaria, personas en situaciéon de
vulnerabilidad y/o riesgo, naturaleza y animales.
Base estadisticas y proyeccién de datos respecto a la situacién de los grupos de atencién
prioritaria, en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad, animales y naturaleza
Reporte de informacién bibliografica actualizada sobre grupos de atencién prioritaria

a. Preparacién de insumos para informes de Rendicién de Cuentas y los que requiera

la autoridad competente.

1.3. Procesos institucionales Adjetivos
1.3.1. Nivel organizacional Asesoria
1.3.1.1 Gestion Juridica

Misién: Atender los aspectos juridicos, legales, normativos y contractuales del Consejo de
Proteccion de Derechos, prestar asesoramiento y asistencia al Pleno del Consejo, a las
distintas unidades que conforman la institucién, patrocinar judicial y extra judicialmente
con el objetivo de salvaguardar los intereses institucionales y garantizar la seguridad
juridica en los actos administrativos institucionales

Responsable: Director/a de Asesoria Juridica

Atribuciones y Responsabilidades

Asesorar e informar al nivel directivo y demas Unidades de la Institucién, de acuerdo al
organico estructural, sobre asuntos de orden juridico y sus implicaciones en el desarrollo de
sus funciones.

Ejercer y/o supervisar el patrocinio del Consejo de Proteccién de Derechos en todos los
procesos judiciales, extrajudiciales, constitucionales, contenciosos administrativos,
alternativos de solucién de controversias, reclamos administrativos, asuntos penales; entre
otros, conforme las directrices impartidas por el/la Secretario/a Ejecutivo/a.

Coordinar, ejecutar, controlary evaluar la aplicacién de la normativa vigente, en los procesos
institucionales, as{ como proponer alternativas de solucién en el &mbito juridico.




d)

g)
h)
i)
)

%

Absolver consultas, emitir criterios y pronunciamientos legales en temas que le fueren
requeridos.

Elaborar proyectos de normas internas, resoluciones, reglamentos, instructivos, convenios,
acuerdos interinstitucionales, contratos: administrativos, laborales, para la adquisicién de
bienes, servicios, consultoria y/u obras, entre otros instrumentos legales.

Cumplir y hacer cumplir las leyes y normas que regulan la gestion del Consejo de Proteccion
de Derechos de manera conjunta con la Unidad que genera la necesidad.

Elaborar los proyectos de actas y resoluciones de las sesiones del Pleno del Consejo de
Proteccién de Derechos.

Actuar por delegacion del Secretario/a Ljecutivo/a en reuniones, sesiones, comités,
comisiones y otros espacios interinstitucionales que requieran conocimiento juridico.
Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades, asi como aquellos que le
sean sefialados por delegacién.

Difundir entre todas las Unidades del Consejo, leyes, reglamentos, ordenanzas, normas,
procedimientos y disposiciones juridicas actualizadas.

Gestionar las actividades necesarias a fin de que la Direcciéon alcance una accion efectiva.
Ejercer la secretaria en el Concurso de Méritos y Oposicion parala seleccion de los miembros
de las Juntas de Proteccion de Derechos de Nifiez y Adolescencia en el DMQ y Secretaria
Ejecutiva del Consejo de Proteccién de Derechos.

Entregables:

Proyectos de actas y resoluciones de las sesiones del Pleno del Consejo de Proteccién de
Derechos.

Criterios juridicos para la absolucién de consultas y asesoria

Patrocinio del Consejo de Proteccién de Derechos dentro de las acciones judiciales y
extrajudiciales que se presenten o en las cuales intervenga.

Proyectos de normas internas, resoluciones administrativas, convenios o acuerdos
interinstitucionales, contratos para la vinculacion de personal, para la adquisicidon de bienes
o servicios, ejecucién de obras, incluidos los de consultoria, entre otros instrumentos legales.
Propuesta de actas de Comisiones y Delegaciones.

Informes del patrocinio de la Institucién ante procesos judiciales, extrajudiciales,
constitucionales, contenciosos administrativos, alternativos de solucién de controversias,
reclamos administrativos, asuntos penales entre otros en los términos de los poderes que se
le otorgue.

Documentacién certificada que reposa en el archivo de la Direccion.

Documentos para la sustanciacién de procesos judiciales.

Documentos para la sustanciacién de procesos administrativos.

Expedientes de sustanciacion de procesos judiciales y administrativos Institucionales.

1.3.1.2 Gestion de Comunicaciéon Social

a)
b)

d)
e)

Misién: Sensibilizar a la ciudadania sobre los derechos de los Grupos de Atencién
Prioritaria, personas en situacién de riesgo y/o vulnerabilidad, y de naturaleza y animales;
mediante la difusién, promocién y posicionamiento de la gestion institucional a través de la
planificacion, coordinacién, disefio y ejecucion de estrategias de comunicacién que
fortalezcan la interaccién entre el Consejo y la comunidad del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Analista de Comunicacién Social

Entregables:

Plan de Comunicacién anual

Propuestas comunicacionales para la promocion y difusiéon de derechos de os grupos de
atencién prioritaria

Propuestas de fortalecimiento de la imagen institucional del Consejo de Proteccién de
Derechos.

Informes cuatrimestrales de cumplimiento del Plan

Boletines de prensa, comunicados de prensa, discursos. @ d




Informes de monitoreo de medios de comunicacién sobre grupos de atencién prioritaria y
casos de vulneracion de derechos.

Manejo de Redes Sociales.

Contenidos para pagina WEB

Artes gréficos.

Imagen corporativa e imagen institucional.

Productos digitales, periodisticos y comunicacionales (artes, notas, boletines, reportes de
prensa, reportajes, articulos, etc)

Productos de comunicacién interna (Cartelera, mailing, periddico interno, etc)

Cobertura de fotos, redes sociales y boletines informativos de las actividades institucionales.
Manual, instructivo y procedimiento de gestion de la comunicacién, imagen, y estilo
actualizados.

Agenda de eventos y actos protocolarios institucionales

Memoria grafica, auditiva, visual y multimedia de la gestion institucional,

Base de datos sistematizada de medios, actores estratégicos y autoridades que interactiian
en la difusion de la gestion.

Agenda de medios y ruedas de prensa.

Informe de difusién de la gestién institucional en los medios y resultados.

Informe de Rendicién de Cuentas de las gestiones del area.

Informes de gestién

Consolidacién de las matrices de LOTAIP

1.3.1.3 Gestion de Planificacidon

m)
)
0)
p)

Mision: Realizar el disefio, revision, organizacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacion del
sistema de planificacién, programacion de planes, programas y proyectos institucionales, de
acuerdo a las politicas y herramientas disponibles.

Responsable: Analista de planificacion

Entregables:

Plan Estratégico.

Plan Operativo Anual y/o Pluri Anual.

Informes de evaluacién de Planes, Programas y Proyectos

Indicadores de gestion.

Plan de Mejoramiento.

Informe de rendicién de Cuentas.

Informe de programaciéon de Proyectos.

Informe de Pre factibilidad de Proyectos.

Informe de Financiamiento de Proyectos.

Informe de ejecucién, seguimiento y evaluacién de Proyectos.

Informe de ejecucién, seguimiento y evaluacién de POA.

Reporte de POA

Informes de los procesos de reestructura institucional.

Certificaciones POA.

Reformas POA

Portafolio de procesos institucionales.

1.3. Procesos institucionales Adjetivos
1.3.2. Nivel de Apoyo
1.3.2.1 Gestion Administrativa Financiera

Misién: Administrar, dirigir, controlar y gestionar los recursos humanos, administrativos,
financieros y tecnolégicos, bajo la normativa legal vigente en base a las necesidades y
proyecciones institucionales.

Responsable: Director Administrativo/a Financiero/a

Atribuciones y Responsabilidades




b)

o
-

q)

r)

A,

» %

Asesorar en la adopcidn de politicas, normas y procedimientos para la administracién de los
recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y logisticos;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de talento humano, administrativas,
financieras, tecnolodgicas, en coordinaciéon con los responsables de procesos de su
dependencia;

Presentar el proyecto de proforma presupuestaria anual para aprobaciéon del Pleno del
Consejo de Proteccién de Derechos del DMQ, y los proyectos de reformas que fueran
necesarias para la ejecuciéon adecuada del presupuesto;

Asegurar que la programacion, formulacion, ejecucion, evaluacion y liquidacién del
presupuesto institucional se desarrolle con eficiencia, eficacia y efectividad;

Vigilar la correcta aplicacién y funcionamiento del control interno administrativo y
financiero;

Proponer reglamentos para ¢l mejoramiento de la gestién administrativa, financiera,
tecnoldgica y de talento humano, asi como disefiar v evaluar planes, programas y proyectos
relacionados con las actividades y productos de su dependencia;

Planificar y proveer la disponibilidad, buen uso y mantenimiento de los suministros, bienes
muebles e inmuebles y equipos que requiera la institucion para su funcionamiento;
Garantizar el cumplimiento de normas, politicas y procedimientos para la adquisicién de los
bienes, materiales y servicios dentro de su competencia;

Garantizar la seguridad personal y fisica de las instalaciones e infraestructura de la
institucion;

Disponer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos de control interno y
previo en los procesos administrativos, financieros y de talento humano de la entidad;
Controlar la gestién del sistema integrado de talento humano y sus subsistemas;

Autorizar y legalizar los gastos que se hicieren de acuerdo a la cuantia permitida en la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica y su Reglamento de aplicacion;
Presentar a la Secretaria/o Ejecutiva/o el proyecto de plan anual de contrataciones de la
Institucién con sus correspondientes reprogramaciones y evaluaciones;

Presentar a la Secretaria/o Ejecutiva/o los proyectos de planificacion anual de talento
humano y plan anual de capacitacién de los servidores y trabajadores;

Las demds atribuciones contempladas en las Leyes y Reglamentos;

Apoyar en el desarrollo de los Concursos de Méritos y Oposicién para la seleccién de los
miembros de las Juntas de Proteccidén de Derechos de Nifez y Adolescencia en el DMQ y
Secretaria Ejecutiva del Consejo de Proteccién de Derechos;

Coordinar y supervisar gestiéon documental y archivo del Consejo de Proteccién de Derechos
del Distrito Metropolitano de Quito;

Ejecutar las atribuciones establecidas a
la Direccién de Gestion Documental y Archivo o quien haga  sus  veces  segin la
regla técnica nacional para la organizacién y mantenimiento de los archivos publicos o la
normativa que haga sus veces.

1.3.2.1.1 Gestion Interna de Administracion de Talento Humano

Entregables:
a) Informes sobre la administracion del talento humano;
b) Informes de clima laboral;
c) Expedientes de personal debidamente actualizados y custodiados;
d) Reportes de asistencia y absentismo del personal;
e) Plan anual de vacaciones e informes de su ejecucion;
f) Registro de nombramientos y contratos;
g) Informes de cauciones del personal;
h) Distributivo de personal actualizado;
i) Informe de Planificacién del talento humano y reformas;
j) Informes y expedientes técnicos de procesos de reclutamiento y seleccidén (concursos y
contratos);
k)

Expedientes de procedimientos de induccién y re - induccién; @ é)/
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Informes de Evaluacién del Desempefio en coordinacién con las diferentes unidades
administrativas;

Plan Anual de Capacitacidn;

Informes de ejecucién y evaluacién de los programas de capacitacion;

Informes para actualizaciéon y/o reforma del Manual de Descripcion, Valoracion y
Clasificacién de Puestos;

Informes para actualizacién y/o reforma de la Estructura Ocupacional de Puestos;

Plan de salud ocupacional, bienestar social y programas de seguridad ¢ higiene en el trabajo;
Nomina del personal;

Liquidaciones del personal;

Roles de pago.

1.3.2.1.2 Gestion Interna Administrativa

1.3.2.1.2.1 Servicios Generales
Entregables:

a) Informe de actividades y cronograma de trabajo de personal de servicios;
b) Informes de mantenimiento de bienes, equipos (menos los informaticos) e instalaciones;
c) Plan de Mantenimiento de bienes, equipos (menos los informaticos) e instalaciones;
d) Plan anual de abastecimiento de combustible;
e) Reportes mensuales de abastecimiento de combustible;
f) Informes del proceso de matriculacion, revision técnica vehiculary aplicacién de normativas
de transito;
g) Informes de seguridad y vigilancia.
1.3.2.1.2.2 Compras Publicas
Entregables:
a) Plan Anual de Compras;
b) Reformas al Plan Anual de Compras;
c) Pliegos, 6rdenes de compra y/o servicio para la adquisicidn de bienes, obras y servicios;
d) Expedientes de procesos de para la adquisicién de bienes, obras y servicios;
e) Archivo de documentos de procesos de contratacién de bienes, obras y servicios, en tramite;
f) Reporte mensual de contrataciones bienes, obras y servicios e infimas cuantias;
g) Certificaciones de catalogo electrénico;
h) Certificaciones del PAC.
1.3.2.1.2.3 Control de Bienes y Bodega
Entregables:
a) Inventario de bienes de larga duracién y de los bienes sujetos a control administrativo;
b) Actas de entrega recepcién de ingreso y salida de bienes de larga duracién y de los bienes
sujetos a control administrativo a inventario;
c) Actas de entrega - recepcién de bienes de larga duraciéon y de los bienes sujetos a control
administrativo a custodios;
d) Informes de constatacion fisica de bienes de larga duraciéon y de los bienes sujetos a control
administrativo;
e) Informes de bienes de larga duracion y de los bienes sujetos a control administrativo;
f) Informes para dar de baja a bienes de larga duracién y de los bienes sujetos a control
administrativo;
g) Expedientes e Informes de gestion de seguros y notificaciéon de siniestros de ser el caso.

1.3.2.3 Gestion Interna Financiera
1.3.2.3.1 Presupuesto

Entregables:
a) Registros presupuestarios en el sistema de gestion contable - presupuestaria;
b) Registros de reformas presupuestarias en el sistema de gestién contable - presupuestaria.
c) Certificaciones presupuestarias;

d)

Reporte de estado de ejecuciéon presupuestaria con periodicidad mensual y cuando sea
requerido;




e)
f)
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Reporte para liquidacion y clausura del presupuesto institucional, cuando sea requerido;
Liquidacién de certificacion de disponibilidad presupuestaria.

1.3.2.3.2 Contabilidad

Entregables:
a) Registros contables;
b) Estados financieros;
¢) Conciliaciones bancarias;
d) Declaracion de impuestos que le corresponden a la entidad;
e) Comprobantes de registros contables digitalizados y archivados.
1.3.2.3.2 Tesoreria
Entregables:
a) Pagos a proveedores y beneficiarios;
b) Registro y custodia de garantias emitidas a favor de la institucion;
¢) Informes de vigencia de garantias emitidas a favor de la institucion;
d) Reportes de novedades en cuentas bancarias;
¢) Estados de cuenta actualizados;
f) Programacion de flujo de caja anual y mensual;
g) Archivo de documentacién financiera (fisico y digital);
h) Informes de arqueos de caja;
i) Inventario de suministros;
j)  Actas de entrega recepcién de ingreso y salida de suministros.
1.3.2.4 Gestion Interna De Tecnologias De La Informacion Y Comunicacién
Entregables:
a) Plan de seguridad y contingencia informatica;
b) Plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura tecnoldgica;
¢) Informes de mantenimiento de equipos, redes e instalaciones informaticas;
d) Inventario informaético actualizado;
e) Registro de incidentes y requerimientos;
f) Informes técnicos de estado de equipos informaticos previo al movimiento de inventarios;
g) Contenidos de pagina WEB actualizados de acuerdo a requerimientos;
h) Estudio técnico para la adquisicién de bienes y servicios tecnolégicos (equipos y servicios

)

de infraestructura tecnoloégica);
Registro de uso de equipos informaticos de custodia de la Unidad de Tecnologfa.

1.3.2.5 Gestion Interna De Gestién Documental y Archivo

Entregables:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)
)

Archivo Procesado, restaurado y conservado segun la
regla técnica nacional para la organizacién y mantenimiento de los archivos ptblicos o la
normativa que haga sus veces;

Documentos certificados para solicitantes internos y externos de los documentos originales
que reposen en el archivo a su cargo;

Registro codificado de Documentos ingresados y expedidos;

Informe de despacho y recepcién de documentos;

Informe de documentos certificados;

Inventarios consolidados de la documentacién institucional;

Tablas de conservacion documental por Unidad Administrativa;

Documentos digitalizados;

Informes para depuracién documental.
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DISPOSICIONES.-
DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- La estructura, productos y servicios que se gestionen en las Unidades Administrativas
del Consejo de Proteccion de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito, se sustentaran conforme
la misiény al portafolio de productos establecidos en el Estatuto Organico de Gestién Organizacional
por Procesos de cada una de las unidades administrativas, tanto de los procesos Habilitantes de
Asesorfay Apoyo, como en los procesos Agregadores de Valor.

SEGUNDA.- Los/las servidores y trabajadores del Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito
Metropolitano de Quito, tienen la obligacién de sujetarse a la jerarquia establecida en la estructura
organica por procesos, asi como al cumplimiento de las normas, atribuciones, responsabilidades,
productos y servicios, determinados en el presente Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por
Procesos. Su inobservancia sera sancionada de conformidad con las leyes y reglamentos vigentes.

TERCERA.- Las Unidades Administrativas del Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito
Metropolitano de Quito, deberan elaborar el Plan Anual de Inversiones, Plan Operativo Anual,
informes trimestrales de avance de ejecucion de proyectos, de gestién institucional periddica y anual,
conforme a los requerimientos institucionales, los mismos que seran remitidos para conocimiento y
analisis de las instancias administrativas y técnicas correspondientes.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Encarguese a la Direccién Administrativa Financiera a través de su Unidad de Talento
Humano, ejecutar las respectivas acciones para la implementacién del presente Estatuto Orgéanico de
Gestion Organizacional por Procesos segiin disponibilidad presupuestaria existente.

SEGUNDA.- Los entregables de productos y servicios determinados en el presente Estatuto podran
ser reformados mediante acto resolutivo interno, de conformidad con la normativa vigente para el
efecto.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Deréguense todas las disposiciones, normas y reglamentos de igual o menor jerarquia que
contravengan a las reformas del presente Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos
del Consejo de Proteccién de Derechos del Distrito Metropolitano de Quito.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial.

CERTIFICACION.- En mi calidad de Secretaria Ejecutiva (E) del Consejo de Proteccién de Derechos
del DMQ, CERTIFICO que la presente reforma al Estatuto fue revisado y aprobado en Sesion
Extraordinaria del Pleno del Consejo, en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 27 dias del
mes de diciembre de 2019,
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