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ACNUR Agencia de la ONU para los Refugiados
AECID Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
AL América Latina
ALyC América Latina y el Caribe
CDH Crédito de Desarrollo Humano
CEPAL Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
CNI Consejo Nacional para la lgualdad
CNIG Consejo Nacional para la Igualdad de Género
CONADIS Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades
CONQUITO Agencia de Promocion Econémica
CPD Consejo de Proteccion de Derechos
CDH Crédito de Desarrollo Humano
CRE Constitucion de la Republica del Ecuador
DDHH Derechos Humanos
DMQ Distrito Metropolitano de Quito
EIE Escuela de Inclusién Econdmica
EIE Escuela de Inclusién Econémica
FENEDIF Federacion Nacional de ecuatorianos con discapacidad fisica
FEPP Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio
GAD Gobierno Auténomo Descentralizado
GAP Grupo de atencién prioritaria
IES Instituciones de educacion superior
IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
INEC Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
LOD Ley Orgénica de Discapacidades
LOEPS Ley orgénica de economia popular y solidaria
MDMQ Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
MIES Ministerio de Inclusién y Equidad Social
MINEDUC Ministerio de Educacién
MPCEIP Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Innovacion y Pesca
MSP Ministerio de Salud Publica
MT Ministerio de Trabajo
NNUU Naciones Unidas
OISS Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social
OoIT Organizacion Internacional del Trabajo
ONU Organizacion de Naciones Unidas
Ong Organizacion no gubernamental
pcd 0 PCD Persona con discapacidad
PEA Poblacion Econdmicamente activa
PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
pp Politicas publicas
ps Psicélogo/a
SE Secretaria Ejecutiva
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SECAP Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional
SENPLADES Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
SENESCYT Secretaria de Educacion, Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
SIS Secretaria de Inclusion Social
SNI Sistema Nacional de Informacién
SPI Sistema de Proteccidn Integral
UCE Universidad Central del Ecuador
UDLA Universidad de las Américas
UPS Universidad Politécnica Salesiana
UTE Universidad Tecnol6gica Equinoccial
EPS Economia popular y solidaria
LOEPS Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
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Antecedentes e introduccion

El Consejo de Proteccion de Derechos en el marco de su atribucion de observancia de las
politicas publicas y de la mano de una de las tematicas priorizadas por el Consejo Consultivo
de Personas con Discapacidad, activé el proceso de Observancia sobre la inclusion laboral
de las personas con discapacidad en el DMQ.

La Constitucion de 1998 y 2008 visualizé ya a los grupos de atencidn prioritaria, en el marco
de una mirada garantista de derechos. Ademas establece que el trabajo “es un derecho y un
deber social y un derecho econémico, fuente de realizacion personal y base de la economia”
(CRE, 2008, pag. Art. 33); por lo tanto, las pcd deberian disfrutar de igualdad de
oportunidades y de trato, en todo el proceso de inclusion laboral — acceso, conservacion,
promocion de empleo-. Ademas, esa inclusion deberia ser en el marco de su eleccion y
aptitudes generadas a través de la formacion y capacitacion.

Este marco normativo establecido en la Constitucion fue asumido para la construccion y
aprobacién de leyes que contribuyen al ejercicio de los derechos de las pcd. Es asi que se
aprobd la Ley Organica de Discapacidad -LOD en el 2012; se incorporaron cambios en las
normativas laborales en el sector pablico y privado; en el 2017 el Ministerio del Trabajo
expidio la normativa 008 para erradicacién de la discriminacién en el ambito laboral, entre
otros.

Ademas, el Plan de Desarrollo 2017-2021 identifico que “existen grupos de personas con
necesidades especiales los adultos mayores y las pcd”, por lo tanto, establece “la necesidad
de facilitar el acceso de las pcd a la educacion inclusiva, la informacion, los espacios
publicos, el trabajo digno, la salud y la proteccion frente a todas las formas de violencia”
(SENPLADES, 2017. Pag. 48).

A pesar de los avances en algunos instrumentos de politicas publica (leyes, planes), en el
desarrollo de este proceso de observancia una escasa produccion de estadistica sobre la
situacion de las pcd respecto a su inclusién laboral (dependiente o autbnoma), evaluaciones
oficiales sobre la implementacion de las politicas publicas, estudios y/o investigaciones
generados por la academia o la sociedad civil.

Frente a esta escasa produccion en el Ecuador, se acude a los analisis de organismos
internacionales, en este sentido la CEPAL plantea que “las personas con discapacidad se
encuentran afectadas por la falta de acceso a diferentes dimensiones del bienestar, entre
ellas la educacion y las oportunidades laborales, (...) la insercion laboral de las pcd
enfrenta maultiples barreras desinformacion, prejuicios, y discriminacion, falta de
experiencia de las empresas en inclusion laboral de pcd, ausencia de una cultura y una
politica inclusiva y precariedad en la infraestructura, entre otras” (Abramo, Cecchini, &
Morales, 2019, pag. 173).
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Estas ausencias y barreras sentidas por las pcd , no se alejan de las que sienten las pcd en
Quito, entonces frente a la inclusion laboral se plantea este proceso de observancia con el
objetivo de “analizar en qué medida las politicas publicas laborales, implementadas en el DMQ,
garantizan la proteccion del derecho al trabajo digno de las personas con discapacidad -pcd-, segln
grupos de edad”, para esto se plantea en el capitulo 1, la metodologia la cual se ejecut6 a
partir de cuatro momentos: el primero el levantamiento de informacion cualitativa y
cuantitativa, con participacion de actores del Sistema de Proteccion Integral que se
relacionan con la tematica; el segundo con un espacio de retroalimentacion del informe
preliminar con los atores consultados; para pasar a un momento 3 donde se presenta al Pleno
del Consejo para su conocimiento y finalmente poder ejecutar el cuarto momento donde se
entrega a los rectores de las politicas publicas los hallazgos, las conclusiones y
recomendaciones, con el objetivo de conocer las acciones que emprenderan para su
implementacidn, lo cual conlleva hacer un seguimiento posterior para conocerla incidencia
en el mejoramiento de la politica publica.

El capitulo 2, contempla un referente conceptual donde se hace una resefia breve sobre las
visiones de la discapacidad a través del tiempo y como se modifican; se incorporan algunas
estadisticas sobre pcd para conocer el estado de situacion de la inclusion laboral de las pcd.

En el capitulo 3 se analizan los tres instrumentos de politica publica més relevantes como
son las normativas legales, los planes de desarrollo y los servicios, y a partir de ello se
contrasta con el sentir de las personas con discapacidad, los técnicos que trabajan con y para
este grupo, lo cual permiti6 identificar los hallazgos frente a la inclusion laboral de las pcd
y a partir de ello plasmar en el capitulo 4 las conclusiones y recomendaciones

Todo este trabajo de andlisis pretende contribuir en la reformulacion o mejoramiento de las
politicas publicas, las cuales deben permitir la garantia y goce del derecho al trabajo de las
pcd en igualdad de condiciones y sin discriminacion.
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CAPITULO | METODOLOGIA

1.1 Objetivos del proceso de observancia

Objetivo general

¥

¥
N

Consejo de Proteccion de Derechos

a
Ay

e Analizar en qué medida las politicas publicas laborales, implementadas en el DMQ, garantizan
la proteccion del derecho al trabajo digno de las personas con discapacidad -pcd-, segln grupos

de edad.

Objetivos especificos

e ldentificar y analizar las politicas publicas en el ambito laboral dirigido a personas con

discapacidad.

e Conocer las limitaciones y buenas practicas, frente a la implementacion de politicas publicas de
acceso laboral a personas con discapacidad, en entidades publicas y privadas en el DMQ
e Generar recomendaciones a los organismos rectores de la politica pubica laboral, que garantice
la proteccion del derecho a un trabajo digno de las personas con discapacidad en el DMQ.

1.2. Proceso metodoldgico
Para la observancia se utilizé un método de investigacion cuantitativa y cualitativa, a traves
de la recopilacion de informacidn de los actores del SPI, relacionados con inclusién laboral
de personas con discapacidad. Este proceso se desarroll6 en cuatro momentos.

Grafico No. 1: Procedimiento de Observancia de Politicas Publicas

Entradas: CPD, SE, entidades, procesos internos de la Secretaria Ejecutiva

Momento 1:

Definicion de la PP a
ser observada

« Planificacion

« Levantamiento de
informacion

* Procesamiento de
informacion

« Andlisis critico de
la informacion

« Formulacién de
recomendaciones

« Analisis interno
con la CT de
informe preliminar

« Elaboracion de
documento final

Informe preliminar
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Momento 2:
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informe preliminar

Momento 3:

Formalizacion del

Informe del Observancia

* Presentacion de
resultados a
involucrados

* Retroalimentacion
de informe
preliminar

« Presentacion de
informe final a
SE/CPD.

 Aprobacién

« Publicacion de
Informe final.

Informe final
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Durante el primer momento! se realizé el levantamiento de informacion cualitativa y
cuantitativa sobre el estado de situacion sobre trabajo, emprendimiento y la percepcion de
los titulares de derechos frente a la inclusién laboral, en el DMQ. Esto permite estructurar
un plan de trabajo, la delimitacion del alcance del proceso de observancia, identificacion de
los actores que serian consultados y finalmente un cronograma de la aplicacion de
instrumentos para la recopilacion de informacion, para el andlisis de las politicas de inclusién
laboral y como éstas garantizan el derecho al trabajo digno de las pcd.

Para el levantamiento de informacion primaria se utilizaron dos técnicas: entrevistas a
actores claves de entidades publicas, privadas y un grupo focal con titulares de derechos y
sustitutos.

Para la aplicacion de las dos técnicas se requirié elaborar una guia de preguntas —
individualizada, para obtener informacion sobre cinco aspectos basicos para analizar la
politica publica de inclusion laboral de pcd, estos son:

¢ Normativas legales y técnicas sobre de inclusion laboral de pcd

e Factores que promueven o limitan la inclusion laboral y la articulacién institucional
y entre niveles de gobierno.

e Servicios publicos y privados que aporten a una inclusion laboral de pcd

e Percepciones sobre el cumplimento de las pp en el Distrito

e Emprendimientos

Fecha Entidad Codificacion
12-06-2019 Céamara de Comercio de Quito- ECCQ
e Luis Nufez -Jefe de Asuntos Juridicos
18-06-2019 Ministerio de Trabajo EMT

e Maria Cuenca — Técnica RSE
e  Luis Almagor — Coordinador PETI
Direccion de atencion a grupos prioritarios
e Magno Novillo
e  Sharem Marquez
Programa empleo joven
e Tania Duceli
e Viviana Soto
19-06-2019 FENEDIF EFENEDIF
e Mariana Cedefio-coordinadora
Técnicas:
e Marcela Tipantufia
e Camila Pozo
e Sofia Noboa
20-06-2019 MDMQ EMDMQ
Secretaria de Desarrollo Productivo

! Los tiempos de ejecucion de este proceso fueron mayores a los planificados, debido a factores externos
relevante por una coyuntura especifica relacionada con violencia de género y temas internos de la Secretaria

E'!ecutiva. En esta tematica esto no imelica que la tematica Eierda la relevancia y oeortunidad.
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Fecha Entidad Cadificacion
e  Andrés Estrella
CONQUITO
e Javier Caicedo
e Gandi Garcia
25-06-2019 Fundacion el Triangulo EFundacioneltriangulo
e Isabel Mufioz
e Javier Lasso- Asesor General de Directorio
25-06-2019 Ministerio de Productividad, Comercio Exterior, | EMPCEIP
Inversion y Pesca
e Adela Muenala -Analista de emprendimiento
e Carlos Tapia- Analista de emprendimiento
01-07-2019 CONADIS ECONADIS
e Luis Villalva — Responsable de Observancia y
evaluacion de politica publica
e Mishel Alvarez -Técnica
e Mariana Cedefio -Coordinadora Nacional de SIL
09-07-2019 MIES EMIES
e Gabriela Obando —  Subsecretaria  de
Discapacidades
e  Florencio Ulloa-Unidad de discapacidades CZ9
08-07-2019 Titulares de derechos y sustitutos GFpcd
e Ana Vivanco
e Feliz Galarza
e Rosa Romero
e Maria Isabel Betancourt
e  Freddy Arregui

Durante el levantamiento de informacion se identificaron dos limitaciones:
e Dificil acceso de informacién cuantitativa en las paginas oficiales de las entidades
publicas, las cuales estdn en la obligacion de socializar dicha informacion,
desagregada por algunas variables-edad, sexo, tipo de discapacidad, urbano rural,

entre otras-, que permitan analizar la pp y su contribucion en la proteccion del
derecho al trabajo digno de las pcd.

e Escasa o nula produccion de conocimiento sobre inclusion laboral, con énfasis en

GAP

e La inexistente respuesta por parte del MT frente a un pedido oficial de informacion
sobre inclusion laboral, de la poblacion general, con énfasis en GAP

Simultdneamente a la aplicaciéon de las herramientas indicadas, se levantd informacién
secundaria sobre la normativa legal, planes de desarrollo y servicios-protocolos relacionados
con inclusién laboral de pcd y emprendimientos.

Con la informacion primaria y secundaria se procedio a realizar el analisis respectivo y la
elaboracion del informe preliminar de observancia de politica publica.
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En el segundo momento el informe preliminar fue presentado a los actores consultados, lo
cual permitié retroalimentar los hallazgos, conclusiones y recomendaciones. Informacion
que se incorporo en el informe final.

Fecha Participantes Codificacion
13-12-2019 MPCEIP: RPP
e Adela Muenala — Analista de emprendimiento (retroalimentacion
e Carlos Tapia preliminar)
CONADIS
e Mishel Alvarez- Responsable de trabajo y empleo para
pcd
FENEDIF

e Sofia Noboa — Técnica del SIL
Fundacién ayudemos a Vivir
e Rosa Romero

MIES-Zona 9
e Florencia Ulloa- responsable zonal de discapacidades
del MIES

Asociacion Sindrome de Down
e Freddy Arregui
Fundacién el Tridngulo
e Javier Lasso — Asesor del directorio
MT
Viviana Soto — Proyecto empleo joven
Maria colina PETI
Luis Almagor PETI
Ma. Eugenia cuenca- Asistente de socio -Empleo
Zoila Tibanta- DAGP

En el tercer momento, se presentd el informe final a la Secretaria Ejecutiva del CPD, para
su aprobacion el 03 de marzo de 2020, se procedi6 a su publicacion en la pagina institucional.

Finalmente, en el cuarto momento, se impulsaran las reuniones con las autoridades de los
organismos publicos que formulan e implementan politicas publicas para hacer la entrega de
los resultados traducidos en recomendaciones y, a partir de ello, establecer acuerdos y
acciones concretas que permitan, a corto, mediano y largo plazo, conocer en qué medida
dichas recomendaciones fueron asumidas para mejorar las politicas publicas y por ende
contribuir a la garantia del derecho a un trabajo digno de las pcd.

Posteriormente se ejecutara el seguimiento a fin de conocer si las recomendaciones emitidas
son implementadas, con el objetivo de mejorar las politicas pablicas.

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH

Retroalimentado por actores consultados: 13-12-2019 11
Aprobado por: SE/VM; 03-03-2020



Informe final de OPP No. 005/2019: Inclusién laboral de las personas .:1"
con discapacidad en el DMQ e o T
CPD/SE/OPP Consejo de Proteccion de Derechos

CAPITULO II: REFERENTE CONCEPTUAL

2.1 Discapacidad

La discapacidad es vista a traves de la historia a través de diferentes enfoques que atraviesan
desde la invisibilidad como seres humanos, pasando por su consideraciébn como una
enfermedad, hasta su visibilizacion como sujeto de derechos dentro de la sociedad.

Para identificar este proceso se presenta una linea de tiempo que describe los momentos
mas relevantes

7 o Yy Y /' ™
Momento 1 Momento 2 | Momento 3 [ Momento 4
¢ Concepto de e Paradigma de la ¢ PCD o familias se
« Vivian en situacion discapacidad rehabilitacién- bajo organizan
de opresién, al igual sinénimo de modelo médico « Mirada de las pcd
que esclavos incapaciad ¢ La discapacidad era como sujetos de
o En muchas « Se crean institutos consideada derechos
sociedades, los para formacién de enfermedad, porlo e Participanen la
mataron, pcd tanto debia curarse construccién de pp
abandonaron, e Mantenian una « Son sujetos activos
encerraron, situacion de y dejan de estar
exhibieron minoridad- lo que subordinados a
¢ Vistos como bjetos les privada de los grupos de
de caridad derechos hasta que dominacion.
« Considerados se curen
desvalidos e
incapaces ]
N/ N e

Fuente: (Valencia, 2014)
Elaborado por: OPP/TM/CPD

Esta referencia histdrica permite conocer las situaciones de exclusion, vulnerabilidad,
discriminacion, que han soportado las personas con discapacidad-pcd. Frente a estas
realidades y por las luchas y exigencias de los titulares de derechos, sus familias y la
comunidad, se han generado marcos normativos como la Convencidon de los Derechos de
personas con discapacidad (Art. 3), donde se establecen los principios generales que son los
pilares que deben ser considerados e incluidos cuando se construyen, implementan y evaltan
las politicas publicas. Es esa mirada integral la que permitira una real inclusién de las pcd
en las diferentes etapas de la vida: estudiantil, laboral y familiar. Estos principios son:
e El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
e Lano discriminacion;
e La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad:;
e El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicion humanas;
e Laigualdad de oportunidades;
e Laaccesibilidad;
e Laigualdad entre el hombre y la mujer.

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH
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A pesar de todos los avances, aln, se evidencian acciones y actitudes discapacitantes que se
constituyen en barreras relacionadas con acceso a educacion inclusiva que brinde:
adaptaciones razonables de espacios, tecnologias, adecuacion de curriculos, entre otros.
Cuando las pcd logran superarlos y obtienen una profesion, se encuentran con otras
limitantes para acceder al trabajo: barreras actitudinales, desconocimiento sobre adecuacion
de espacios, utilizacion de software, entre otras-. Todo esto limita la posibilidad de generar
las condiciones éptimas para lograr autonomia de las personas con discapacidad.

El Ecuador reconoce y garantiza el pleno ejercicio de los derechos de las pcd: entre los que
se encuentran: salud, educacién, cultura, deporte, recreacion y turismo, trabajo y
capacitacion, vivienda, accesibilidad, tarifas preferenciales, exenciones arancelarias y del
régimen tributario, seguridad social, proteccion y promocion social, entre otros. Y la LOD
vigente desde el 2012 define dos conceptos que deben ser considerados cuando hacemos
referencia a este grupo de atencion prioritaria, estos son (LOD, 2012, pags. Arts: 6-7):

e PCD: es “toda aquella que, como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera
originado, ve restringida permanentemente su capacidad bioldgica, sicoldgica y
asociativa para ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria”

e Persona con deficiencia o condicion discapacitante: es “toda aquella que, presente
disminucion o supresion temporal de alguna de sus capacidades fisicas, sensoriales o
intelectuales manifestandose en ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o dificultades
para percibir, desplazarse, oir y/o ver, comunicarse, 0 integrarse a las actividades
esenciales de la vida diaria limitando el desempefio de sus capacidades; y, en
consecuencia, el goce y ejercicio pleno de sus derechos”.

2.2 El derecho a la inclusion laboral de las personas con discapacidad

La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, fue el referente
normativo para generar cambios en los diferentes paises de América Latina y el Ecuador no
fue la excepcion, tal es asi que en la Constitucion de 1998 y 2008 se visibilizan a los GAP,
entre ellos las pcd, y posteriormente en el 2012 se aprueba la LOD, con la cual se comienza
a dar respuestas especificas para la inclusion laboral de pcd.

La CRE establece que el trabajo ““ es un derecho y un deber social y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia” (CRE, 2008, pag. Art. 33); por lo
tanto, las pcd deberian disfrutar de igualdad de oportunidades y de trato, en todo el proceso
de inclusion laboral — acceso, conservacion, promocion de empleo-. Ademas, que esa
inclusion pudiera ser en el marco de su eleccion y aptitudes generadas a través de la
formacion y capacitacion, formal y no formal.

Segun la CEPAL en ALyC “ las personas con discapacidad se encuentran afectadas por la
falta de acceso a diferentes dimensiones del bienestar, entre ellas la educacion y las
oportunidades laborales, (...) las insercion laboral de las pcd enfrenta multiples barreras
desinformacion, prejuicios, y discriminacion, falta de experiencia de las empresas en

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH
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inclusion laboral de pcd, ausencia de una cultura y una politica inclusiva y precariedad en
la infraestructura, entre otras” (Abramo, Cecchini, & Morales, 2019, pag. 173). Esto refleja
muchas de las situaciones que, desde los titulares de derechos y entidades de atencion,
identifican que continta sucediendo en nuestro pais.

A nivel de ALyC, la OISS identifico al menos nueve medidas que han adoptado los
diferentes Estados para lograr la inclusion laboral de pcd. Entre las que se encuentran: (OISS,
2014 mencionado en Abramo, Cecchini, & Morales, 2019, pag. 174-175):

de una figura mediadora o tutor, que ofrece el

Medida Caracteristicas generales Ecuador | Observacién (RPP, 2019)
Capacitacién Los tipos de capacitacion ofrecidos X Centros de  capacitacion
formacion corresponden principalmente a habilidades publicos para pcd son pocos y
ocupacional para el trabajo (presentacion personal, los servicios privados no son

preparacion del curriculo y de las entrevistas, accesibles -por costos,
puntualidad e interaccion con compafieros o distancias-
clientes) y oficios (conocimientos vy
competencias bésicas).
Empleo Promocion y el apoyo del financiamiento de X la Ley del emprendimiento,
independiente vy | proyectos empresariales: concesion  de esta en proceso de aprobacion
creacion de | créditos en condiciones favorables y el por la Asamblea Nacional
empresas asesoramiento para la puesta en marcha de los
emprendimientos
Cuotas de reserva | Cuentan con cuotas de empleo (obligatorias o X Las empresas que tienen mas
de puestos de | no) para personas con discapacidad, que de 25 empleados tienen la
trabajo en las | oscilan entre el 1% y el 5% de la plantilla del obligacién de contratar el 4%,
empresas publicas | personal de pcd. Sin embargo, al 2022,
y posiblemente las empresas
privadas cumplan con este porcentaje.
Clausulas sociales | Prioriza a las empresas que contraten X La Ley de Discapacidades
en la contratacién | personas con discapacidad para la adquisicion prioriza la contratacion de pcd
publica de bienes o la contratacion de servicios que y después sustitutos
realiza la administracién publica
Servicios Brindan apoyo en la blsqueda de empleo, X Programas:
publicos de | orientacién  profesional, derivacion a SIL — Nacional /privado en
empleo y | programas de capacitacion y otras acciones alianza con CONADIS y MT-
orientacion para mejorar la empleabilidad Petroamazonas
laboral CONQUITO — Local /publico
Incentivos a las | Los incentivos comprenden desde alivios X e Incentivos tributarios
empresas fiscales y bonificaciones en las cuotas a la e Bonos:
privadas. seguridad social hasta subvenciones por cada Pension para Personas con
persona con discapacidad contratada Discapacidad
Bono Joaquin Gallegos Lara
Bono Manuela Espejo
(vivienda)
Empleo selectivo | Es el derecho a la reincorporacion en la X Ley Organica de Discapacidad
y programas de | empresa de los trabajadores con discapacidad
mantenimiento sobrevenida al mismo puesto que ocupaban
del empleo
Empleo con | Esta modalidad se caracteriza por la X La Fundacién El Triangulo,
apoyo existencia lleva 25 afios trabajando con

personas con discapacidad-

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
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Medida Caracteristicas generales Ecuador | Observacién (RPP, 2019)
apoyo necesario para la busqueda de empleo, Sindrome Down-, han logrado
la adaptacion al puesto de trabajo y la inclusion socio laboral, y su
permanencia en este. propuesta plantea una persona
de apoyo denominada ‘tutor
laboral”.
Empleo protegido | Se da empleo a las personas con discapacidad X Se podria identificar dos
0 talleres | que no experiencias como empleo
laborales pueden incorporarse al trabajo comdn u protegido:
protegidos? ordinario debido a que no cubren los e LaFundacidn el Triangulo
requisitos de productividad genera espacios dentro de

trabajo protegido.
e El proyecto SIL

de pcd laborando.

la organizacion como

impulsado por FENEDIF,
cuenta con casi el 100%

Fuente: OISS,2014, tomado de Abramo, Cecchini, & Morales, 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD. Cuadro contrastado con lo que sucede en Ecuador

De todas estas medidas implementadas en el pais, se observa que las entidades publicas,
ejecutan acciones concretas dispuestas en la normativa legal vigente. Sin embargo, existen
proyectos y servicios que fueron impulsadas por entidades privadas, quienes a partir de las
necesidades sentidas -como pcd o porque sus familiares nacieron con discapacidad o
adquirieron una discapacidad-, se organizas, implementan y mantienen servicios de
inclusion laboral de este GAP. Evidenciando méas adelante los resultados de esos procesos
que se han desarrollado por mas de una década.

Otra de las medidas asumidas por el Ecuador, es la figura de sustituto: el cual puede ser
directo® o por solidaridad humana®.

Finalmente existen acciones especiales y temporales denominadas acciones afirmativas, las
cuales deberian permitir garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad” (LOD, 2012, pag. Art. 17)

El Estado Ecuatoriano tiene aun varios retos sobre los que se debe trabajar:

2 Aunque el empleo protegido se mantiene como una via de insercidn laboral para muchos trabajadores con
discapacidad, es necesario favorecer la transicion del empleo protegido al empleo ordinario y superar la
segmentacion que supone separar a las personas con discapacidad en talleres 0 empresas protegidas (Abramo,
Cecchini, & Morales, 2019, pg. 177)

3 Sustituto directo: aquellas personas “hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, conyuge,
pareja en union de hecho, representante legal o las personas que tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado a
una persona con discapacidad severa, podran formar parte del porcentaje de cumplimiento de inclusién labora”
(LOD, 2012)

4Sustituto por solidaridad humana “a aquellas personas que no tienen parentesco alguno con la persona con
discapacidad muy grave (severa) mayor de edad; y podran formar parte del porcentaje de cumplimiento de

inclusion laboral” !MIES-AcuerdO No. 046, 20182

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH
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e Garantizar, no solo, la inclusion laboral® sino también la inclusion social®, pues los
factores que se involucran en cada una de ellas se complementan para un efectivo
ejercicio y goce de los derechos de las pcd.

e Evaluar de manera sistematica en que magnitud esas medidas han logrado una real
inclusion social y laboral.

2.3 Breve estado de situacion de las pcd

Segun el Informe Mundial de la Discapacidad, en el mundo aproximadamente el 15% de la
poblacion tiene discapacidad, y las cifras varian segin los métodos e instrumentos que se
utilicen para su recoleccidn, ademas identifica que los resultados de los paises generalmente
subestimas su prevalencia, debido a que las preguntas sobre discapacidad que se incorporan
en los censos son muy sintéticas (OMS y Banco Mundial, 2011, citado en OISS pag. 12-14)

La poblacion del Distrito Metropolitano de Quito es 2°735.987 habitantes (SENPLADES,
2017); segun los registros del CONADIS en Quito se han registrado hasta agosto del 2019:
65.517 pcd, siendo mas hombres que mujeres, como se lo presenta en el siguiente grafico:

Grafico No. 2: % de personas con discapacidad -pcd- registradas en el DMQ, seglin sexo

€«

Fuente: Datos CONADIS, corte a agosto 2019-MSP
Elaborado por: OPP/TM/CPD

Y de acuerdo al tipo de discapacidad se conoce que los tres mayores tipos de discapacidad
son la fisica, seguida de la intelectual y auditiva, como se observa en el siguiente gréfico.

5 Inclusion laboral, se refiere al acceso y la participacion en el mercado laboral en condiciones de trabajo
decente (Abramo, Cecchini, & Morales, 2019, pag. 20)

® Inclusion social: es multidimensional y se refiere a la realizacion de los derechos, la participacion en la vida
social, el acceso a educacion, salud y cuidado, asi como a los servicios basicos de infraestructura y a la vivienda,

y la diseonibilidad de ingresos Slbidz
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Gréfico No. 3: % de pcd registradas en el DMQ, segun tipo de discapacidad
psicosocial; 6,67

intelectual; 22,02 ‘
visual; 12,02\~/

auditiva; 16,34

Fuente: Datos CONADIS, corte a agosto 2019-MSP
Elaborado por: OPP/TM/CPD

fisica; 42,96

2.4 Estado de situacion del empleo, desempleo y subempleo (INEC, 2019)

De acuerdo a las estadisticas del INEC, se identifica en el Ecuador existen 8°379.355 PEA,
de las cuales el 12% se encuentra en Quito. Cuando se realiza una comparacion de los datos
por sexo, se identifico que la brecha de género es superior para las mujeres, es asi que el
empleo adecuado de las mujeres es 50% menor que el de los hombres; mientras el subempleo
de las mujeres es 36% menor y el desempleo es 12% mayor que el de los hombres. Ademas,
cuando las mujeres logran conseguir empleo, continta existiendo inequidad frente a obtener
una remuneracion’ igual a la de los hombres, por igual trabajo realizado, es asi que, en el
2019, se identificd que el promedio mensual de ingreso de una mujer es de $312,9 y el de
los hombres de $369,2 (INEC, 2019).

Del total de la PEA nacional el 38,52% cuenta con un empleo adecuado /pleno; el 19,7% se
encuentra subempleada y el 4,9% en desempleo; siendo 12 % mayor, el desempleo una de
las mujeres que de los hombres.

En tanto en Quito el empleo adecuado/pleno es del 55%; el subempleo se encuentraen 12,4%
y el desempleo en 8,2%, es decir supera la tasa nacional.

Tabla No. 1: Indicadores de empleo

Desagregacion Nacional Hombre Mujer Quito
Poblacion Econdmicamente Activa 8.379.355 4.798.767 3.580.588 981.335
Empleo Adecuado/Pleno 3.228.032 2.149.089 1.078.943 539.475
Subempleo 1.649.346 1.006.512 642.835 122.083
Empleo no remunerado 870.833 248.682 622.151 40.850
Desempleo 406.871 191.777 215.094 80.639
Desempleo Nuevo 117.392 44,192 73.200 16.663

Fuente: INEC, ENEMDU, septiembre 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

7 Promedio mensual del ingreso laboral: se encuentran exeresados en valores reales a diciembre 2007
Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH

Retroalimentado por actores consultados: 13-12-2019 17
Aprobado por: SE/VM; 03-03-2020



Informe final de OPP No. 005/2019: Inclusién laboral de las personas .:1"
con discapacidad en el DMQ (ioanale o Errie st Derechon
CPD/SE/OPP Consejo de Proteccidn de Derechos

De acuerdo a los grupos de edad que establece el INEC para el procesamiento de informacion
se conoce que el 45,5% de PEA se encuentra entre los 25 y 44 afios de edad. En tanto que,
el mayor porcentaje de subempleo se encuentra entre los 35 y 64 afios con un 52,7%; vy el
desempleo mayor se encuentra en el rango de edad entre 25 y 34 afios con un 28,2%.

Tabla No. 2: Indicadores de empleo, a nivel nacional, segin grupos de edad

Desagregacion | Nacional Entre~15 y Entre~25 y Entre~35 y Entre~45 y 65 aﬁ,os y
24 afos 34 anos 44 anos 64 afos mas
Poblacion
Econémicamente|  8.379.355| 1.408.792| 1.888.712| 1.921.289| 2.521.542 639.020
Activa
Empleo 7.972.485| 1255.077| 1.774.003| 1.855.744| 2.454.187 633.474
igfc'ﬁg o/Pleno 3.228.032 293.685 899.061 886.127|  1.041.307 107.852
Subempleo 1.649.346 350.281 365.578 388.489 481.841 63.158
Fe’:‘nﬂ'ﬁgrggo 870.833 337.969 129.395 125.016 191.129 87.325
Desempleo 406.871 153.715 114.709 65.545 67.355 5.546
ﬁﬁsef/'gp'eo 117.392 77.997 26.149 8.008 5.238 -

Fuente: INEC, ENEMDU, septiembre 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

Tabla No. 3: Caracteristica de la poblacién segun tipo de trabajo
Caracteristica Sep-2018 Sept-2019
Tipo de Trabajo® Empleo Asalariado 56,5% 55,7%
Empleo Independiente 43,5% 44,3%

Fuente: INEC, Tabulados-ENEMDU, septiembre 209
Elaborado por: OPP/TM/CPD

Lo que se identifica de la informacion publicada por el INEC, es que no se cuenta con
informacion desagregada territorialmente y con la incorporacion de indicadores como sexo,
situacion de discapacidad, lo que limita tener datos oficiales para analizar lo que sucede con
el empleo, subempleo y desempleo de las pcd, y contrastar con la informacion publicada por
el CONADIS. Posibilitando el andlisis sobre las brechas de desigualdad entre hombres y
mujeres, entre personas que tienen y no discapacidad, entre otras.

Otro dato indica que entre el 2018 y 2019 el trabajo independiente subio, esto implica que
las personas buscan mecanismos para conseguir ingresos y eso puede ser el empleo
independiente a través de micro emprendimientos o actividades informales.

8 Tipo de Trabajo: En la distribucion del 100 % de la composicion de categoria de ocupacion no esta
incluido trabajador del hogar no remunerado, trabajador no remunerado en otro hogar, ayudante no
remunerado de asalariado / jornalero.
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2.4.1: Situacion de las personas con discapacidad en el ambito laboral

En el ambito laboral se observa que en el sector publico se incorporan mas mujeres con
discapacidad, en tanto que en el sector privado es lo contrario, se incorporan mas hombres
con discapacidad. Esto podria significar que el sector publico esta generando acciones
afirmativas frente a la maltiple vulnerabilidad en la que se puede encontrar las mujeres en
general y mas aun las mujeres con discapacidad.

Grafico No. 4: % de pcd laboralmente Grafico No. 5: % de pcd laboralmente activas,
activas, en el sector publico, segiin sexo. DMQ en el sector privado, segin sexo- DMQ

P @

Fuente: Datos CONADIS, IESS, junio 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

En cuanto a sustitutos® que se encuentran trabajando, se identifica que tanto en el sector
publico y privado los hombres tienen mas posibilidades de empleabilidad, como se observa
en los siguientes graficos:

Gréfico No. 6: % de sustitutos laboralmente Gréfico No. 7: % de sustitutos laboralmente
activos, en el sector publico, segin sexo. DMQ activos, en el sector privado, segiin sexo- DMQ
51,52
52
48,48
50

46
Mujeres Hombres

Fuente: Datos CONADIS, IESS, junio 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

% Sustituto: el articulo 48 de la Ley Organica de Discapacidades, lo define como: “Las y los parientes hasta
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, cényuge, pareja en unién de hecho, representante
legal o las personas que tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado una persona con discapacidad severa,
podran formar parte del porcentaje de cumplimiento de inclusion laboral, de conformidad con el
reglamento. Este beneficio no podra trasladarse a mas de una (1) persona con discapacidad”.

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
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En cuanto a la edad de las pcd que se encuentran laboralmente activas se observa que en el
sector privado el mayor porcentaje, de titulales de derechos, se encuentra entre los 30 y 45
afios, a diferencia del sector publico donde la mayor cantidad de pcd se encuentra entre los
46 y 64 afos, como se observa en las siguientes gréaficas.

Graéfico No. 8: % de PCD laboralmente Graéfico No. 9: % de PCD laboralmente
activos, en el sector publico, seguin grupo de activos en el sector privado, segin grupo de
edad edad
18-29anos; 15-17 i
46-64 afios; 5,67 afios; 0,02 18-29aiios;

/ 46-64

48,79 '

16,46

37,67

Fuente: Datos CONADIS, IESS, junio 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

La mayoria de sustitos contratados en el sector publico y privado se relacionan con sustitos
directos o por solidaridad, de pcd menores de 14 afios

Gréfico No. 10: % de sustitutos laboralmente activos en el sector publico, segiin grupo de edad de la pcd
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Fuente: Datos CONADIS, IESS, junio 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

, Grafico No. 11: % de sustitutos laboralmente activos en el sector privado, seguin grupo de edad de la PCD
Elaborado por: rroceso ae UFPF/IIVI
Revisado por: CT/SH
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Fuente: Datos CONADIS, IESS, junio 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

El pais asume que es indispensable para la planificacion contar con un sistema de
informacion —de acceso publico- que facilite datos que puedan ser analizados para que los
organismos que formulan politicas publicas tomar las mejores decisiones y que le permita
hace un seguimiento y retroalimentacion de las acciones emprendidas. Se conoce que el
“Sistema Nacional de Informacion (SNI), es coordinado por la Secretaria Técnica de
Planificacion "Planifica Ecuador" y constituye el conjunto organizado de elementos que
permiten la interaccion de actores con el objeto de acceder, recoger, almacenar y transformar
datos en informacion relevante para la planificacion del desarrollo y las finanzas publicas”
(Planifica Ecuador, s.f.), este sistema recibio en el 2014 un “premio al mejor proyecto de
servicio a la ciudadania por la ONU”, a pesar de ello, no se logra obtener informacién sobre
el tema de discapacidades con desagregaciones, que permita tener un panorama general de
este GAP. Sin embargo, en temas de pcd la informacién mas actualizada es la que se
encuentra en la pagina del CONADIS, la cual permite tener una idea sobre la situacién de
las personas con discapacidad en el DMQ.

Se pensaria que todos los ministerios que generan informaciones estadisticas deben
alimentar este sistema nacional, sin embargo, sobre inclusién laboral no se encontrd
informacion, y peor ain con la especificidad de pcd. Es preocupante que el rector de la
politica publica laboral hasta el cierre del levantamiento de informacion no haya respondido
al pedido formal realizado por el CPD para analizar la situacion de las pcd frente a la
inclusion laboral y cumplimiento de las normativas vigentes por parte de los empleadores.

Aln se evidencia que los Ministerios generan datos administrativos relevantes para el
andlisis de las politicas publicas, sin embargo, del 100% de entidades consultadas (5
entidades) unicamente el 20% (1 entidad) publica dicha informacién. Otras la facilitan
cuando se solicita formalmente y algunas no entregan informacion, a pesar de que el Ecuador
al firmar la Convencion por los Derechos de las Personas con Discapacidad se comprometié
a generar mecanismos que permitan “difundir estas estadisticas y asegurar que sean
accesibles para las personas con discapacidad y otras personas” (Art. 31, numeral 3), a pesar
de ellos contar con informacion estadistica actualizada y aterrizada al DMQ sobre temas de
inclusion laboral, no es fécil..
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CAPITULO I11: INSTRUMENTOS DE POLITICAS PUBLICAS

3.1 Normativa legal
Identificando a la normativa legal como un instrumento de politica pablica, se observa que
a nivel internacional, nacional y local se cuentan con referentes claros, frente a la eliminacion

de la violencia contra la mujer, y se establecen lineamientos sobre aquellas medidas que

Tabla No. 4: Normativa legal Internacional, nacional y local

Norma

‘ Temas relacionados con inclusion laboral de personas con discapacidad

Internacional

Convenio N.° 156 de la
OIT (OIT. 1983)

Igualdad de oportunidades y de trato entre trabajadores y trabajadoras: trabajadores
con responsabilidades familiares que entr6 en

Convenio N.° 159 de la
oIT
(OIT, 1983h),

Readaptacién profesional y el empleo de personas con discapacidad
Principios proclamados en este convenio: igualdad de oportunidades, igualdad de
trato y no discriminacion.

Convencién
Interamericana para la
Eliminacion de todas las
Formas de
Discriminacion

contra las Personas con
Discapacidad (OEA,
1999)

Los objetivos establecidos: prevencién y eliminacion de todas las formas de
discriminacién y propiciar su plena integracion en la sociedad.
Los Estados se comprometen a adoptar las medidas de caracter legislativo, social,
educativo, laboral, entre otras para eliminar la discriminacion.
Estado y entidades privadas deben promover medidas para:
e Laeliminacion de la discriminacion.
e Eliminar en lo posible accesibilidad y obstaculos arquitectonicos, de
comunicacion, transporte
e Asegurar capacitaciones a quienes implementan la convencién u otras
leyes relacionadas con pcd.

Convencién sobre los
Derechos de las
Personas con
Discapacidad (ONU,
2006).

Art. 27, 31

El propésito es promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del

conjunto los derechos humanos.

Aborda diversos ambitos como: la accesibilidad, la libertad de movimiento, la

salud, la educacién, el empleo, la habilitacion y rehabilitacion, la participacion en

la vida politica, y la igualdad y la no discriminacion.

Reconocen el derecho de las pcd a:

e Trabajar en igualdad de condiciones

e Atener un trabajo libremente elegido o aceptado

e Aun entorno laboral abierto, inclusivo y accesible

Adopcion de medidas pertinentes:

e  Prohibir la discriminacion en procesos de seleccidn, contratacion y empleo,
continuidad en el empleo, promocion profesional

e Generar condiciones de trabajo seguras y saludables; justas y favorables; en
igualdad de oportunidades y de remuneracion

e Proteger los derechos de las pcd, en igualdad de condiciones

Asegurar:

e El ejercicio de derechos laborales y sindicales

e Acceso efectivo a programas generales de orientacion técnica y vocacional,
servicios de colocacién y formacion profesional y continua

e Lapromocion de oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia.

e  Emplear a personas con discapacidad en el sector publico;

e  Promover el empleo en el sector privado

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
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Norma

Temas relacionados con inclusion laboral de personas con discapacidad

e Velar por que se realicen ajustes razonables® en el lugar de trabajo;

e  Promover la adquisicion de experiencia laboral

e Promover programas de rehabilitacion vocacional y profesional,
mantenimiento del empleo y reincorporacion al trabajo.

Los estados se comprometen a:

e Recopilar informacion adecuada, incluidos datos estadisticos y de
investigacion, que les permita formular y aplicar politicas. Considerando
confidencialidad, respeto a la privacidad y proteccion de datos

e Asumir la responsabilidad de difundir estas estadisticas y asegurar que sean
accesibles para las personas con discapacidad.

Pacto Internacional de
Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales,
adoptado en 1966

que entrd en vigor en
1976 (OHCHR, 1966).

Articulo 6, 7,
Los Estados Partes reconocen:
e el derecho a trabajar, el derecho de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente escogido o aceptado.
Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al
goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que asegure
e Unaremuneracion minima
e Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones
de ninguna especie;
Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias
b) La seguridad y la higiene en el trabajo;
¢) Igual oportunidad para todos de ser promovidos,
d) El descanso, la limitacion razonable de las horas de trabajo y las
vacaciones pagadas, remuneracion de los dias festivos.

Nacional

CRE (2008)

Art. 11, 16, 33, 35, 47, 48, 330, 333
Principios rectores del ejercicio de derechos:
e Ejercicio, promocion y exigencia de derechos de forma individual o colectiva
e Todas las personas son iguales y gozan de los mismos derechos, deberes y
oportunidades.
e El Estado adoptar4 medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad
real.
e deber del Estado respetar y hacer respetar los derechos
Derechos de las pcd:
e acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva,
sensorial
o altrabajo, para su realizacion personal y como base de la economia trabajo
en condiciones de igualdad de oportunidades, que fomente sus
capacidades y potencialidades
Las pcd son parte de los GAP
Estado adoptara medidas que aseguren y garanticen:
e politicas de prevencion de las discapacidades
e  Procurara la equiparacién de oportunidades y su integracion social.

10 Ajuste razonable: se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad
el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales

SONU, 2006, Eég. Art. 2!
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Temas relacionados con inclusion laboral de personas con discapacidad

e la inclusion social, mediante planes y programas estatales y privados
coordinados, que fomenten su participacion politica, social, cultural,
educativa y economica.

e La obtencion de créditos y rebajas o exoneraciones tributarias

¢ laobtencidn de becas de estudio en todos los niveles de educacion.

e el incentivo y apoyo para proyectos productivos a favor de los familiares
de las severa.

e La promocién de un régimen laboral que vaya en armonia con las
necesidades del cuidado humano

e la insercion y accesibilidad en igualdad de condiciones al trabajo
remunerado

Ley orgéanica de
discapacidades (2012)

Art: 3, 45, 46, 47,48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 87, 116
El fin de la ley es establecer el sistema nacional descentralizado y/o desconcentrado
de proteccion integral de discapacidades;
La ley aborda temas sobre:
Derechos reconocidos:
e Acceso al trabajo remunerado en condiciones de igualdad de condiciones,
e A no ser discriminados procedimientos para la aplicacién, seleccion,
contratacion, capacitacion e indemnizacién de personal y demas
condiciones establecidas en los sectores publico y privado.
e Derecho a permiso, tratamiento y rehabilitacién.
Los formuladores de Politicas laborales- relacionados con (CONADIS y MT):
e Formacidn para el trabajo, empleo, insercion y reinsercién laboral,
e Readaptacion profesional y reorientacién ocupacional para personas con
discapacidad,
e Promocion de oportunidades de empleo, facilidades para su desempefio,
colocacién y conservacion de empleo
Inclusion laboral
e Entidades publicas y privadas con un nimero mayor de 25 trabajadores
tienen la obligacién de incorporar al menos el 4% de pcd
e Los trabajos asignados deberan estar acorde a sus capacidades,
potencialidades y talentos, garantizando su integridad en el desempefio de
sus labores
Sustitutos, quienes podran formar parte del porcentaje de cumplimiento de
inclusion labora
Deducciones tributarias
Mecanismos de seleccion de empleo
e Empleadores obligados a adecuar sus requisitos y mecanismos de
seleccion de empleo
Estabilidad laboral.
e Actuacion frente a despidos injustificados
e Quienes adquieren una discapacidad tienen derecho a rehabilitacion,
readaptacion, capacitacion, reubicacion o reinsercion
e Prohibicién de disminuir la remuneracién
Seguimiento y control de la inclusién laboral
Capacitacion
Créditos preferentes
Politicas de promocién y proteccion social, responsables MIES y los GAD
e Fomentar la autonomia, goce y ejercicio de los derechos
e Implementar centros diurnos de cuidado y desarrollo integral
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e Implementar prestaciones econémicas estatales para pcd en situacion de
extrema pobreza o abandono;
e  Financiar programas y proyectos que apoyen a la sostenibilidad de los
niveles asociativos de y para la discapacidad.
Sanciones por incumplimiento de Ia ley.

Reglamento a la Ley
organica de
discapacidades (2017)

Arts.: 17, 27, 28, 33, 38 40, 46, 47, 48, 49, 50-51-53, 87, 116
En el reglamento se desarrolla la operativizacion de la LOD, entre los temas
relacionados se encuentran:
e Medidas de accion afirmativa
e  Educacion inclusiva.
e Accesibilidad a la educacion.
e Incorporacion en la malla curricular de las instituciones de educacion superior,
el tema de discapacidad
e Politicas laborales, inclusion laboral, sustitutos, promocidn y proteccién social
o Fomentar la autonomia, goce y ejercicio de los derechos
o Implementar prestaciones econdmicas estatales para personas con
discapacidad
o Financiar programas y proyectos que apoyen a la sostenibilidad de los
niveles asociativos de y para la discapacidad
Deducciones sobre inclusion laboral
Mecanismos de seleccién de empleo, estabilidad laboral
Seguimiento y control de la inclusién laboral.
e Becas

Ley Organica de
Servicio Publico

Arts.: 59, 63, 64, 65, 82

Aborda temas sobre:

e  Convenios o contratos de pasantias y practicas (respetando la equidad y paridad
de género, discapacidad y la interculturalidad)

e El subsistema de seleccion de personal

e Obligacion de contratar de manera progresiva hasta el 4% de pcd (bajo el
principio de no discriminacion, asegurando las condiciones de igualdad de
oportunidades)

e Del ingreso a un puesto publico.

e Lacarrera del servicio publico (no discrimina a las pcd)

Cadigo de trabajo

Art. 42,79, 152
e Obligaciones del empleador
o Contratacion del 4% de pcd
o Facilitar la inclusion de pcd, a través de adaptaciones a los puestos de
trabajo - empresas e instituciones, pablicas o privadas.
o Destino de multas por no cumplimiento de la ley.
e Atrabajo igual corresponde igual remuneracion, sin discriminacion

Ley Orgénica de la
Economia Popular y
solidaria — LOEPS
(2011)

Art. 127, 130, 133

e Consideraentidades de apoyo a los GAD Fundaciones, y cooperaciones civiles,
gue tienen como objeto: promocion, asesoramiento, capacitacion y asistencia
técnica a pcd

e Plantea la coordinacion entre el Estado y GAD para:

©  promocion, fomento e incentivos a las organizaciones

Los GAD en el marco de la competencia concurrente de fomento de la
economia popular y solidaria deben:
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Norma Temas relacionados con inclusion laboral de personas con discapacidad
O

incluir en su planificacion y presupuestos anuales la ejecucion de
programas y proyectos socioeconémicos como apoyo para el fomento
y fortalecimiento de las personas y organizaciones amparadas por esta
Ley, e impulsaran acciones para la proteccién y desarrollo

© impulsaran acciones para la proteccion y desarrollo del comerciante
minorista

Cédigo Orgénico de El Art. 84, establece entre las funciones del GAD Metropolitano “Promover los
Ordenamiento procesos de desarrollo econémico local en su jurisdiccién, poniendo una atencién
territorial y especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual coordinara con
descentralizacion- los otros niveles de gobierno”
COOTAD (2010)
Local
Cédigo Municipal Titulo I: de la implementacion y regulacion del sistema de proteccién integral en
(2018) el Distrito Metropolitano de Quito

e El objetivo, implementar y regular el SPI en el DMQ

e Sereconoce a los sujetos de derechos a: toda persona o grupo de personas que
perteneciendo a uno o varios de los cinco enfoques transversales: generacional,
género, interculturalidad, movilidad humana, discapacidades, se encuentra en
situacion de vulneracion y/o riesgo, asi como animales y naturaleza.

e  Principios, actores del SPI

e  Subsistemas: NNA, pcd, mujeres, adultos mayores, etc.

TITULO I1I: Del fomento y estimulo del empleo y emprendimiento joven en el

Distrito Metropolitano de Quito

Arts.: 111.1.63, 111.1.64,

e objeto reglamentar y establecer normas para fomentar, estimular y regular la
insercion laboral y el emprendimiento de las y los jovenes

e la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad; y, a la Corporacién
de Promocion Econémica (CONQUITO), realizaran la evaluacién anual

Capitulo IX: de los estimulos tributarios para el fomento del empleo y

emprendimiento Joven en el DMQ:

TITULO IlI: de la fijacion de la tarifa preferencial para personas con disparidad

En el transporte publico de pasajeros en el &mbito intracantonal urbano del

De la normativa legal revisada se identificd que existe un amplio marco normativo que
permite garantizar los derechos de las pcd, sin embargo, es necesario que dichas
disposiciones sean implementadas y evaluadas para que se garantice a las pcd una inclusion
laboral y social, de forma efectiva.

Adicionalmente la OISS, hace una recopilacion de informacion en los paises
Iberoamericanos, donde se puede evidenciar que, la mayoria ha firmado y ratificado
instrumentos internacionales frente a temas de discapacidad y al interno de sus paises
también se han generado instrumentos normativos que regulan temas de educacion, salud,
trabajo, no discriminacidn, inclusién laboral, etc. que tienen relacion con las personas con
discapacidad-pcd. Se observa que de los 22 paises de Iberoamérica (Ver anexo 1):

e 86% tienen previsiones sobre pcd en la Constitucién de cada pais

e EI 95.5% firmo y ratifico la Convencidn sobre derechos de pcd y el 81.8% firmé y

ratifico el Protocolo facultativo
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e EI86.4% firmd y ratificd la Convencidn Interamericana para la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra las pcd

e EI 86.4% ratificaron Convenio no 159

e EI 95.5% cuentan con leyes en materia de discapacidad

De la informacién facilitada por las entidades publicas consultadas, se identificé que el
Ecuador cuenta con 13 normativas nacionales, aproximadamente, que relacionan a las
personas con discapacidad y diversas areas: salud, educacion, trabajo, justicia laboral,
régimen tributario, trasporte, tema electoral, normas de accesibilidad, entre otras. Como se
presenta a continuacion:

Entidad publica Instrumentos de politica pablica relacionados con la tematica de este proceso de observancia
Ambito Nacional
y local
MT o Acuerdo Ministerial 180: calificacion y certificacion de sustitutos directos de pcd
e Lanorma técnica de seleccion de personal No. 222 establece una accion afirmativa para
pcd

e El acuerdo ministerio 0082, es una normativa para erradicar todo tipo de discriminacion
en el &mbito laboral (no es exclusivo para pcd)

CONADIS e Agenda nacional de discapacidad 2017-2021
e Documento de Medidas de Accion Afirmativas
e Videos con 25 acciones afirmativas

MIES e Normativa técnica. Servicios de atencion en el hogar y la comunidad para pcd.
Norma técnica servicio de atencion en centros de referencia y acogida para pcd.
Norma técnica servicio de atencion en centros diurnos de desarrollo integral para pcd.

MPCEIP e Desde el 2018 se encuentra generando un proyecto de ley para temas de emprendimiento,
que se encuentran tanto en la Asamblea Nacional como en el Consejo Intersectorial
econdmico para presentarlo al ejecutivo.

Secretaria  de | ¢  Codigo Municipal:

Desarrollo o De los estimulos tributarios para el fomento del empleo y emprendimiento Joven en
productivo- el DMQ
MDMQ o Delafijacién de latarifa preferencial para personas con discapacidad en el transporte

publico de pasajeros en el &mbito intracantonal urbano del DMQ

Fuente: Entrevistas realizadas a las entidades de nivel nacional y local en junio y julio del 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

Adicionalmente, el MT identifico algunas acciones afirmativas para personas con

discapacidad, como:

e Laacreditacion y certificacion de sustitutos;

e Enlos concursos de méritos y oposicion, las pcd que obtienen 70 puntos y cumplen con
los pardmetros requeridos, tienen prioridad para ser contratados, cuando la empresa no
ha completado el 4% de incorporacién de pcd, como establece la ley.

La LOD establece que el CONADIS conjuntamente con el MT formularan politicas sobre:
formacion, empleo, insercion, readaptacion profesional, servicios de colocacion, entre otros
(LOD, 2012: Art. 46), sin embargo, no se identifican politicas publicas sobre la regulacién
de servicios de colocacion de personal. En este sentido unicamente los servicios publicos
Socio Empleo (MT) y la Bolsa de empleo (CONQUITO), en el ambito nacional y local
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respectivamente, cuentan con registros que incorporan parametros para la participacion de
pcd en los procesos de seleccion.

En las normas técnicas emitidas por el MIES, se establecen acciones afirmativas
relacionadas con cupos para ingreso y permanencia gratuita de pcd en situacion de extrema
vulnerabilidad, siempre y cuando sean remitidos por el MIES, en un porcentaje equivalente
al 5% de su cobertura, en los servicios de atencion en centros de referencia y acogida, centros
diurnos (MIES, 2019)

La Ley Orgéanica de Economia popular y solidaria-LOEPS, en su Art. 1, define a la economia
popular y solidaria como “la forma de organizacion econdémica, donde sus integrantes,
individual o colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion, intercambio,
comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad, cooperacion y
reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su actividad,
orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacién, el lucro y la
acumulacion de capital”. A pesar de hacer énfasis en visibilizar al ser humano como sujeto,
activo, no se hace alusion a que existe unos grupos de atencion prioritaria, reconocidos en la
CRE, que histéricamente tienen menos oportunidades para acceder a educacion, a trabajo
con relacion de dependencia y a créditos, Por lo tanto, esta ley deberia considerar algunas
acciones afirmativas que posibilite a las pcd, y otros GAP beneficiarse de estas leyes.
Existiendo una deuda en entender y hacer efectiva la transversalizacion de enfoques de
proteccion integral (derechos, género, generacional, intercultural, situacion de discapacidad
y movilidad humana)

El MDMQ, establece normativa para fomentar, estimular y regular la insercion laboral y el
emprendimiento de las y los jovenes, sin embargo, no se hace alusién a acciones afirmativa
para jovenes con discapacidad. Otras acciones afirmativas, identificadas, se relacionan con
la jerarquia de movilidad en el DMQ vy tarifas preferenciales en servicios de trasporte
publicos.

Lo que se evidencia es que el pais cuenta con normativas que incluyen los lineamientos
establecidos en la Convencién de Personas con Discapacidad como: inclusién, adaptaciones
razonables, igualdad y no discriminacion, modificacion de politicas de seleccion de personal,
generacion de experiencia a través de pasantias y practicas pre profesionales, entre otras. Sin
embargo, no se logra evidenciar lo siguiente:

e En qué medida las pcd son menos discriminadas en procesos de seleccion, cuando se
incorporan a sus puestos de trabajo, al recibir su remuneracion “Alrededor de un
tercio de estas personas realiza alguna actividad laboral, muchas veces con
remuneraciones inferiores a las que son normales en el mercado laboral (OISS-
AECID, 2014, pag. 14)

¢ No se han realizado evaluaciones de las normativas legales donde se evidencie que
sus disposiciones se cumplen, frente a la igualdad y no discriminacién de las pcd al
ejercicio pleno del derecho al trabajo digno.
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e En qué medida las normas legales dispuestas han permitido disminuir las brechas de
acceso al trabajo y de recibir igual remuneracion frente al mismo trabajo realizado,
entre hombres y mujeres

e El impulso de investigaciones, que permitan conocer si las brechas de acceso a
trabajo entre hombres y mujeres ha disminuido o no; o cuales son las brechas de
remuneraciones de personas con discapacidad y sin discapacidad,

e Acciones afirmativas para disminuir las brechas de desigualdad entre hombres y
mujeres con discapacidad. Es decir, considerar normativa para discriminacion
interseccional, donde confluyen otros factores como, ser mujer, pertenecer a un
pueblo o y nacionalidad, que sufre violencia, entre otras. Como se menciona en el
estudio sobre medidas para la promocion del empleo de pcd en Iberoamérica
realizado por la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social -OISS “Las tasas
de actividad y empleo de las personas con discapacidad, aunque difieren de unos
paises a otros, son en general sensiblemente inferiores a las del resto de la poblacion.
Normalmente son mayores en el caso de los varones y en las personas de entre 30 y
49 afios, y bastante méas bajas en el caso de las mujeres, de los jovenes y de las
personas de 50 y mas anos” (OISS-AECID, 2014, pag. 15)

Las pcd, consultadas, expresan algunas situaciones desde sus vivencias (GFPCD, 2019), que

reflejan adn la discriminacion en el &mbito laboral:

e Aunque las leyes establezcan acciones afirmativas, contintan sintiendo y viviendo
situaciones de discriminacion, inequidad, porque las entidades publicas y/o privadas
simplemente cumplen las disipaciones legales para no ser sancionados.

e Los sustitutos, a pesar de que aplican a puestos de trabajo, en tanto cumplen con
formacion, conocimiento, experiencia, sin embargo, cuando en los formularios de
registro indican que tienen familiares con discapacidad, ya no son convocados a las
siguientes fases del proceso de seleccidn, incluso existen casos en donde a la fase de
entrevista ya no son convocados. Y cuando hacen el seguimiento de las razones por las
que no son convocados, las empresas ponen escusas que muchas veces no tienen ninguna
I6gica. Esta situacion de discriminacion se incrementa cuando la pcd tiene discapacidad
intelectual o fisica relacionada con la vision.

e Ladiscriminacion la sienten las mujeres con discapacidad cuando (GFPCD, 2019):

o Se le contrata a medio tiempo, a pesar de que las actividades de ese puesto de
trabajo requieren de tiempo completo.

o Tienen menos oportunidades de empleabilidad, a su vez porque tienen menos
acceso a educacion.

o Percibe mas trabas cuando quiere aplicar para un mejor trabajo en la misma
organizacion.

Sin embargo, los titulares de derechos también reconocen que tienen poco conocimiento
sobre la normativa legal, a veces desconocen las actualizaciones o la generacion de nuevas
normativas. Esto se constituye en un limitante para ejercer el derecho a exigir el
cumplimiento de dichas normas en el marco del principio de igualdad y no discriminacion.
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Esto evidencia que existe ain mucho trabajo frente a los procesos de sensibilizacion y
capacitacion para que las acciones y actitudes de empleadores y trabajadores -publicos y/o
privados- comprendan la relevancia de la incorporacion de pcd en sus lugares de trabajo

3.2 Planes de desarrollo

Los planes de desarrollo son herramientas de gestion que deben construirse
participativamente partiendo de la realidad local y considerando los marcos normativos y las
recomendaciones que realizan las comisiones internacionales, en el marco de los
compromisos asumidos, ante la firma y ratificacion de diversos instrumentos
internacionales. Y a partir de ello, formular politicas que promuevan el desarrollo social en
un territorio.

En este sentido existen principios fundamentales como el de igualdad y no discriminacion,
y enfoques (derechos, género, generacional e intercultural) que deben ser considerados para
la formulacion de planes, més adn si se constituyen en el horizonte a mediano y largo plazo.

Tabla No. 5: Planes de Desarrollo
Contenido referente al tema de la observancia

Nombre del Plan
Internacional
Agenda de desarrollo | Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible (2015) sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

e Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento,
la creatividad y la innovacién, y fomentar la formalizacién y el crecimiento
de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, incluso
mediante el acceso a servicios financieros.

e De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas
con discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por trabajo de
igual valor.

Nacional
Plan  Nacional de | Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las
Desarrollo  2017-2021 | personas

“Toda una Vida” Politicas:

e  Promover la inclusion econdmica y social; combatir la pobreza en todas sus
dimensiones, a fin de garantizar la equidad econdmica, social, cultural y
territorial.

e  Generar capacidades y promover oportunidades en condiciones de equidad,
para todas las personas a lo largo del ciclo de vida

e Garantizar el acceso al trabajo digno y la seguridad social de todas las
personas.

Meta:

Aumentar el nimero de personas con discapacidad y/o sustitutos insertados en

el sistema laboral a 2021
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Nombre del Plan

Contenido referente al tema de la observancia

Obijetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento

econdémico sostenible de manera redistributiva y solidaria

Politicas:

e  Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento de las
infraestructuras construidas y las capacidades instaladas.

e Promover la investigacion, la formacion, la capacitacion, el desarrollo y la
transferencia tecnolégica, la innovacion y el emprendimiento, la proteccion
de la propiedad intelectual, para impulsar el cambio de la matriz productiva
mediante la vinculacion entre el sector publico, productivo y las
universidades.

Metas:

Incrementar la tasa de empleo adecuado del 41.2% al 47.9% a 2021

Incrementar el acceso de la EPS a mercados locales e internacionales a 2021

Local

Plan de Desarrollo y
Ordenamiento
Territorial (2014)

Politica S1: Garantizar una politica social intercultural que promueve la

cohesion, la igualdad y los derechos humanos.

Obijetivo 1.1: Se ha institucionalizado una politica social integral, con énfasis

en grupos de poblacién con vulnerabilidad (nifiez, discapacidad, estudiantes,

adultos mayores), de atencién prioritaria y que presentan diversas situaciones
de brecha

Lineamientos Estratégicos:

e Disefio e implementacion de nuevos enfoques de politica social y cultural,
atendiendo con equidad de género, generacional, étnica y territorial a la
poblacion con discapacidad, que presenta brechas de exclusion y/o
discriminacién, y de atencién prioritaria.

o Desarrollo de alternativas al desempleo juvenil (emprendimiento, primer
empleo, otros).

e Promocion de buenas practicas laborales e incentivo a un ambiente de
insercion laboral en respeto de los derechos laborales. Promocién y
acondicionamiento de espacios para la insercion econémica de vendedores
ambulantes y artistas de la calle (con prioridad en mujeres y jovenes).

e Mejoramiento del acceso a la movilidad en los sectores periféricos y para
los grupos vulnerables (nifiez, personas con discapacidad, estudiantes,
adultos mayores).

Politica O2:

Apoyara al desarrollo economico de la ciudad a través del fortalecimiento de

los factores avanzados de competitividad que sean la base para la

diversificacion y especializacion de sus cadenas productivas orientadas al
cambio de la matriz productiva.

Obijetivo 2.2:

El desarrollo productivo de la ciudad se la realiza con una vision incluyente

hacia los grupos vulnerables (nifiez, personas con discapacidad, estudiantes,

adultos mayores), las empresas de pequefia escala y aquellas de la Economia

Popular y Solidaria, con una visién de valor compartido.

Lineas de accion estratégicas:

e Impulso de un ecosistema favorable para la innovacién y el
emprendimiento,

e  Generacion de oportunidades de inclusion econdmica y productiva para los
grupos vulnerables (nifiez, personas con discapacidad, estudiantes, adultos
mayores)
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En este sentido, se puede observar que los planes nacionales y locales consideran los
lineamientos normativos —nacionales, internacionales-, relacionados con la inclusion de
grupos de atencion prioritaria, por lo tanto, las pcd estan consideradas, sin embargo, de ello
aun se evidencian algunos nudos criticos, que limitan la construccion de los planes, estos
son:

e Contar con lineas base para la construccion de metas a ser evaluadas.

e Débil acceso a informacion estadistica, por parte de los organismos rectores de las
politicas laborales.

e Escasa informacion estadistica sobre el nimero de pcd que se encuentran
econdmicamente activas, frene al nmero de pcd que estan actualmente incorporadas
en espacios de trabajo; desagregados por edad, sexo, tipo de discapacidad.

¢ Informacion sobre el porcentaje de vacantes que existen, en el ambito publico y
privado, a las que cuales pueden aplicar las pcd.

e Informacion sobre las evaluaciones de los planes, programas y servicios que
permitan a las pcd incorporarse al mundo laboral — en relacion de dependencia o de
manera auténoma-. De igual manera desagregada por sexo, edad, tipo de
discapacidad, entre otras.

La inclusion de este GAP no significa inicamente mencionarlas en los planes, sino que esos
objetivos, lineas estratégicas y metas sean aterrizados en proyectos y servicios concretos,
gue cuenten con los monitorios, seguimientos y evaluaciones para evidenciar una real
inclusion laboral, que es el tema que convoca este informe.

Cabe mencionar que en el siguiente capitulo se observara que existen servicios publicos
especializados para la inclusion laboral de pcd, sin embargo, son insuficientes. Ademas, es
necesario considerar que se requiere inicamente servicios, sino pensar que las pcd, requieren
politicas integrales e intergeneracionales que permitan iniciar con la inclusion al sistema
educativo -en sus diferentes niveles-, desarrollo de habilidades preprofesionales, procesos
de sensibilizacion a empleadores y empleados, que permita cambiar la mirada asistencialista
a una mirada de corresponsabilidad frente a la inclusion laboral de las pcd.

De acuerdo a lo que establece el Plan de Desarrollo 2017-2021

“Pese a los logros obtenidos, el pais atin debe alcanzar las condiciones que
anhela para una economia social y solidaria al servicio de la sociedad y
que garantice el ejercicio de los derechos (...) el ser humano no es un
factor mas de la produccion, es el fin mismo de esta, y debe tener
supremacia sobre el capital. Por esta razon, es fundamental erradicar la
pobreza y extrema pobreza de manera sostenible, a través de la generacion
de trabajo de calidad, con remuneraciones dignas y seguridad social, lo
cual implica desarrollar una economia que reduzca las asimetrias del
mercado laboral, incorpore mayor conocimiento y capacidad de
innovacion, y que cuente con una politica industrial clara” (SENPLADES,
2017, pags. 80-81)
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En general los planes de desarrollo mencionan a los GAP, sin embargo, las escasas
estadisticas a las que se tiene acceso, aun evidencian brechas de desigualdad, entre quienes
tienen y no discapacidad, entre mujeres y hombres, entre jovenes y adultos, esto se
incrementa cuando el sujeto de derechos tiene multiples vulnerabilidades

3.3: Programas y servicios para la inclusion laboral

Los programas y servicios permiten concretar la politica publica generada para la inclusién
laboral de personas con discapacidad, éstas son: en relacion de dependencia y de manera
autonoma a través de los emprendimientos. A continuacion, se analizan 4 aspectos que se
identificaron durante el levantamiento de informacion para entender la inclusion laboral de
pcd, estas son:
e Acceso a fuentes de trabajo
e Articulacion interinstitucional para implementar programas y servicios
e Fuentes de empleabilidad:
o Servicios que generan trabajo dependiente
o Servicios que generan trabajo autobnomo

a) Acceso a fuentes de trabajo

La normativa vigente en el Ecuador, establece acciones afirmativas para la inclusion laboral
de pcd, una de ellas es la obligatoriedad de las empresas publicas y privadas de incorporar
el 4% de pcd en la ndmina, sin embargo, las propias entidades y titulares de derechos,
consultados, identifican que:

e Existen empleadores que tienen resistencia ' para contratar a personas con
discapacidad, y cuando lo hacen, prefieren contratar a personas con discapacidad
fisica, posiblemente porque requieren menos adaptaciones razonables. Siendo méas
excluidas las discapacidades visuales, auditiva y psicosociales; las dos primeras
porque requieren apoyos adicionales como intérpretes y la tercera depende del grado
de discapacidad, pues quienes tienen discapacidad fronteriza o leve, es mas factible
que puedan insertarse laboralmente.

e Existen empresas que, conocedores que la ley establece que, el 4% de pcd, pueden
llenarse con 50% de titulares y el 50% por sustitutos, prefieren contratar a éstos
ultimos, a pesar de que las quejas se centran en que los sustitutos hacen uso de los
beneficios de la ley "apenas ingresan™, sintiendo que los sustitutos se "aprovechan
de la situacion de discapacidad del familiar™.

e Los empleos ofertados, solicitan un nivel de educacion minimo de bachillerato,
requisito que limita el acceso a personas con discapacidad, esto se debe a las
siguientes dificultades:

11 Resistencia generada por, las experiencias que vivieron muchas empresas a partir del 2012, cuando se aprobé
la ley de discapacidades. Donde las empresas trataron de cumplir con un requisito y no se activaron procesos
de inclusion, generandose malas experiencias.
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o En el sistema educativo no se realizan adaptaciones curriculares,
considerando la diversidad de discapacidades que existen.

o Los centros educativos se encuentran lejanos de donde viven las pcd.

o Laeducacion virtual no es accesible por falta de recursos y de conocimiento
sobre manejo de nuevas tecnologias.

e Otras empresas, prefieren incorporar pcd Unicamente a némina, lo que implica la
entrega de un cheque a fin de mes, sin embargo, no quieren incluirlas en el entorno
empresarial. Una de las razones es la necesidad de realizar adaptaciones razonables
que generen condiciones apropiadas para el desarrollo del trabajo por parte de una
pcd (estos pueden ser espacios fisicos, tecnoldgicos, entre otros), para lo cual incluso
existen normas INEN para hacerlo de manera técnica. Estas resistencias pueden
generar sanciones econdmicas, a pesar de ello, prefieren hacerlo. Frente a este punto
el CONADIS, manifestd que el proceso que impulsan conjuntamente con FENEDIF
y MT, tiene el propoésito de sensibilizar a las empresas para que comprendan la
importancia de las adaptaciones razonables, las cuales no implican inversiones
considerables.

e Ladiscriminacion se constituye un factor que limita la permanencia de las pcd en los
puestos de trabajo, debido a que se sienten excluidos, juzgados e incluso
menospreciados.

e Las épocas de crisis econdémicas, que ha vivido en el pais, repercuten de forma
negativa en la inclusion laboral de las pcd, debido a que disminuyen las
oportunidades de trabajo, constituyéndose el trabajo para las pcd como "el Gltimo
peldafio de la realizacion personal” (GFpcd, 2019). A pesar de ello, el CONADIS
evidencia que frente a las crisis las personas con o sin discapacidad se ven forzadas
a aceptar empleos que no necesariamente estan vinculados con la formacién
académica o con la expectativa salarial que tienen.

Ademas, existen empresas especializadas (hospitales, petroleras) que requieren perfiles que,
por lo general, no pueden ser llenados por las pcd, debido a que la formacion y capacitacién
no cubre los perfiles técnicos requeridos. Siendo necesario, trabajar con las empresas para
que identifiquen los perfiles que requieren contratar para preparar a las personas. Esto
implica conocer la demanda.

Son pocas las empresas que miran a la inclusion laboral desde la responsabilidad social 12y
no simplemente desde el cumplimiento de una normativa legal. Desde la experiencia de la
Fundacion El Triangulo, la inclusion laboral es “un proceso, y las empresas pueden demorar
en observar resultados entre 3 y 4 afios. Todo depende de la actitud de las personas, (...),
observando que las empresas transnacionales se encuentran con mayor motivacion y
sensibilizacion para incluir a ped.”, “el programa ha sido exitoso, porque ha tenido la venia
de las maximas autoridades de la empresa, con lo cual los mandos medios se alinean”.

12 Seguin informacién del CONADIS, en Pichincha se identifican aproximadamente 30 empresas que cumplen
los pardmetros en el marco de la responsabilidad social
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La inclusion laboral se ve limitada por algunas dificultades: estructurales, de procesos y/o
actitudinales como se presenta a continuacion:

e Sistema educativo que aun no responde a las mdultiples discapacidades, pues cada
una de ellas requieren adaptaciones diferentes, relacionadas con curriculos,
capacitaciones de los docentes, actitudes de la comunidad educativa, espacios
fisicos, entre otros.

e Bajaonulaescolaridad de las pcd, lo que repercute en la edad avanzada, para aplicar

y conseguir trabajo. Frente a esto la literatura consultada expresa que “ La inclusion
educativa es un factor clave para poder llegar a la inclusion sociolaboral, la
UNESCO la define como: “el proceso de identificar y responder a la diversidad de
las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion en la
educacion” (OIT, 2017, pag. 33).

Bajo desarrollo de habilidades duras y blandas.

Minima experiencia laboral.

Escasos niveles de capacitacion técnica.

Limitado o nulo acceso a créditos.

Desconocimiento legal es lo que motiva a tomar excesivas precauciones que caen en
la discriminacién (RPP, 2019)

e Los empleadores pueden:

o Tener preferencias por la incorporacion de personal con cierto tipo de
discapacidad —fisica-, porque existe desconocimiento sobre como generar
espacios inclusivos para otras discapacidades -visual, psicosocial, auditiva-.

o Atraveés de sus areas de Talento Humano, establecer los perfiles que requiere
la empresa o institucién, perfiles que lo pueden ser cubiertos por las pcd por
lo expuesto en los items anteriores.

La inclusién de pcd en una empresa no implica Unicamente la contratacién, sino
adecuacion de espacios, generacién de procesos de capacitacion, sensibilizacion a
quienes forman parte de la empresa, el manejo de un lenguaje positivo, capacitacion y
adaptaciones razonables en temas de gestion de talento humano Y sobre todo es
necesario que “exista un cambio desde las cabezas de las empresas, quienes deben
defender el tema de inclusion laboral, no solo por obligacion sino como responsabilidad
social” (Fundacion El Triangulo, 2018).

Ademas, los empleadores deben conocer que una pcd tiene derechos y obligaciones dentro
de la empresa, su discapacidad no implica que puede hacer “lo que quiera”®. Por lo tanto,
al igual que cualquier trabajador cuando existe incumplimiento de funciones, puede iniciar
un procedimiento administrativo en el marco de lo que establece la ley, incluso puede llegar

13 Un ejemplo de esto, “habia una pcd que se escondia en la bodega a dormir y salia en la tarde para el almuerzo,
y después salia al final del dia. Lo hacia para que la empresa lo despida. En este caso si la empresa tiene los
respaldos y no cumple con el reglamento interno, es motivo de despido, por lo tanto, no aplica el Art. 51 de la

lez” !RPP, 20192.
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a aplicarse un visto bueno. Sin embargo, un factor que limita a las empresas la aplicacion de
la ley, a parte de la mirada “lastimera de las pcd” es el tema de imagen empresarial, pues se
puede exponer a una denuncia publica a través de medios de comunicacion, factor que puede
perjudicar mucho a una empresa (RPP, 2019).

Existen empresarios que se resisten a la contratacion de pcd porque consideran que tienen
muchos beneficios, como permisos por temas de salud. Frente a esto CONADIS y
FENEDIF, manifiestan que no todas las discapacidades requieren un seguimiento
permanente en el area de salud, por esta razén es importante que quienes manejan temas de
talento humano, puedan conocer en los diferentes casos cuales son los requerimientos de
salud, para evitar ver a las pcd desde esas miradas compasivas, Sino como un sujeto de
derechos que puede tener requerimientos especificos. De ahi la importancia de generar
procesos de motivacion y capacitacion a las empresas de lo que implica la inclusién laboral.

Si se habla de educacion superior se identifica que los ajustes que realizan las Instituciones
de Educacion Superior- IES para la inclusion de pcd a estudios superiores son minimos, lo
que limita que este GAP accedan a una profesion. Incluso los ajustes razonables en
infraestructura son insuficientes, peor aun en adecuacion de curriculo, incorporacion de
equipos tecnoldgicos, interprete de sefias, entre otros. Estas barreras fisicas y actitudinales
se constituyen en limitantes para que las personas ingresen, otro factor que desmotiva a las
pcd a continuar con sus estudios es conocer que el momento de aplicar a un puesto de trabajo,
posiblemente siguen estando excluidos, a pesar de que son incluidos en areas que no tienen
relacién con su profesién, lo que implica que dentro de la inclusion siguen estando excluidos.

La inclusién laboral de pcd, debe permitir combatir dos situaciones de vulnerabilidad: la
pobreza y la mendicidad. Una pcd que ha sido preparada desde muy tempranas edades para
desarrollar habilidades de socializacion y después habilidades y destrezas laborales le
permite a una pcd, después de 20 afios de trabajo, tener la posibilidad de jubilarse y evitar la
mendicidad (EFEITriangulo, 2019)

Las personas con discapacidad, también han evidenciado que a veces las familias o los
propios titulares de derechos, utilizan su discapacidad como un negocio, cuando identifican
que existen empresas que solo les incluyen en ndmina para cumplir con el porcentaje de
inclusion establecido en la normativa legal vigente. Entonces trabajan en varias empresas
donde solo le extienden un cheque a fin de mes. Si bien se desconoce qué porcentaje de pcd
utilizan estos mecanismos, pero estas actitudes desmotivan a las empresas a contratar pcd.
Esta es una forma de incluirles y a la vez contintdan excluidos de una real inclusién socio-
laboral.

b) Articulacién interinstitucional para implementar programas y servicios

Se observa que todas las entidades publicas consultadas, desarrollan estrategias para la
articulacion, las mismas que se efectivizan a través de firma de convenios, participacion en
mesas interinstitucionales, entre otras.
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A pesar de esto, se reconoce que los mecanismos formales de articulacion como son las
reuniones interinstitucionales, no tienen continuidad, dificultando que los objetivos se
cumplan y los procesos puedan evaluarse.

Una de las debilidades identificadas, durante el levantamiento de informacion, es la escasa
articulacion entre las entidades publicas del nivel central y las entidades publicas del nivel
local. La OIT en el marco del taller regional titulado “Promover el empleo de las personas
con discapacidad a través de redes empresariales en materia de discapacidad”, realizado en
el 2017, recogid6 muchas experiencias de paises del Sur de America (Brasil, Colombia,
México, el Salvador, Costa Rica, Paraguay, Peru, entre otros) que reconocen la importancia
de la articulacién entre lo publico, privado y la sociedad (OIT, 2017). Generando un trabajo
de redes empresariales que les permite intercambiar experiencias, motivar a las empresas
para abrir fuentes de empleo, generar y transferir metodologias, y lo mas importante generar
oportunidades de trabajo para las pcd.

El MDMQ a través de CONQUITO evidencia que con la empresa privada genera alianzas
de cooperacion mutua, permitiendo que las empresas no se sientan obligadas y “capten el
mejor capital humano sea con CONQUITO o con cualquier otro espacio”

Federaciones de pcd

Entidades Articulacién /Alianzas Convenios firmados
publicas
MT e  Entidades de nivel nacional y local e CONADIS,
e Mesa de trabajo intersectorial convocada por CONADIS FENEDIF
e  Fundacion el Triangulo e  Secretaria
Juventudes
e SECAP
e |ES (183
universidades e
institutos a nivel
nacional)
CONADIS e  Mesa de trabajo intersectorial e MT, FENEDIF
e GAD (capacitacion sobre Agenda'?)
e IES
MIES o MT Fundacion el
e Mesa de trabajo intersectorial convocada por CONADIS Triangulo

Ministerio de | Privadas:
productividad, | e Junior Children International
come_rcio e Cofradia Hotelera y Fundacion Crisfe (MUYU)
exterior, ° Movistar
inversiones 'y | o Secretaria de Juventudes
pesca e SENESCYT
e |ES
e  Corporacién Nacional de finanzas populares y solidarias
e Alianza para el emprendimiento y la innovacion

14 Desde el 2014 se capacitd a 222 municipios y 700 Juntas Parroquiales Rurales, aproximadamente

SECONADIS, 2019!
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Entidades Articulacién /Alianzas Convenios firmados
publicas
e BANEcuador
MDMQ- e PNUD
secretaria de | ¢  ACNUR
Desarrollo e UCE
Productivo e UDLA
ICONQUITO |, yUps
o UTE

Fuente: Entrevista con las entidades publicas consultadas

Si bien existen esfuerzos por impulsar alianzas interinstitucionales, es importante que se
generen procesos donde participen actores nacionales y locales que den respuesta a la
necesidad de: generar conocimiento sobre inclusiéon laboral de pcd y a partir de ello,
proponer politicas pubicas que promuevan la igualdad de oportunidades de empleo, pues aun
se evidencia que existen incorporacion, pero no una real inclusién laboral y social.

c) Fuentes de empleabilidad:

c.1) Servicios que generan oportunidades para el trabajo dependiente

Del 100% de entidades publicas consultadas, respecto de los servicios que generan para

contribuir a la empleabilidad de personas con discapacidad, se observa que:

e 100% de entidades (5) son formuladores de politicas publicas en el &mbito nacional y/o
local.

e EI80% de entidades, tienen dos roles como formuladores de pp y ejecutores de servicios,
en el &mbito laboral, para personas con o sin discapacidad.

e EIMIES es la instancia publica que atiene de manera directa o a través de terceros a pcd;
y se encuentran impulsando desde el 2019 un proyecto para el desarrollo de destrezas
laborales para que puedan incorporarse en el mundo laboral. Identifica en este proceso
que es importante verificar el perfil que buscan las empresas, para que en funcion de eso
se ajuste el proyecto de vida de la pcd.

e EI MT, Ministerio de productividad y MDMQ, cuentan con servicios que aportan a la
empleabilidad, de forma dependiente o autbnoma de todas las personas en edad de
trabajar, sin embargo, no se evidencian acciones afirmativas sostenidas que garanticen
la inclusion laboral de pcd. Cabe recalcar como se mencion6 anteriormente, que en los
registros si incluyen apartados para conocer si los aplicantes tienen o no discapacidad o
algun tipo de vulnerabilidad, sin embargo, esto no significa que exista una inclusion real.

Las entidades publicas consultadas (MIES, MT, Secretaria de Productividad del MDMQ) en
cumplimiento de las disposiciones de la CRE®, las normativas internacionales han generado
servicios para pcd (Ver anexo 2), en este contexto se observa que:

15 El trabajo es un derecho y un deber social y un derecho econdmico, fuente de realizacién personal y base
de la economia. CRE, 2008, Art. 33

Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH

Retroalimentado por actores consultados: 13-12-2019 38
Aprobado por: SE/VM; 03-03-2020



Informe final de OPP No. 005/2019: Inclusién laboral de las personas )
con discapacidad en el DMQ Firtord
CPD/SE/OPP

e Los ministerios y el GAD Metropolitano de Quito, consultados, implementan programas
y servicios que incluyen un registro de datos de la “condicion de vulnerabilidad”, tipo
de discapacidad, grado, situacién de movilidad humana, pertenencia a pueblos y
nacionalidades, entre otras; sin embargo, de ello, solo su registro no implica su inclusion
laboral. Para logralo implicaria entre algunas cosas:

Reconocerlas como sujetos de derechos,

La adaptacion de espacios, herramientas tecnoldgicas,

Sensibilizacion del personal para eliminar barreras actitudinales,

Eliminacion de barreras arquitectonicas,

Generacion de espacios de formacion ocupacional para pcd,

Generacion de politicas para mejorar la empleabilidad de pcd (estimulos

tributarios)

o Inclusion social y econdmica, entre otros.

o O O O O

o En el programa para jovenes — Mi Primer Empleo- se evidencio6 que, en el Formulario
de Registro, se establece una seccion sobre “condicion de vulnerabilidad”, donde se
incluyen algunas variables como: diversidad sexo genérica, discapacidad, auto
identificacion de pueblos y nacionalidades, jefatura de hogar, cargas familiares,
enfermedades catastroficas, entre otras. Sin embargo, en la pagina institucional del MT,
no se obtiene informacidn cuantitativa sobre el nimero de jévenes con discapacidad que
se encuentran incorporados en los diferentes programas. Informacion que tampoco fue
entregada a pesar de haberla solicitado de manera oficial. Esto limito la posibilidad de
analisis de la incidencia de la politica publica sobre el desarrollo de experiencia o
inclusion laboral de este GAP.

e Con relacion al MIES se conoce que:

o si bien no tiene dentro de su mision la inclusién laboral, sin embargo, dentro del
grupo objetivo con el que trabaja se encuentran las pcd, para ello cuenta, de
manera directa, con centros diurnos y de referencia/acogida para pcd. (MIES,
2019).

o Ha desarrollado en el 2019, tres normas técnicas para las modalidades que se
encuentran aprobadas -centros diurnos, atencion en el hogar y la comunidad y
centros de referencia y acogida-, en las cuales se identifica que la persona con
discapacidad, es el centro del servicio, cambiando la mirada asistencialista y de
rehabilitacion, hacia una mirada de inclusion social y economica.

o En Quito incluy6 laboralmente a 233 pcd, de las cuales, 150 se encuentran
realmente integradas, después del seguimiento y constatacion de su presencia en
el lugar de trabajo (MIES, 2019).

o Generé una alianza con Fundacion el Triangulo para la transferencia
metodoldgica que permita desarrollar capacidades en los técnicos que trabajan
con pcd en los servicios del MIES, en el marco de esta nueva mirada de esta
GAP.

« Ninguna de las entidades publicas —consultadas- que prestan servicios para pcd, cuenta
con informacion cuantitativa, publicada en sus péginas institucionales — que permita
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conocer el nimero de pcd que han accedido a sus servicios, desagregada por edad, sexo,
tipo de discapacidad, etc.
e Los titulares de derechos -consultados- reconocen, desde sus vivencias, algunas
dificultades como (GFPCD, 2019):
o Laexistencia de barreras para poder acceder al mercado laboral, como son:
= El derecho a la libre contratacion, ponen muchos obstaculos para la
incorporacion de pcd, relacionadas con la edad, tipo de discapacidad,
experiencia;
= Débil nula adaptacion de pruebas de seleccion, especialmente en caso de
personas con discapacidad visual;
= No existen politicas de turnos preferenciales para pcd, en procesos de
aplicacion a puestos de trabajo;
= Establecimiento de espacios adecuados —accesibles- para tomar pruebas
de seleccion (que no sean lugares que tienen gradas, las cuales limitan en
acceso).

o Los sustitutos identifican que, al aplicar a puestos de trabajo, sus carpetas son
excluidas, por el simple hecho de indicar que tienen un familiar con discapacidad.
Esto lo evidencian, porque a pesar de cubrir con el perfil que solicitan, los afios
de experiencia, no son convocados a las pruebas y entrevistas; en tanto que,
cuando no indican que tienen familiares con discapacidad son convocados a las
diferentes etapas del proceso de seleccién. Los postulantes han solicitado conocer
las razones por las que no se les continda convocando, sin embargo, existen
respuestas evasivas.

o Los servicios publicos como SIL o Socio Empleo no les permitieron obtener
trabajo, lo consiguieron por su propia cuenta. Incluso evidencian que “es una
lucha diaria que les toca vivir” y que muchas veces como dice el dicho “quien
tiene padrino se bautiza”; esta percepcion se podria contrastar y analizar cuando
se cuente con informacién cuantitativa y de acceso publico, sobre la
empleabilidad de las personas con discapacidad.

o El seguimiento que debe hacer el MT a las empresas publicas y privadas, para
constatar el cumplimento de la cuota del 4% de pcd incorporadas en el ambito
laboral, debe considerar no solo el registro en ndmina de las pcd, sino su
presencia en el lugar de trabajo. Esto genera una interrogante sobre los criterios
de evaluacion implementados por los inspectores de trabajo y como evallan la
politica publica de inclusion laboral. Porque incluir laboralmente no significa que
la pcd se encuentre en ndmina, sino que realmente esté trabajando in situ, que
desarrollen relaciones laborales con otros trabajadores o servidores, que su
inclusion sea social y econdmica.

o El teletrabajo es mirado por los titulares de derechos como una fuente nueva de
trabajo, sin embargo, incluye y excluye a la vez a las pcd. Los incluye en el
mundo laboral, y les excluye de la otra parte de la inclusién social.
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Las entidades privadas -ong-, han desarrollado experiencias exitosas que incluso son
reconocidas fuera del pais, y han servido como referentes de politicas publica para la
inclusion laboral (Ver anexo 3) Ademas se identifico que:

e Las dos experiencias (FENEDIF y Fundacién el Triangulo), son impulsadas
desde la sociedad civil.

e Los programas se han construidos, implementado y permanecido en el tiempo
porque nacen de las necesidades sentidas — falta de oportunidades, exclusion,
discriminacidn-, durante las diferentes etapas de la vida, por las personas con
discapacidad y/o sus familiares.

e Los programas de insercion laboral llevan entre 13 y 25 afios brindando sus
servicios a las personas con discapacidad.

e El objetivo de los programas es apoyar en el desarrollo de habilidades, destrezas,
de las pcd, para que mejoren su empleabilidad y contribuya a mejorar su calidad
de vida.

e Alinicio existia una integracion laboral mas alta, porque las empresas tenian que
cubrir el porcentaje establecido por ley, actualmente una empresa puede solicitar
una pcd para llenar el cupo, por lo tanto, cada vez existen menos vacantes (RPP,
2019). Generandose la interrogante de ;qué pasara con la inclusion laboral
cuando las empresas cumplan con el porcentaje que establece la ley?

e La demanda de inclusion laboral de pcd es alta sin embargo no existe respuesta
para todos.

e Para las personas que no tienen discapacidad, el rango de edad productiva esta
entre los 18 y 30 afios, tiempo en el que buscan empleo. En tanto que las pcd
empiezan a buscar trabajo generalmente a partir de los 30 afios, por motivos que
se han visto anteriormente en este informe relacionadas con las barreras
estructurales y actitudinales.

c.2) Servicios que generan oportunidades para emprendimiento
En el Ecuador no se cuenta con normativa sobre emprendimiento, y los indicadores de
inclusion financiera, segin el Grupo Faro, estan “por debajo de la media latinoamericana y
en general, favorecen mas a los grupos socioecondmicos mas altos, a los hombres y al sector
urbano” (The Global Findex Database, 2017, en Grupo Faro, 2019).

En la revision de documentos de analisis, sistematizacion, evaluacion sobre la
implementacion de la politica pablica destinadas a generacion de emprendimientos en el
pais, se observo la escasa generacién de los mismos. ldentificando dos publicaciones,
impulsadas, la una por el MIES — la cual presenta los resultados cuali-cuantitativos
generados a partir del Crédito de Desarrollo Humano- (MIES, 2018) y la otra por el Grupo
Faro -quien pretende analizar la realidad de los emprendedores desde el punto de vista
financiero-

Las dos investigaciones presentan resultados que aportan a la politica publica, sin embargo,
en el analisis no se puede identificar cuantos de los emprendimientos son impulsados por
personas con discapacidad y otros GAP -mujeres que viven situaciones de violencia,
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personas en movilidad humanas, entre otras-. Si bien, el MIES se centra en las personas que
reciben el Bono de Desarrollo Humano, tampoco se evidencia en qué medida las pcd acceden

a estos programas y/o servicios.

A continuacion, se presenta una sintesis de algunos datos relevantes que se plantean en las

dos publicaciones:

MIES

Grupo Faro

El Crédito de desarrollo humano -CDH se
entrega en 2 modalidades:

e Individual (77%)

e Asociativa (4%
Teniendo el dato de los emprendimientos
inactivos (19)
Provincias con mayor cobertura; Guayas,
Manabi, Los Rios
Actividad:

e  Agropecuaria (69%)
Comercio (16%)

Objetivo analizar la realidad de los emprendedores desde el punto

de vista financiero

e 27% de emprendedores identifica a la falta de financiamiento
como el principal motivo para el cierre de su actividad

33% de ecuatorianos accedieron a un préstamo en el Gltimo afio

y de estos solo el 12% lo hizo en una institucion financiera

formal.

Hébitos de financiamiento:

e 51% tienen una cuenta en institucion financiera. Este %
disminuye por factores como: sexo(mujeres), nivel
educativo(primario), estrato econémico (40% maés
pobre), sector (rural)

e  28% cuenta con una tarjeta de crédito o débito

Segin BCE: existe limitaciones para inclusién financiera de
sectores de escasos recursos

Hallazgos:

e Los créditos no siempre son usados
para la actividad productiva, sino para
consumo  (salud, adecuacion de
vivienda)

e Las personas se agrupan para recibir el
crédito y se dispersan cuando lo
obtienen

e Elcrédito es unaayuda econémica para
sustentar a la familia

e La mayoria de emprendimientos
pertenecen a mujeres (94%), y los
emprendimientos activos son mujeres
madres solteras.

o Les permiten a las mujeres
articular acciones de cuidado
de los hijos

Respecto a la estructura de la colocacion de créditos:
e Banca privada — créditos comerciales
e Sistema cooperativo -consumo microcrédito
e Instituciones publicas- interés social
microcrédito
Cooperativas son instituciones financieras importantes para el
emprendedor:
e  Ofrecen mejores condiciones
e Menos requerimientos burocréaticos
e Tasas de interés mas bajas
Esta investigacion refleja que:
o 70% finalizo estudios universitarios
e  28% se encuentra ente 33-39 afios
e 61% son hombres y 39% mujeres
Sectores productivos: 33% servicios, 18% tecnologia, 14%
alimentos, 11% manufactura

-educativo,

e Usuarios del CDH entre 30 y 45 afios
(87%) y jovenes (25%)

e Emprendedores reciben apoyo de su
familia

e  Usuarios comercializan sus productos
en ferias (35%), espacios de comercio
Justo (23%)

e 71% de emprendimientos requieren
capacitacion, 79% financiamiento
adicional y 60% acompafiamiento

Inicio del emprendimiento con recursos propios.
Reto de los emprendedores: nivel de endeudamiento y capacidad
de pago
Quienes se endeudan:
e 52% adquiere préstamo para cumplir con gastos
operativos
e 18% para refinanciar o pagar duda
e 25% para expandir su negocio.
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MIES Grupo Faro

e La poblacion adulta mayor y jévenes
no son demandantes de CDH
Frente a la sostenibilidad:

e  Emprendimientos requieren
fortalecimiento en el tema financiero y
asociativo

Fuente: ¢Es el crédito un catalizador del emprendimiento?: Retos y recomendaciones en Ecuador, septiembre 2019
Elaborado por: OPP/TM/CPD

En los dos documentos revidados, se hace el analisis de los grupos de edad que impulsan

emprendimientos, evidenciando que:

e En estratos de mayor pobreza son las mujeres, que a pesar de encontrarse en doble o
maultiples situaciones de vulnerabilidad, son quienes impulsan pequefios
emprendimientos. Mientras que, en estratos medios altos, son los hombres quienes
impulsan los emprendimientos.

e En los sectores empobrecidos los emprendimientos los impulsan por necesidad, en tanto
que, en sectores medios, puede ser por oportunidad, sin descartar que existen otros por
necesidad.

e Ninguno de los estudios permiti6 conocer en qué medida las pcd miran al
emprendimiento como una estrategia de empleabilidad por cuenta propia.

El FEPP entre marzo y junio del 2019, realiz6 talleres de fomento a los emprendimientos de
la EPS donde identificaron algunos nudos, segun el nivel de gobierno y también desde los
propios emprendedores. A continuacion, se presenta los datos mas relevantes y se contrasta
con la informacidn que se obtuvo durante el levantamiento de informacion para este proceso
de observancia

Gobierno Nacional: ElI FEPP recoge las siguientes debilidades sentidas por los

emprendedores (FEPP, 2019, consultado en Grupo Faro, 2019):

e Falta de una politica publica de apoyo a los emprendimientos y a la EPS.

e Desarticulacién y no coordinacion entre instancias del Gobierno nacional.

e Disminucién de recursos, de personal y de medios para apoyar a los emprendimientos
y ala EPS

e Hay mas regulacion que apoyo.

e No hay politicas diferenciadas de acuerdo a las circunstancias.

¢ No hay incentivos para los jovenes y la creacion de empleo.

Es interesante y a la vez preocupante identificar que las percepciones sobre la intervencién
de los niveles de gobierno son diferentes, desde los titulares de derechos como lo recoge el
FEPP y desde las entidades publicas®®, quienes manifestaron que: a) existen coordinacion,
con debilidades aun; b) que se han desarrollado nuevos servicios, que, aunque son generales
estan consideradas las pcd; c) que en temas de jovenes se implementan algunos programas

16 MPCEIP, MIES, CONADIS, Secretaria de las Juventudes
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incluso de financiamiento. La Unica concordancia es la falta de normativa especifica sobre
emprendimiento.

Gobiernos Autonomos Descentralizados: EI FEPP recogio las siguientes debilidades
sentidas por los emprendedores (FEPP, 2019, consultado en Grupo Faro, 2019):

e Poco involucramiento de los GAD en el apoyo a los emprendimientos y a la EPS.

e Desconocimiento por parte de los GAD sobre emprendimientos y EPS.

e LaEPS Yy los emprendimientos no se toman en cuenta en los PDyOT.

¢ No hay coordinacién entre los GAD vy las instancias del Gobierno nacional.

Tomando en cuenta que la informacidon levantada por el FEPP fue a nivel nacional, permite
tener una mirada general de los GAD. Con relacion a este actor local, existe una marcada
diferencia con la informacion facilitada por el MDMQ observando que:
e El tema del emprendimiento se encuentra incorporando en el PDyOT.
e Através de CONQUITO, que es la entidad operativa, se implementan servicios y
programas como se presenta méas adelante.
e Ladebilidad observada es que en los registros no se evidencia de que manera se
benefician los GAP, especialmente personas con discapacidad.
e Unade las debilidades, que es similar a la presentada por el FEPP es la débil
articulacion entre el nivel nacional y local y viceversa.

Emprendedores y asociaciones: el FEPP identificd las siguientes debilidades (FEPP, 2019,
consultado en Grupo Faro, 2019):
e Organizaciones débiles,
Desconocimiento de normas, oportunidades e incentivos
Poca participacion ciudadana y exigibilidad de derechos
Poco acceso a mercados
Dificultad para generar empleos e incorporar a jévenes

Cabe considerar que el tema de asociatividad, varia mucho. En los hallazgos del MIES en la
sistematizacion de emprendimientos (MIES, 2018) identificaron que la mayor cantidad de
emprendimientos son individuales, y cuando son asociativos, basicamente se agrupan para
obtener financiamiento y una vez que lo logran se desarticulan. En tanto que, FENEDIF
tiene una experiencia positiva frente a la asociatividad de pcd y/o sus familias, en donde las
asociaciones se encuentran funcionando por mas de dos afios, estan legalmente constituidas
y renuevan cada cierto tiempo sus directivas (EFENEDIF, 2019).

Frente a emprendimientos impulsados por jovenes, la Secretaria Técnica de Juventudes,
impulsa proyectos, sin embargo, es muy reducido el nimero. de jovenes con discapacidad
que se encuentran incorporados.

A continuacion, se presentan algunos datos facilitados por el CONADIS, como el organismo
gue ha consolidado informacion de BanEcuador, MT, IESS.
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Es asi que, en base a los datos de BanEcuador con corte mayo 2016-abril 2019 se conoce
que a nivel nacional 15.614 pcd solicitaron créditos para emprendimientos, lo cual sumé un
total de $ 52°434.371,00.

Grafico No. 12: % de créditos solicitados por pcd para emprendimientos, a nivel nacional
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Fuente: BanEcuador, corte mayo 2016-abril 2019

Siendo los 3 sectores con el mayor % de colocacion de los créditos: el sector ganadero con
un 30% de crédito, seguido del sector agricola con un 22% y el sector comercial con el 16%.

Las entidades publicas que cuentan con servicios relacionados con apoyos a
emprendimientos mediante asesorias, capacitaciones y/o entrega de créditos son:

pesca-MPCEIP

Entidad Servicio Caracteristicas generales
Ministerio de la | Apoyo al | Trabaja en el desarrollo sostenible y sustentable de las micro, pequefias,
produccion, emprendimiento | medianas Empresas (Mipymes), Unidades Productivas Artesanales y
comercio actores de la Economia Popular y Solidaria.
exterior, Su trabajo esta encaminado en fortalecer el ecosistema emprendedor, en la
inversiones y generacion de politicas publicas y estrategias que incentiven la generacion

de emprendimientos, la formalizacion y el crecimiento de las diversas
estructuras empresariales.

e  Capacitaciones y formacion a los emprendedores

e Integracién con programas embleméticos

e Integracién con ecosistemas de emprendimiento
(EMPCEIP, 2019)

Econdmica ¥’

BanEcuador Banco del | Grupos prioritarios como son migrantes, jovenes, personas con
Pueblo discapacidad, mujeres de la EPS, comerciantes y emprendimientos en
incubacion.
Financiamiento: Hasta el 100%.
Monto: Desde USD 50 a USD 15.000.
Plazo: 60 meses (5 afios).
(ECONADIS, 2019)
MIES Centro de | Acceso a financiamiento, capital y propiedad
Inclusion e  Crédito de Desarrollo Humano (Anticipo del Bono de Desarrollo

Humano) — CDH

" Inclusién econdmica: Es un espacio fisico, conceptual, de accion, seguimiento nominal, facilitacion de

accesos_y articulacion interinstitucional que Eermite la convergencia de actores EUincos, Erivados y
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Entidad Servicio Caracteristicas generales
Beneficiarios:
Usuarias/os del Bono de Desarrollo Humano, Bono Variable, Pension para
Adultos Mayores y/o Pensién para Personas con Discapacidad habilitados
al pago.
Fortalecimiento de Capacidades - Las Escuelas de Inclusién
Econdmica
Beneficiarios del Pensiones Adulto Mayor, Personas con Discapacidad, los
emprendimientos del CDH y poblacién vulnerable que deseen capacitarse
para potenciar sus emprendimientos.
Sistema Nacional de Comercializacién Inclusiva.
Conformado por practicas de comercio incluyentes que articulan
directamente oferta de bienes y servicios de los emprendimientos del CDH
con la demanda de consumidores solidarios, a través de espacios con
criterios de estabilidad, frecuencia y solidaridad.
Las practicas de comercio del Sistema son:
o Ferias de Comercializacién Permanentes y Especificas; Red de
Tiendas; Catdlogo Virtual; Ruedas de Comercio; Produccion
Nutritiva; Mercado publico solidario (Centros de Desarrollo Infantil)
Fortalecimiento Organizativo — Micro redes de Emprendimiento
Popular
Las micro redes deben ser consideradas como formas organizativas
dinamicas y con capacidad de expansion que se consolidan a traves de
lazos o vinculos entre los usuarios en la busqueda de un objetivo comun;
y podran incluir o renovar constantemente a sus miembros de acuerdo con
la necesidad que se presente.
Secretaria Impulso Joven Objetivo: Potenciar un ecosistema de emprendimiento a fin de que
Técnica de mas jovenes puedan materializar sus ideas de negocios.
Juventudes- Servicios:
SETEJU e Capacitacion
e Asesoria para el financiamiento con BanEcuado
MDMQ- Desarrollo Economia Popular y Solidaria
CONQUITO Empresarial e Desarrollamos actividades que permiten fortalecer e incentivar el
(CONQUITO, Innovacion emprendimiento solidario de los ciudadanos del Distrito Metropolitano
2019) de Quito (CONQUITO, 2019)
Cadena de valor: gestacién, puesta en marcha, desarrollo inicial,
consolidacion
e Beneficiarios: Sector comunitario; Sector cooperativista; Sector
asociativo; Unidades econémicas productivas (microempresas,
pequefias empresas, artesanos, emprendimientos unipersonales,
emprendimientos familiares)

Fuente: entrevistas a actores publicos

De la informacién levantada se puede identificar algunos hallazgos:

MPCEIP:

e EI MPCEIP, cuenta con un Viceministerio de Produccion e Industrias, donde se
“prioriza la atencion en igualdad de condiciones a los usuarios internos y externos
en todos los servicios que ofrece la institucion, promoviendo asi una produccion de

comunitarios para la inclusion econdmica de los usuarios del Crédito de Desarrollo Humano CDH y personas

vulnerables. httgs://www.inclusion.gob.ec/inclusion-economica/ consultado en octubre de 2019
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calidad, fortaleciendo el ecosistema de emprendimiento e impulsando el desarrollo
productivo ecuatoriano” (MPCEIP, 2019).

e Si bien el Ministerio no cuenta con informacion estadistica publicada en su pagina
institucional, la Subsecretaria de MIPYMES y Artesanias, facilitd de manera
oportuna informacion del DMQ, la cual se indica a continuacion:

Grafico No. 13: No. de pcd que han recibido un servicio del MPCEIP
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emprendlmlentos
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Fuente: MPCEIP

De los datos facilitados por el MPCEIP, se observa que existe un nuevo proyecto, desde
junio del 2019, a través del cual, las pcd pueden acceder a créditos de hasta $10.000, porque
se lo hace con el Fondo Nacional de Garantias en articulacién con BanEcuador. Sin embargo,
son pocas las pcd que han accedido a los servicios del Ministerio.

Se reconoce que: el 98% de empresas en el pais son Mypimes y solo el 2% se consideran
empresas grandes y éstas son las que emplean al 60% de la poblacidn, por tanto, una de las
soluciones para el desempleo es el fortalecimiento de estas grandes empresas (RPP, 2019).
Generalmente las personas que impulsan un emprendimiento por necesidad tienen una
mortalidad en sus emprendimientos del 96%, es decir que tan solo 4 de cada 100 empresas
que se impulsan por necesidad se mantienen en el tiempo.

MIES
El MIES, cuenta con:

e Un servicio/programa de Inclusion Econdmica, donde se ejecuta el Centro de
Inclusién Economica, el cual brinda servicios a la poblacion que cuenta con: el Bono
de Desarrollo Humano, Pensiones Adulto Mayor, Personas con Discapacidad,
poblacidn en situacion vulnerable, beneficiarios y/o usuarios de los servicios MIES
y usuarios que han accedido al Crédito de Desarrollo Humano CDH y que requieren
fortalecer sus conocimientos.

e Una Norma técnica de inclusion econdmica y movilidad social: Escuela de inclusion
econdmica, cuyo objeto es “Normar la planificacion, organizacion, implementacion
y evaluacion de los procedimientos de Fortalecimiento de Capacidades a través de
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las Escuelas de Inclusion Econdmica”. Identificando que la Ley Orgénica de
Economia Popular y Solidaria, no considera acciones afirmativas para que los GAP
puedan acceder a emprendimientos de pequefios negocios individuales o en asocio
para generar recursos.

e Una Metodologia para construccién de una ordenanza, con base en lo que establece
la LOEPS y la competencia que les otorga a los GAD para desarrollar instrumentos
que permitan el apoyo y fomento de las EPS. En este marco, el MIES identifico
algunas dificultades, desde la aprobacion de la LOEPS (MIES, 2018, pég. 11):

o 8 GAD cantonales y 5 GAD provinciales han desarrollado e implementado
estas politicas publicas
o Débil articulacion entre niveles de gobierno —nacional-local-
Esta metodologia, lo que busca es dar respuesta a las demandas de las organizaciones
sociales y colectivos, recogidos en el Diadlogo Nacional, entre las que se encuentran
(MIES, 2018, pags. 19-20):
o Acceso a espacios permanentes para la comercializacion;
o Acceso a la formacion y capacitacion a traves de las escuelas de inclusion
economica;
o Favorecer y facilitar mecanismos para el acceso a la compra publica;
o Generar programas y proyectos para fortalecer a los emprendimientos a
partir de los CDH.
Sin embargo, la metodologia no involucra un enfoque integral donde se observe que
las pcd, asi como otros GAP, requieren acciones afirmativas para que puedan acceder
a los emprendimientos en el marco del EPS.

El MIES cuenta con el programa de Inclusion Econdmica, sin embargo, no se tiene acceso
a datos estadisticos que permitan conocer qué porcentaje de esos créditos son otorgados a
pcd.

SETEJU
De la informacidn remitida por la SETEJU se identificd que 38 jovenes con discapacidad
estan vinculados al proyecto Impulso Joven en el DMQ

Gréfico No. 14: No. de jovenes con discapacidad inscritos en Impulso joven- en el DMQ
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Respecto a los créditos otorgados en el proyecto se conoce que en el DMQ son 11, de éstos
solo 1 ha sido entregado a un joven con discapacidad fisica.

CONQUITO

La Agencia de Promocion Econdmica del MDMQ-CONQUITO, cuenta con informacién
publica sobre los avances del POA, donde se conoce las coberturas en base a sus proyectos
y actividades planificadas

Dentro del proyecto “Economia popular y solidaria y valor compartido”, presenta los
siguientes resultados a diciembre 2018 (CONQUITO, 2018):

e 131 actores de la EPS beneficiados de servicios de financiamiento

e 443 actores del sector microempresarial y de EPS fortalecidos a través de
capacitaciones y asistencias técnicas

e 712 actores del sector microempresarial y de las EPS vinculados al mercado publico
a través de compras publicas

e 40 actores del sector microempresarial y de la economia popular y solidaria
vinculados a circuitos feriales
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

10.

La barreras fisicas, tecnoldgicas y actitudinales, identificadas en las entidades
publicas y privadas, contintan siendo las principales limitantes para una inclusion
laboral y social de las pcd.
La brecha de género frente a la igualdad de oportunidades laborales sigue siendo
sentida por las mujeres. Sin embargo, esta puede ser mayor cuando se habla de pcd,
pues ellas tienen menos oportunidades de ingresar y culminar sus estudios; de
adquirir experiencia laboral, de ser consideradas para un puesto laboral por sus
capacidades; y son mas propensas a sentir y vivir prejuicios frente a sus
potencialidades y a sufrir diversos tipos de violencia.

Las politicas publicas -normas, planes, servicios-, aun no reflejan la incorporacion

real del enfoque de género, que permita evidenciar los efectos de esas politicas en la

inclusion laboral de mujeres y hombres y mas adn inteseccionadas por factores como
discapacidad, movilidad humana, diversidad sexo genérica, entre otros.

La falta de acceso a las estadisticas oficiales, impiden conocer:

e En qué medida la accién afirmativa del 4% es implementada por las entidad
publicas y privadas. Y de este porcentaje cuantas mujeres con discapacidad
acceden a puestos de trabajo.

e A través de qué mecanismos, el Estado, cumple con los compromisos asumidos
cuando firmé la Convencion de los derechos de las personas con discapacidad,
la misma que establece la obligacion de difundir estadisticas y garantizar su
acceso.

e Laincidencia de las politicas publicas en la garantia del derecho a acceder a un
trabajo digno por parte de las pcd.

El pais tiene una escasa generacion de conocimiento sobre la situacion de las pcd,

frente a la inclusion laboral de forma dependiendo o auténoma a través de los

emprendimientos

La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, se constituyd

en referente normativo para generar cambios en los diferentes paises de AL y el

Ecuador no es la excepcidon. Evidenciando la existencia de un amplio marco

normativo que deberia permite garantizar los derechos de las pcd, sin embargo, no

es factible conocer en qué medida las leyes nacionales y locales se han implementado

No se identifican las regulaciones que deben tener las empresas privadas de

colocacion de personal, para ubicar laboralmente a pcd

El pais no cuenta con una normativa que regule el tema de emprendimientos

Los planes nacionales y locales mencionan a las pcd, sin embargo, no existen metas

concretas vinculadas con las pcd. Y los datos que se encuentran publicados no

permiten analizar la garantia del derecho al acceso a un trabajo digno de las pcd.

Persisten las resistencias de los empleadores, en el sector pablico y privado, para

contratar laboralmente a las pcd; debido a multiples causas: desconocimiento de
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cémo aplicar la normativa legal vigente en temas de vinculacion y desvinculacién de

pcd; temores frente a como actuar con las pcd, entre otros.

11. El Sistema educativo- en todos sus niveles- ain no responde a las mdaltiples
necesidades y requerimientos de las diversas discapacidades, visibilizadas en
acciones de sensibilizacion a la comunidad educativa, generacion de capacidades de
los docentes para adecuacion de curriculos, mallas curriculares adaptadas, espacios
fisicos adecuados, entre otros.

12. Existen sistemas de registros administrativos, sin embargo, no se evidencia el rol
rector de una instancia que articule todos esos datos estadisticos y que permita:

e tener acceso a datos duros para el analisis de la pertinencia de la politica publica
de inclusion laboral de pcd.

e ldentificacién de familias de pcd o sujetos de derechos, que lucran de la
discapacidad, aceptando que se les incorpore a roles sin necesidad de realizar un
trabajo concreto. Esto genera precedentes negativos para quienes si quieren
incorporarse laboralmente

13. Perpettan los débiles y en algunos casos inexistentes niveles de articulacion entre las
entidades publicas de nivel central y local, para implementar las politicas publicas
de manera articulada y coordinada en el marco de un enfoque sistémico.

14. Los emprendimientos cuando son impulsados por necesidad, dificilmente lograran
brindar espacios de inclusién sostenidos a las poblaciones de GAP. A diferencia de
los emprendimientos impulsados por oportunidad / No existen datos oficiales de
acceso publico gue indiguen en que magnitud los emprendimientos que se generan
por necesidad, se sostienen en el tiempo y se constituyen en espacios de una inclusion

15. Ninguno de los estudios consultados que abordan temas de emprendimientos,
permitié conocer en qué medida, el emprendimiento es una alternativa de inclusion
laboral de las pcd.

5.2 Recomendaciones

Ministerio del trabajo

1. Generar conjuntamente con el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades
una norma técnica de cumplimiento obligatorio, que facilite lineamientos en el marco
de los principios establecidos en la Convencion para PCD, a ser incorporados e
implementados en planes, programas y servicios dirigidos a la inclusién laboral de
PCD.

2. Analizar y evaluar si el "manual de aplicacion del sistema de gestion de
inspecciones’, considera los principios establecidos en la Convencion de PCD para
lainclusién laboral y si establece indicadores y/o estandares para evaluar la inclusion
laboral de las PCD.

3. Generar un sistema de registro Unico y cruce de registros administrativos generados
por diferentes entidades publicas, que permitan evaluar la inclusién laboral de PCD.

4. En el ambito comunicacion y de concienciacion:
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o Generar una campafa educomunicacional sostenida, dirigida a entidades
publicas y privadas para eliminar de forma progresiva las resistencias en la
contratacion de pcd.

o Generar alianza publico-privadas para implementar procesos de
sensibilizacion a empleadores y empleados, sobre la importancia de incluir a
pcd en las empresas

o Producir y difundir material educomunicacional para que sea utilizado de
manera obligatoria en los procesos de induccion de personal.

5. Disponer a la instancia competente, dentro del Ministerio, la entrega de informacion
sobre inclusiéon laboral de varios grupos de atencion prioritaria (adolescentes,
jévenes, personas con discapacidad, adultos, adultos mayores), la misma que fue
solicitada por el Consejo de Proteccion de Derechos, durante la primera fase de
levantamiento de informacion de este proceso de observancia

MPCEIP
1. Conjuntamente con el CONADIS, estar vigilantes para que:

a. En el Proyecto de Ley Orgéanica de Emprendimiento e Innovacion se
consideren los principios de igualdad y no discriminacion a los grupos de
atencion prioritaria.

b. La Funcién Ejecutiva incorpore en el Reglamento de la Ley Organica de
Emprendimiento e Innovacion la transversalizacion de enfoques de
proteccién integral (género, generacional, intercultural, discapacidad) y las
acciones afirmativas para GAP y mas aln si tienen multiples
vulnerabilidades. Ademas de disponer la obligatoriedad de publicar datos
oficiales y desagregados en las paginas institucionales.

2. Como ente rector consolidar la informacion estadistica sobre emprendimientos
generados desde los diferentes Ministerios. GAD y sector privado, y socializarlo en
la pagina web institucional; considerando una desagregacion por sexo, edad,
territorialidad, condicién de discapacidad, situacion de movilidad humana,
pertenencia a pueblos y nacionalidades.

Secretaria Planifica Ecuador

1. Revisar las directrices, manuales, guias, instrumentos técnicos y analizar si éstas
incorporan lineamientos concretos para que los GAD transversalicen los enfoques de
proteccion de integral (genero, derechos, generacional, intercultural). Ademas, que
en los instrumentos de seguimiento y evaluacién de las politicas publicas se
establezcan parametros para que los registros se encuentren desagregados por sexo,
edad, tipo de discapacidad, condicién de movilidad humana, pertenencia a pueblos y
nacionalidades.

MINEDUC, SENESCYT
1. Analizar si dentro de la normativa emitida por las entidades rectoras del Sistema
educativo nacional, se encuentran incorporados enfoques y principios contemplados
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en la Convencion de Personas con Discapacidad, que permita la inclusion educativa
de las personas con discapacidad- en su amplia diversidad: fisica, sicosocial,
auditiva, visual-. Y frente a los resultados generar las medidas necesarias para
mejorar dichos instrumentos.

Consejos Nacionales para la Igualdad de Discapacidades
1. Impulsar en articulacién con los CNI, la construccion y socializacion de un
instrumento técnico donde se establezcan los indicadores, estandares y/o parametros
para transversalizar enfoques y evaluar su implementacion.

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito-Secretaria de Productividad

1. En el marco de la construccion del PMDOT, incorporar una politica publica de
inclusion laboral de pcd, con énfasis en trabajo dependiente y auténomo
(emprendimientos)

2. Socializar en la pagina institucional informacion estadistica sobre niveles de
empleabilidad en el DMQ y generacion de emprendimientos. Considerando una
desagregacion por sexo, edad, condicién de movilidad humana, tipo de discapacidad,
pertenencia a pueblos y nacionalidades.

Todas las entidades publicas competentes:

1. Analizar y evaluar que, en los planes, programas, servicios dirigidos a pcd, se
transversalice los enfoque de: derechos, género, generacional, intercultural y las
condiciones que transversalizan a todos como es condicién de discapacidad y
movilidad humana.

2. Generar informacion estadistica sobre inclusion laboral de PCD Y asegurar la
accesibilidad a esos datos estadisticos.

3. Impulsar alianzas con las universidades para generar conocimiento en temas de
inclusion laboral y social de pcd.

4. Fortalecer los niveles de articulacion interinstitucional e intersectorial y con los
diferentes niveles de gobierno, que permita garantizar la inclusion laboral de pcd

5. Sistematizar las experiencias de emprendimientos en los cuales se consideren
variables transversales a cualquier investigacion: sexo, edad, condicion de movilidad
humana, discapacidad, asociatividad.
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Anexos
Anexo 1: Tabla No. 6: Marco normativo de paises Iberoamericanos
Pais Previsiones en la Convencién sobre Protocolo facultativo | Paises que firmaron | Paises que Paises que
Constitucion de derechos de pcd y ratificaron ratificaron | cuentan con
cada pais Convencion Convenio no leyes en
Interamericana 159 materia de
para la eliminacién discapacidad
de todas las formas
de discriminacion
contra las pcd
firma | ratificacion | firma | ratificacion | firma | ratificacion
Argentina
X X X X X X X X X
Bolivia
X X X X X X X X X
Brasil
X X X X X X X X X
Chile No contiene
referencias
explicitas X X X X X X X X
Colombia
X X X X X X X
Costa Rica
X X X X X X X X X
Cuba
X X X - - - X -
Ecuador
X X X X X X X X X
El Salvador
X X X X X X X X X
Espafia
X X X X X - X X
Guatemala
X X X X X X X X X
Honduras
X X X X X X X - X
México
X X X X X X X X X
Nicaragua
X X X X X X X - X
Panama
X X X X X X X X X
Paragua
guay X X X X X X X X X
Pert
X X X X X X X X X
Portugal
X X X X X - - X X
Principado de
Andorra
- X - X - - - - X
Republica
Dominicana
X X X X X X X X X
Urugua
guay X X X X X X X X
Venezuela
X - X - - X X - X
Fuente: Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, OISS (2014)
Elaborado por:  CPD/OPP/TM
Elaborado por: Proceso de OPP/TM
Revisado por: CT/SH
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Anexo 2: Servicios prestados por entidades publicas a pcd

Programa/servicio
Publicos

Informacién

Ministerio de Trabajo®®

Fortalece empleo

Estrategia que propone alternativas de reincorporacion al mercado de trabajo para personas

con experiencia laboral previa y que estan en busqueda de empleo.

Componentes:

e Talleres de orientacién

e Actualizacion de conocimientos: habilidades sociales y técnicas (articulacion con
entidades publicas y privadas)

e  Orientacidn de ideas de negocios para trabajo independiente

Empleo joven

Promover la insercion laboral de jévenes de 18 a 26 afios sin experiencia en condiciones
dignas e igualdad de oportunidades que potencien sus capacidades y conocimientos
mediante incentivos al sector privado para contribuir a la reduccion del desempleo.

Mi primer empleo

Ubicacién de jovenes pertenecientes a Instituciones de Educacidn Superior en pasantias en
el Sector Privado y practicas pre profesionales en el Sector Publico

e Jovenes en edades comprendidas entre: 18 y 29 afios de edad

Egresados que no obtengan el titulo profesional de tercer nivel con un méximo de 18 meses

RED Socio Empleo

Facilitar el encuentro entre la oferta (publica y privada) de empleo y la demanda de los
ciudadanos
destinado a toda la poblacién econémicamente activa, residente en el territorio nacional.

Teletrabajo

Es la prestacion de servicios licitos y personales, con relacién de dependencia, de caracter
no presencial, en jornadas ordinarias o especiales de trabajo, fuera de las instalaciones del
lugar donde labora.

MIES?®

Modalidad de
atencion

Prestadores de servicios por modalidad de atencién

Centros de | ¢ Centro Diurno de Desarrollo Integral para Personas con Discapacidad:
administracién o Mena 2 (60 pcd)
directa 2° o Conocoto (60 pcd)
o Atahualpa (45 pcd)
e  Centro de Referencia y Acogida Conocoto (40 pcd)
Servicios por | Centros diurnos de desarrollo integral para personas con discapacidad
convenio Objetivo de la modalidad: “desarrollar, mantener y potenciar las habilidades, capacidades

y destrezas de los usuarios del servicio a través de un trabajo diario sistematico y
planificado que permita incrementar niveles de autonomia e independencia respetando sus
caracteristicas y niveles de desarrollo” (MIES, 2019, pag. 11)
e  Proceso de desarrollo humano integral

o Corresponsabilidad familiar

o Valoracion de desarrollo de habilidades

o Plan de vida
¢ Planificacion

o Ejecucion

o Seguimiento

18 Informacion obtenida en la pagina institucional: http://www.trabajo.gob.ec/programas-y-servicios/ con

corte a octubre 2019

19 Informacion obtenida en la pagina institucional: https://www.inclusion.gob.ec/servicios-mies-para-
personas-con-discapacidad/ con corte a octubre 2019

20 Informacion sobre cobertura SEntrevista MIES 09-07-20192
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Programa/servicio Informacién
Publicos
o Egreso de persona con discapacidad: Vinculacion de pcd a pasantias, practicas.
Al terminar el cuarto nivel debera contar con un perfil funcional de la pcd, que le
permita la inclusidn laboral.

Atencion en el Hogar y la Comunidad para personas con discapacidad:
Objetivo de la modalidad: “desarrollar procesos para mejorar la independencia, inclusion
social y economica de los usuarios a través de un trabajo sistematico y planificado, que
permita incrementar niveles de autonomia, participacion y actoria social, respetando sus
caracteristicas y niveles de desarrollo” (MIES, 2019, pag. 11)
Proceso de desarrollo humano integral

e Corresponsabilidad familiar

e Valoracion de desarrollo de habilidades
Distribucion de niveles para el desarrollo de habilidades
Plan de vida, Planificacion, Ejecucion, Seguimiento, Egreso de persona con discapacidad:
Vinculacion de pcd a pasantias, practicas. Al terminar el cuarto nivel debera contar con un
perfil funcional de la pcd, que le permita la inclusién laboral.
Acompafiamiento post egresamiento
Centros de referencia y acogida para personas con discapacidad
Objetivo “Busca la ampliacion de habilidades, capacidades y destrezas de los usuarios del
servicio a través de un trabajo diario sistemético y planificado, que permita incrementar
niveles de autonomia e independencia respetando sus caracteristicas y niveles de
desarrollo” (MIES, 2019, pag. 12)

Inclusion Acceso a financiamiento, capital y propiedad

econ6mica &

e Crédito de Desarrollo Humano (Anticipo del Bono de Desarrollo Humano) — CDH
Beneficiarios:

Usuarias/os del Bono de Desarrollo Humano, Bono Variable, Pensi6n para Adultos
Mayores y/o Pension para Personas con Discapacidad habilitados al pago.

Fortalecimiento de Capacidades

e Las Escuelas de Inclusién Econémica

Beneficiarios del Pensiones Adulto Mayor, Personas con Discapacidad, los
emprendimientos del CDH y poblacién vulnerable que deseen capacitarse para potenciar
sus emprendimientos.

Sistema Nacional de Comercializacién Inclusiva.
Conformado por précticas de comercio incluyentes que articulan directamente oferta de
bienes y servicios de los emprendimientos del CDH.
Las practicas de comercio del Sistema son:
e Ferias de Comercializacion Permanentes y Especificas.
Red de Tiendas.
Catélogo Virtual.
Ruedas de Comercio.
Produccion Nutritiva.
e Mercado publico solidario (Centros de Desarrollo Infantil)

Fortalecimiento Organizativo — Micro redes de Emprendimiento Popular
Las micro redes deben ser consideradas como formas organizativas dinamicas y con
capacidad de expansion gue se consolidan a través de lazos o vinculos entre los usuarios

2L Inclusién econdmica: Es un espacio fisico, conceptual, de accion, seguimiento nominal, facilitacion de
accesos Yy articulacién interinstitucional que permite la convergencia de actores publicos, privados y
comunitarios para la inclusion econdmica de los usuarios del Crédito de Desarrollo Humano CDH y personas

vulnerables. httgs://www.inclusion.gob.ec/inclusion-economica/ consultado en octubre de 2019
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Programa/servicio
Publicos

Informacién

en la bdsqueda de un objetivo comin; y podran incluir o renovar constantemente a sus
miembros de acuerdo con la necesidad que se presente.

Certificacion de
sustitutos solidarios

Desde junio del 2018 el MIES deja la competencia de registro de sustitutos directos y
asume la competencia de registro de sustitutos por solidaridad y el seguimiento a todos
los sustitutos registrados tanto en el MT como en el MIES

Secretaria de desarrollo productivo-MDMQ

econdémica)??

CONQUITO Promover el desarrollo econémico y social sostenible a través de la gestion del
(Agencia de | conocimiento y la articulacion de actores, aplicando al fomento del emprendimiento, la
promocion innovacion y la formacion de capital humano calificado en el DMQ y su area de influencia,

para contribuir a la consolidacidn de un territorio competitivo y socialmente responsable
Servicios:

e  Empleo y capacitacién
e Desarrollo empresarial e innovacién
e Fortalecimiento productivo

Fuente: entrevistas y paginas web institucionales
Elaborado por: CPD/ OPP/TM

22 informacion obtenida de; httg://www.conguito.org.ec, consultada en octubre de 2019
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Anexo 3: Tabla No. 7: Experiencias de organizaciones no gubernamentales

hos

Objetivo

Descripcion del servicio

‘ Resultados

FENEDIF: Servicio de integracion laboral =SIL (desde el 2006)

Brindar orientacion,
promocidn laboral,
informacion sobre el
mercado de trabajo,
auto evaluacién socio
profesional,
capacitacion, bolsa
dinamica de trabajo,
asesoramiento y
apoyo en el proceso
de integracion
laboral, en forma
gratuita (Fenedif, s.f.)

Proceso normalizado y dindmico

Integrado por un equipo multidisciplinario (1ps, 1
promotor, 1 orientador, 1 abogado)

Se encuentra en las 23 provincias del Ecuador
Casi la totalidad de técnicos que trabajan en el SIL
son personas que tienen discapacidad.

Programa financiado por Petroamazonas.

(EFENEDIF, 2019)
Datos a nivel nacional,
con corte a junio 2019:
Personas orientadas:
51.913

Capacitadas: 95.980
Integradas: 18.150

En el DMQ, personas
integradas (RPP, 2019):
2018: 155

2019:141

Servicios:

e Orientacion laboral

e  Promocion laboral

e Capacitacion y formacion
e  Atencion psicoldgica

e Seguimiento a la integracion laboral

109 pcd trabajan a nivel nacional en el SIL
(trabajan en Pichincha)

Esta dirigido el servicio a las todas las pcd en edad
de trabajar.

En Quito, tienen una
atencion por area, por
dia aproximadamente:
Atencion general: 12-13
personas

Orientacion: 7-8
Psicologia: 7-8

Dias de ferias: 300
personas
Colocaciones: 10-12
(mejor de los casos)

Fundacién el Triangu

lo (desde 1994)

Incrementar la
calidad de vida para
nifios, jovenes y
adultos con sindrome
de Down y
discapacidades
intelectuales

Inclusion laboral- (Se cuenta con una figura de
tutor laboral-titulado en ps clinica, que acomparia
en la relacién: pcd, empresa y familia)

Inclusién laboral con 4
empresas- realiza
inclusion laboral y

Fase 1. 3-6 afios: etapa preescolar

Fase 2: 7-13 afios: educacion bésica, formacion de
conductas adaptativas para lograr: socializacion, e
independencia

Fase 3: 13-14 afios etapa de transicion donde se
desarrolla personalidad adolescente adecuada;
responsabilidad de hacer tareas solo, respeto a las
normas

Etapa pre laboral 14-16 afios: entrenamiento
genérico en habilidades (&reas de oficina, asistente
de clase, mensajeria), orden conductual,
comportamiento.

El siguiente paso es encontrar empresas que
quieren hacer inclusion.

La Fundacién cuenta con un sistema de
contribucién de becas

Su grupo objetivo son personas con sindrome de
Down

social.

60 pcd incluidas social y
laboralmente
(Fundacién El
Tridangulo, 2018)

Fuente: Entrevistas FENEDIF y Fundacion el Triangulo
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